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MOÇÃO Nº 47/ 2024 
 
 

Aplausos ao dia Mundial do Consumidor. 

 

O Dia Mundial do Consumidor, celebrado anualmente em 15 de março, foi instituído pela 

primeira vez no ano de 1962, pelo presidente dos Estados Unidos John Kennedy, como 

uma forma de dar proteção aos interesses dos consumidores americanos. 

 

Depois de 23 anos da ação de Kennedy, em 1985, a Assembleia Geral das Nações Unidas 

(ONU) adotou o dia 15 de março como o Dia Mundial do Consumidor, tendo como base 

as Diretrizes das Nações Unidas, dando legitimidade e reconhecimento internacional para 

a data criada por Kennedy. 

 

No Brasil, o Código de Defesa do Consumidor foi instituído em 11 de setembro de 1990, 

com a Lei nº 8.078, mas entrou em vigor apenas em 11 de março de 1991. Sua necessidade 

nasceu da luta do movimento de defesa do consumidor no País, que começou com a 

vigência da Lei Delegada nº 4, de 1962, e se fortaleceu em 1976, com a criação do 

Programa Estadual de Proteção. 

 

Com o Código do Defesa do Consumidor foi criado o Programa de Proteção e Defesa do 

Consumidor (PROCON), que está presente em todos os municípios e estados brasileiros. 

O principal objetivo do PROCON é servir como mediador entre os consumidores e 

fornecedores de produtos e serviços, em caso de conflitos. 

 

O Dia do Consumidor foi criado para proteger e lembrar sempre dos direitos do 

consumidor, não apenas entre as pessoas que consomem, mas que também as empresas e 

lojas lembrem do compromisso de respeitar todas as leis que protegem os seus 

consumidores. 

 

A comemoração da data é fundamental para reforçar a importância da luta constante dos 

consumidores pelos seus direitos e da conscientização de todas as partes sobre os direitos 

previstos na legislação. 

 

Face ao exposto, parabenizo todos nós consumidores, reforçando meu compromisso na 

luta pelos nossos direitos. 

 

Submeto à apreciação dos nobres colegas a presente MOÇÃO de aplausos. 
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CIENTIFICAR: 

PROCON BA 

Endereço: R. Carlos Gomes, 746 - Dois de Julho, Salvador - BA, 40060-350. 

Salvador, 13 de março de 2024 

 
 

RANDERSON LEAL 

Vereador - PDT 


