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A casa do povo,
a casa da cidadania.

PROJETO DE INDICACAO N®153/2025

Considerando a importdncia do sistema de transporte publico aquaviirio para a

mobilidade da populagdio, em especial para os municipes que utilizam o sistema de
ferryboat entre Salvador e a Ilha de Itaparica;

Considerando os frequentes relatos de problemas operacionais, incluindo superlotagao,

atrasos, condi¢des inadequadas de embarcagio e desembarcagdo, e falhas no
atendimento aos usuarios;

Considerando a responsabilidade da Diretoria de Ag¢des de Protegdo e Defesa do

Consumidor (Codecon) na fiscalizagdo e garantia dos direitos dos consumidores no
municipio de Salvador;

Considerando a necessidade de assegurar a seguranga, qualidade e eficiéncia no servigo
prestado pela concessiondria responsavel pela operagdo do ferryboat;

A CAMARA MUNICIPAL DE SALVADOR
INDICA:

Ao Exmo. Sr. Prefeito Bruno Reis, que determine a Diretoria de Ag¢des de Protegdo e
Defesa do Consumidor (Codecon) a realizagdo de fiscalizagdo periddica no sistema de
ferryboat, com vistas a apurar eventuais irregularidades na prestagdo do servigo,
garantindo o cumprimento dos direitos dos usudrios e a melhoria na qualidade do
transporte aquaviario.

Dessa forma, propde-se que sejam analisados aspectos como capacidade operacional,
condicdes de infraestrutura, qualidade do atendimento ao publico, cumprimento dos
horérios estabelecidos e a seguran¢a das embarcagdes, com a devida publicidade dos
relatorios de inspegdo e providéncias cabiveis em caso de descumprimento das normas
vigentes.

Salvador, 26 de margo de 2025.
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