CAMARA MUNICIPAL DE

SALV.

A casa do pova,
2 casd da cidadamnia.

REDAGAO FINAL AO PROJETO DE INDICAGAO N° 190/2025

CONSIDERANDO QUE:

a) houve crescimento do uso do sistema PIX como meio de pagamento no
comeércio local, tornando-o importante como ferramenta pratica e segura para o
consumidor;

b) diversos estabelecimentos comerciais vém adotando praticas abusivas, como
a exigéncia ou o incentivo insistente para que os clientes realizem pagamentos
exclusivamente via PIX, muitas vezes com o objetivo de atender metas internas
dos funcionarios;

c) tais praticas podem constranger o consumidor, limitar sua liberdade de
escolha sobre os meios de pagamento disponiveis e ferir os principios da boa-fé
e do equilibrio nas relagcbes de consumo previstos no Cédigo de Defesa do
Consumidor;

d) é competéncia da Diretoria de A¢des de Protegdo e Defesa do Consumidor
(CODECON) fiscalizar, orientar e coibir praticas comerciais abusivas no
municipio de Salvador;

e) tal medida visa assegurar a liberdade do consumidor na escolha do meio de
pagamento, combater praticas abusivas no comércio local e garantir o respeito
aos direitos previstos no Cédigo de Defesa do Consumidor, contribuindo para o

equilibrio nas relagbes de consumo no Municipio,

A CAMARA MUNICIPAL DE SALVADOR
INDICA:

F-PL-O63-00



ao Excelentissimo Senhor Prefeito desta Capital, Bruno Soares Reis, determinar
a Diretoria de Agdes de Protecao e Defesa do Consumidor (CODECON) a
realizacdo de acdoes de fiscalizagdo, orientacdo e, se necessario,
regulamentacdo quanto a pratica de estabelecimentos comerciais fazerem
exigéncias ou induzirem os consumidores a realizar pagamentos exclusivamente
via PIX, especialmente quando essa indugao estiver vinculada a metas internas

dos funcionarios.

Sala da Comissao, 24 de setembro de 2025.
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