CAMARA MUNICIPAL DE

SALVADOR

A casa do povo,
a casa da cidadania.

PROJETO DE INDICACAO N° 402/2025

Considerando que a Constituicdo Federal assegura a todos o direito de peti¢do aos poderes
publicos em defesa de direitos ou contra ilegalidades ou abusos de poder;

Considerando que a modernizacdo administrativa é instrumento essencial para garantir
maior eficiéncia, transparéncia, economicidade e celeridade no atendimento das
demandas da populacéo;

Considerando que o uso de tecnologias digitais na Administracdo Publica é tendéncia
mundial e encontra respaldo em legislacbes como a Lei de Acesso a Informacdo (Lei
Federal n® 12.527/2011) e a Lei de Governo Digital (Lei Federal n® 14.129/2021);
Considerando que a adogdo de um Protocolo Geral Unico e Digital permitira que toda e
qualquer demanda seja recebida em um Unico canal, cabendo a prépria Administracao
realizar a triagem e o encaminhamento automatico ou manual para o setor ou 6rgdo
estadual competente;

Considerando que tal medida contribui para reduzir a burocracia, evitar deslocamentos
desnecessarios, otimizar recursos humanos e materiais, aléem de permitir o
acompanhamento transparente pelo cidadao;

Considerando que a Bahia, como uma das maiores unidades federativas do pais, deve
continuar avangando na transformacéo digital dos servicos publicos estaduais;

A CAMARA MUNICIPAL DE SALVADOR

INDICA:

a0 Exmo. Sr. Governador Jerdnimo Rodrigues, a ado¢ao de um Protocolo Unico e Digital,

para centralizar o recebimento e a tramitacdo de todas as demandas, oficios,
requerimentos e comunicacges dirigidas & Administracdo Publica Estadual.

Salvador, 28 de agosto de 2025.

VEREADOR JOAO CLAUDIO BACELAR, PODEMOS (PODE).
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