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ESTUDO TECNICO: “RECEITAS, REQUISICOES DE EXAMES E
ATESTADOS MEDICOS/ODONTOLOGICOS DIGITADOS”.

Objetivo do documento: O estudo solicitado visa subsidiar do ponto de vista
tedrico-conceituale com base em legislacao especifica, a votacdo do Projeto de
Lei n°119/2013 de autoria do Vereador Soldado Prisco, pelos membros da
Comisséo de Saude, Planejamento Familiar, Previdéncia e Seguridade Social.

1) NORMAS JURIDICAS, NO AMBITO DO EXERCICIO PROFISSIONAL,
QUE DISCIPLINAM A PRESCRICAO MEDICA/ODONTOLOGICA E DE
OUTROS PROFISSIONAIS
Uma prescrigcdo (também conhecida informalmente como receita médica) é a
indicacdo de medicamentos que um paciente ou animal deve tomar. No Brasil
s6 é permitido prescrever medicamentos aos:
e Meédicos;
e (Cirurgides dentistas (somente para uso odontolégico — Lei 5081/66);
e Meédicos veterinarios (somente para uso veterinario — Lei 5517/68);
e Enfermeiros (medicamentos estabelecidos em programas de saude
publica e em rotina aprovada pela instituicao de saude - Lei 7498/86);
e Farmacéuticos: Medicamentos fitoterdpicos n&o tarjados. rdc 546/2011;
e Nutricionistas (somente fitoterdpicos, isentos de prescricdo médica e
relacionados a pratica do nutricionista - RE 402/2007 do Conselho
Federal de Nutricionistas).

Compete aos farmacéuticos obrigatoriamente a manipulagdo e dispensacéo,

onde efetuarao neste ato a fiscalizacdo da prescricao e orientacdo ao paciente.

A receita médica € um documento importantissimo na relagédo entre o médico e
opaciente. Trata-se da escrituracdo da terapia, portanto, pressupde uma
decisdo diagnostica daparte do médico, e da descricdo da adequada conduta
que o paciente deve ter para resolver oproblema que o levou a consulta. A
receita € uma indicacao técnico-profissional individual eintransferivel exigindo a
completa identificagdo tanto do prescritor quanto do beneficiario erefere-se a
histéria do caso, sendo imprescindivel a sua localizacdo e datacdo. A receita



devecorresponder a uma averbagdo no prontuario médico, pois se constitui

num documento de valorjuridico: € a prova material da consulta.

Existem recomendagdes sobre como elaborar uma receita, a OMS adverte que
a prescricao deva conter os seguintes itens (DE VRIES, et al., 1998):

e Nome e endereco do profissional que passou a prescricao, com numero

de telefone, se possivel;

e Data da prescricéo;

¢ Nome do medicamento e dose;

e Forma farmacéutica e quantidade total do medicamento;

e Esquema posoldgico;

e Tempo ou duracdo do tratamento;

e Instrugdes, cuidados com o medicamento;

e Assinatura do prescritor;

e Nome e enderego do paciente, idade (para criangas e idosos).

Com relagdo ao nome do medicamento que deve constar na receita,
recomenda-se que se utilize a Denominagdo Comum Brasileira (DCB), ou na
falta desta a Denominacao Comum Internacional (DCI), para favorecer que o
paciente encontre o medicamento com maior facilidade e menor prego. A
prescricdo pelo nome genérico é obrigatdria no sistema publico de saude. Fora
deste nao ha impedimento do uso de nome comercial ou de fantasia, a escolha
fica a critério do prescritor (FUCHS, WANNMACHER, FERREIRA, 2004).

A notificacdo de receita, no Brasil, € uma prescricdo medicamentosa escrita
padronizada, que acompanha a receita e a autoriza. Sao utilizadas cores para
indicar o grupo medicamentoso de risco. Assim, utiliza-se entorpecentes (cor
amarela), psicotropicos (cor azul) e retindides de uso sistémico e

imunossupressores (cor branca).

A prescricdo médica ilegivel € um problema que pode acarretar prejuizos aos
pacientes. Nesse sentido, oConselho Federal de Medicina do Brasil (CRM)
publicou a Resolucao n? 1.601/2000 que, em seu artigo 39, determina que as



receitas médicas sejam escritas por extenso e de forma legivel. Além disso,
tem-se ainda o Cédigo de Etica Médica, que em seu terceiro capitulo trata da
responsabilidade profissional, proibindo o médico de receitar ou atestar de
forma secreta ou ilegivel. Nao séo raros os médicos multados por receitarem

de forma ilegivel.

O Cadigo de Defesa do Consumidor (CDC) considera a atividade médica como
prestacao de servico. Ou seja, para efeitos legais, 0 médico ndo é apenas um
profissional liberal e, por essa razao, o paciente (e consumidor) tem direito a
informacdo clara e precisa nas receitas médicas. O médico também deve
informar sobre as possibilidades de riscos, efeitos colaterais da medicacao,
complicagdes etc.No entanto, o CDC estabelece que a responsabilidade do
profissional liberal seja subjetiva, pois na eventualidade de causar danos a
algum consumidor, ela s6 sera apurada mediante a verificacdo de culpa. Ou
seja, quando alguém alega a responsabilidade do profissional liberal, deve
provar que este agiu com imprudéncia, negligéncia ou impericia. O 6nus da
prova € do consumidor, que podera fazer uso de todos os meios admitidos no

direito para comprovar sua alegacao.

A seguir, além das acima citadas, sdo enumeradasalgumas legislacées,com

seus respectivos artigos,que se aplicam a Saude:

« Cédigo de Etica Odontolégico:no artigo 5: “Constituem deveresfundamentais
dos profissionaise entidades odontolégicas:VIlI- elaborar e manteratualizados
0s prontuérios depacientes, conservando-os emarquivo préprio; XVI- garantirao
paciente ou seu responsavellegal acesso ao seu prontuario,sempre que for
expressamentesolicitado, podendo concedercépia do documento,
medianterecibo de entrega”.

* Decreto-Lei 793, de 1993, destacano artigo 35: “Somente seraaviada a receita
médica ou odontolégicaque: |- contiver a denominacaogenérica do
medicamentoprescrito; II- estiver escritaa tinta, de modo legivel, observadasa
nomenclatura e o sistemade pesos e medidas oficiaisindicando a posologia e

duragéototal do tratamento; lllcontivero nome e o endereco dopaciente; V-



contiver a data e aassinatura do profissional, enderecode seu consultério e
residénciae o numero de sua inscricdono respectivo Conselho”.

» Medida Proviséria n® 2.200-2,2001, artigo 19: “Fica instituida alnfraestrutura
de Chaves PublicasBrasileira - ICP-Brasil, paragarantir a autenticidade, a
integridadee a validade juridica dedocumentos em forma eletrGnica,das
aplicagbes de suporte edas aplicagbes habilitadas queutilizem certificados
digitais,bem como a realizagao de transagdeseletrdnicas seguras”.

2) RECEITAS, REQUISICOES DE EXAMES E ATESTADOS
MEDICOS/ODONTOLOGICOS INFORMATIZADAS

Uma solucéo inteligente para o problema da letra ilegivel tem sido utilizada por
muitos profissionais da area: eles tém optado por informatizar seus consultérios
e, consequentemente, as receitas médicas sao impressas por computador. No

entanto, o profissional médico nao estd autorizado a delegar o ato da

prescricdo de medicamentos a funcionarios (secretarios) subordinados ou a

qualquer outrem (conforme estabelece o artigo 30 do Cédigo de Etica Médica).
Contudo h& ainda muita resisténcia entreos profissionais de salude perante a

aplicacaode sistemas eletrénicos e respectivasnormas.

As normas para sistemas de prescricao eletronica permitem a informatizacao
dossistemas informatizados, diminuem o volumede armazenamento
necessario, facilitam ointercambio de dados entre profissionais desaude bem
como a comunicagado entrediferentes sistemas. A sua crescentenecessidade

justifica a difusdo eimplementacao na area da saude.

Sabe-se que o0 registo das informagcbes em papel apresenta
inumerosinconvenientes: frequentemente é ilegivel, ainformagdo nem sempre
esta atualizada, oacesso aos dados pode ser bastantedemorado, a informacéao
pode mesmoperder-se, ha pouca seguranca, a informacaoé geralmente pouco

precisa e pode gerardiferentes interpretagdes por clinicosdiferentes.



Além do exposto, devido a prescricao incorreta ou a utilizacao inapropriada de
medicamentospodem ocorrer erros de medicacdo, que € qualquer evento
evitavel que possa causar dano aopaciente. Sao exemplos de erros de
medicagdo: administracdo de medicamento errado,omissdo de dose na
prescricdo, administracdo de medicamentos ndo prescritos, via
deadministracdo incorreta, erros de técnica de administragdo, forma
farmacéutica incorreta,horario errado de administracdo, doses impréprias,
preparacao/manipulacao errada,administracdo de farmacos deteriorados, entre
outros (Madruga, 2009).

A prescricdo bem elaborada em evidéncias, atenta ao estado de saude do
paciente,e incorporando as orientacdes necessarias para 0 mesmo, aliado a
dispensacao orientada, aadministracao correta e o uso pelo paciente, orientado
e acompanhado pelos profissionais desaude, visa garantir o chamado uso

racional de medicamentos (Miguel, 2010).

A introducdo da informatica devera possibilitar uma melhora da qualidade e
performance do servico de saude, o qual podera dispor de informagdes de
modo mais rapido, seguro e de forma precisa.Pode-se citar inUmeras
vantagens na informatizacdo de instituicbes de saude. Talvez a mais
importante delas seja a mudanca de mentalidade e de habitos nos
profissionais, inclusive os gestores e colaboradores do servico de saude, na
medida em que incorporam o computador em suas tarefas diarias. Além disso,
os dados errébneos por digitacdo incorreta passam a ser insignificantes e as

respostas tornam-se imediatas.

No entanto, a informatizacdo de um servico de saude exige estrutura
organizacional bem definida e por vezes obriga a mudangas. O custo &
relativamente alto e, ndo raras vezes, o custo real final ultrapassa o custo inicial
previsto. Também o tempo para se obter os resultados pode ser maior que o
desejado.
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