PROJETO DE LEI N° 297/15

DispGe sobre a obrigatoriedade de fornecedores de servicos prestados de
forma continua estenderem os beneficios de novas promocdes aos clientes
preexistentes.

A CAMARA MUNICIPAL DE SALVADOR

DECRETA

Art. 1°. Ficam os fornecedores de servicos prestados de forma continua, no
Municipio de Salvador, obrigados a conceder a seus clientes preexistentes 0s
mesmos beneficios de promog6es posteriormente realizadas.

Paréagrafo Unico - Para os efeitos desta Lei, enquadram-se na classificacao de
prestadores de servicos continuos, dentre outros:

1. concessionarias de servigo telefonico, energia elétrica, agua, gas e outros
servicos essenciais;

2. operadoras de TV por assinatura;

3. provedores de “internet”;

4. operadoras de planos de saude;

5. servicgo privado de educacao;

6. outros servicos prestados de forma continua aos consumidores.

Art. 2°. A extensdo do beneficio de promoc6es realizadas pelas empresas
prestadoras de servigo aos seus antigos clientes serd automatica, a partir do
lancamento da promocdo, sem distingdo fundada na data de adesdo ou
qualquer outra forma de discriminacéo dentro da area geografica da oferta.

Art. 3°. O fornecedor de servico que ndo cumprir o disposto nesta Lei ficara
sujeito as seguintes sancoes:

I — multa de 01 a 10 mil reais, para cada cliente anterior a promocéo néo
beneficiado pela promocéo lancada;

I — multa em dobro e cassacdo da inscricdo municipal, em caso de
reincidéncia.

Art. 4°. A fiscalizacdo desta Lei ficara a cargo da Coordenadoria de Prote¢édo
e Defesa do Consumidor (CODECON) e Secretaria Municipal da Fazenda
(SEFAZ) que podera firmar convénios com outros érgdos para este fim.,
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Art. 5° - Esta Lei entra em vigor apés decorridos 60 (sessenta) dias de sua
publicacéo oficial.

Sala das Sessoes, 8 de setembro de 2015.
ALBERTO VIANNA BRAGA NETO

JUSTIFICATIVA

O Projeto de Lei aqui apresentado, propde que Clientes mais antigos de TVs
por assinatura, servigcos de telefonia, internet e que contrataram outros
produtos de uso continuo possam exigir os mesmos beneficios, descontos e
promocoes oferecidos pelas empresas para 0s novos clientes.

O servico devera valer para concessionarias de servico telefonico, energia
elétrica, agua, gads e outros servicos essenciais, operadoras de TV por
assinatura, provedores de internet, operadoras de planos de salde, servigo
privado de educacdo, entre outros servicos prestados de forma continua aos
consumidores de nossa Cidade.

Vale ressaltar que consideramos injusto quando um determinado cidadao
possui um plano de saude, por exemplo, e este ndo pode ter 0s mesmos
beneficios ou descontos que novos clientes adquirem, quando da entrada no
plano que vocé ja faz parte. Claramente as empresas discriminam
consumidores preexistentes (ou seja, aqueles que ja possuem um
determinado servigo).

Com esse Projeto de Lei, entendemos que fazemos justica social atendendo
uma antiga demanda dos consumidores. Sendo assim, por conta do forte
apelo social e beneficios a todos os consumidores do Municipio de Salvador,
solicitamos aos pares desta egrégia Casa Legislativa, a apresentacdo do
referido Projeto de Lei.

Sala das Sessoes, 8 de setembro de 2015.
ALBERTO VIANNA BRAGA NETO
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