PROJETO DE LEI N°477/17

Estabelece desconto, por dia de falta de agua, na tarifa mensal minima de
servigo de dgua e esgoto, a contar do quarto dia de falta de abastecimento de
agua.

A CAMARA MUNICIPAL DE SALVADOR

DECRETA:

Art. 1° - Fica estabelecido desconto na tarifa mensal minima do servico de
agua e esgoto, proporcionais aos dias de falta de abastecimento de agua, a
contar do quarto dia de falta de abastecimento hidrico.

Art. 2° - O consumidor do servico de agua e esgoto tera direito a um desconto
correspondente a 1/35 (um trinta e cinco avos) por dia, sobre o valor da tarifa
minima mensal de servico, contando do quarto dia de falta de abastecimento
de &gua.

8§ 1° - Os valores do desconto decorrente da falta de abastecimento de agua
serdo contabilizados na fatura do més em curso, se a falta de abastecimento
ocorrer no periodo anterior a emissao da fatura mensal.

§ 2°- Quando o inicio da contagem do dia de falta de agua (4° dia) coincidir
com o periodo de emissdo da fatura, o desconto vira na fatura do més
seguinte.

Art.3°- O consumidor somente fara jus ao desconto se comprovado, por meio
de protocolo de atendimento, a comunicacdo da falta de 4gua a empresa
concessionaria do servigo de abastecimento de agua.

§ 1° - Ainda que o registro de falta de 4gua seja feito pelo consumidor, desde
0 primeiro dia de falta de abastecimento, o desconto somente sera
contabilizado a partir do 4° (quarto) dia de falta de agua.

8 2° - A empresa concessionaria fica obrigada a registrar a informacéo de
falta de abastecimento de agua, por parte do consumidor, e emitir protocolo
de atendimento a cada registro feito.

Art.4%- Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacéo.

Sala das Sessoes, 26 de setembro de 2017.
FELIPE LUCAS

JUSTIFICATIVA
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A falta de 4gua é um transtorno que acomete muitas familias na cidade do
Salvador. Sdo constantes as interrupcdes de agua que, na maioria das vezes,
ocorre sem aviso prévio e perdura muitos dias. A falta de agua é fator que
dificulta a boa higiene e altera, de forma desconfortavel, os habitos
familiares.

E para ficar ainda pior, as pessoas que sofrem com a falta deste precioso
liquido, ndo importa o tempo de falta, sdo obrigadas a pagar uma tarifa
minima de consumo, estabelecida pela concessionaria do servico na nossa
capital, constante na clausula contratual, mesmo que ndo tenham usufruido
do abastecimento de 4&gua um dia sequer no més. Pagando por um servico
que ndo houve.

Assim, o consumidor ¢é penalizado duas vezes, na privacdo da adgua e no
pagamento de um valor igual aquele consumidor que teve ndo teve o
abastecimento interrompido.

Se a concessionaria é amparada legalmente no direito da cobranca de juros e
multas, caso o0 consumidor ndo cumpra corretamente seus deveres, assim
deve a concessionaria conceder desconto caso ndo cumpra corretamente seus
deveres.

Este Projeto nada mais € que um amparo ao lado mais fragil da relacdo de
consumo: o consumidor.

Diante do exposto solicito o apoio dos nobres pares desta Casa, para a
aprovacao deste Projeto de Lei.

Sala das Sessoes, 26 de setembro de 2017.
FELIPE LUCAS
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