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casa do pova,

A .
a casa da cidadania.

ESTUDO TECNICO DO PLE N° 295/2025

1 CONTEXTUALIZACAO

O presente estudo visa subsidiar, do ponto de vista tedrico conceitual e
com base em legislacéo especifica, a votacdo do Projeto de Lei n°® 295/2025, de

autoria do Vereador Marcelo Guimarédes Neto, que:

Disp6e sobre a obrigatoriedade de estabelecimentos comerciais
disponibilizarem maquinas de pagamento com botdes fisicos e
sinalizacdo em braile para garantir a acessibilidade das pessoas com
deficiéncia visual. (SALVADOR, 2025).

Cumpre informar que, segundo o banco de dados da Supervisdo de
Andlise e Pesquisa, constatou-se a “inexisténcia de proposicao legislativa que
verse especificamente sobe o tema aludido na epigrafe”.

Com o fito de consubstanciar a apreciacao do tema no processo legislativo
municipal, a referida supervisdo fez mencgéo a Lei n° 5.605/1999, que “dispde
sobre a obrigatoriedade de adaptacdo dos estabelecimentos comerciais para
atender necessidades dos portadores de deficiéncia fisica e da outras
providéncias”, tratando da obrigatoriedade de exposi¢ao de informacdes sobre
caracteristicas e precos dos produtos em linguagem acessivel para o0s
deficientes visuais.

No que tange a técnica legislativa, foi ressaltada a “possibilidade de
eventual incremento de despesa para o Erario Municipal nos termos do art. 188,
do Regimento Interno.

A Comisséo de Constituicdo e Justica (CCJ), a Comissao de Financas,
Orcamento e Fiscalizacdo (CFOF) e a Comissdo de Direitos do Cidadao e
Defesa do Consumidor (CDCDC) opinaram pela aprovacéo do Projeto de Lei em
tela- sendo que tal aprovacdo, na segunda, se deu com uma emenda
modificativa e, na terceira, com duas emendas modificativas- seguindo entdo o

processo legislativo de tramitacdo e deverd ser avaliado pelas demais
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Comissfes Tematicas (entre elas, a Comissdo de Assisténcia Social e Direitos
das Pessoas com Deficiéncia) e pelo Plenario da Camara.

Deve-se destacar, neste contexto, que nao € foco deste estudo qualquer
analise relacionada ao mérito e a constitucionalidade da proposicdo em questao,
cumprindo-se apenas sistematizar os principais referenciais técnicos e legais
relacionados ao tema.

E mister salientar que os Estudos Técnicos tém o objetivo de apresentar
um levantamento documental dos dispositivos legais (municipal, estadual,
nacional) relacionados ao objeto do estudo, bem como dados e pesquisas de
orgdos institucionais relacionados a temética em comento e pesquisas
académicas de destaque sobre o0 assunto.

Deste modo, considerando a temética relacionada ao referido Projeto de
Lei e a funcdo do Estudo Técnico, este trabalho tem o objetivo de trazer a
discusséao a obrigatoriedade de estabelecimentos comerciais disponibilizarem
maquinas de pagamento com botdes fisicos e sinalizacdo em braile para garantir
a acessibilidade das pessoas com deficiéncia visual, no @ambito do municipio de

Salvador.
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2 DESENVOLVIMENTO

Depreende-se da leitura do Projeto de Lei n°® 295/2025 que a proposicao
visa a disposicdo da obrigatoriedade de estabelecimentos comerciais
disponibilizarem maquinas de pagamento com botdes fisicos e sinalizacdo em
braile para garantir a acessibilidade das pessoas com deficiéncia visual, no
ambito do municipio de Salvador.

Verifica-se que esta iniciativa visa proporcionar aos consumidores que
tenham deficiéncia visual, acesso as informacdes sobre o pagamento a ser
efetuado aos estabelecimentos em comento, tornando, desta maneira, mais
acessivel e clara a comunicacdo e compreensao linguistica daqueles que
necessitam de mecanismos de acessibilidade tatil para se inserirem nos
contextos ao seu redor, evitando, assim, situacbes em que haja
constrangimento.

Importa salientar que, consoante o paragrafo 1° do artigo 2° do Projeto de
Lei em discussao, sera vedada a exclusividade de maquinas com tecnologia
exclusivamente touch screen nestes estabelecimentos, haja vista o fato de que
este mecanismo acaba por promover a exclusdo da possibilidade de
compreensao por parte das pessoas com a deficiéncia em pauta. No que diz
respeito aos locais que possuam apenas maquinas digitais, estes deverdo
manter pelo menos uma maquina com teclado fisico acessivel para atendimento
dos consumidores com deficiéncia visual, de acordo com o paragrafo 2° do
mesmo artigo.

Neste contexto, o que se busca com a medida € o fomento a autonomia
deste publico, trazendo seus integrantes ao papel de protagonistas de suas
historias, através de politicas publicas que possibilitem o exercicio pleno e
irrestrito dos direitos a eles inerentes. Este protagonismo, por seu turno,
perpassa pela aplicacdo préatica dos conceitos de acessibilidade e incluséo,
ambos trazidos pela Lei Federal n°® 13.146, de 06 de julho de 2015, o Estatuto
da Pessoa com Deficiéncia.
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Nestes termos, o conceito de acessibilidade se encontra explicitado em
seu Art.3°, inciso |, a saber:

Considera-se acessibilidade a: possibilidade e condicdo de alcance
para utilizacdo, com seguranca e autonomia, de espacos, mobiliarios,
equipamentos urbanos, edificacbes, transportes, informacdo e
comunicacao, inclusive seus sistemas e tecnologias, bem como de
outros servicos e instalacées abertos ao publico, de uso publico ou
privados de uso coletivo, tanto na zona urbana como na rural, por
pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida. (BRASIL, 2015)

Percebe-se, deste modo, que a autonomia € a tbnica que rege o tema,
norteando as possibilidades de inclusdo das pessoas com deficiéncia nos
ambitos federal, estadual, municipal e distrital. Vale pontuar que, em Ultima
insténcia, o que se persegue é a materializacdo do principio constitucional da
dignidade humana, e neste sentido, a disposicdo da obrigatoriedade de
estabelecimentos comerciais disponibilizarem maquinas de pagamento com
botdes fisicos e sinalizacdo em braile para garantir a acessibilidade das pessoas
com deficiéncia visual, no d&mbito do municipio de Salvador, € uma importante
ferramenta de consecucéo deste intento.

Dentro deste panorama, se verifica que o tratamento legal do tema
proposto no Projeto de Lei n° 295/2025 ja € realidade no cenario brasileiro,
consoante se verifica nas esferas federal, estadual e distrital.

Na Camara dos Deputados, se encontra em tramitacdo o Projeto de Lei
n® 2748/2023 de autoria do Deputado Federal Florentino Neto (PT/PI), cuja

ementa possui 0 seguinte teor:

Altera a Lei n° 12.865, de 9 de outubro de 2013, para determinar a
adocao de medidas para a disponibilizacdo de maquinas de cartdo de
crédito, débito e demais instrumentos de pagamento acessiveis a
pessoas com deficiéncia visual. (BRASIL,2023).
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O objetivo deste projeto € a promover a modificagdo do artigo 6° da Lei n°
12.865, de 9 de outubro de 2013. Esta, por sua vez, estabelece o marco
regulatorio dos arranjos e instituicdes de pagamento no Brasil, regulamentando
servicos como pagamentos com cartdo, transferéncias e outros meios
eletrbnicos. Com a nova redacao, o referido artigo passaria a vigorar com a

seguinte redagao:

Art 2°, § 6°:0s dispositivos utilizados para realizacdo de pagamentos
deverdo ser acessiveis para pessoas com deficiéncia visual, o que
inclui a capacidade de reproducdo em audio do valor da transacéo, do
tipo de instrumento escolhido (debito ou crédito), pelo pagador e de
outras informacdes néo sigilosas sobre o pagamento a ser realizado,
bem como a presencga de teclas em braille.” (NR) (BRASIL, 2023).

Caso haja descumprimento da referida obrigacdo, ha a previsdo de
sujeicdo dos infratores as penalidades previstas na Lei n° 13.506, de 13 de
novembro de 2017, que trata das penalidades para pessoas fisicas ou juridicas
gue se enquadram no escopo de supervisdo do Banco Central e da Comissédo
de Valores Mobiliarios.

Importante salientar que, de acordo com a modificacdo proposta, além da
previsdo da presenca das teclas em braile, ha ainda a possibilidade de
reproducdo em audio do valor da transacéo, do tipo de instrumento escolhido
(debito ou crédito) como instrumento de promocdo da acessibilidade em
discusséo.

Iniciativa semelhante foi realizada no estado do Espirito Santo, através da
proposicdo do Projeto de Lei n° 149/2021, de autoria do Deputado Estadual

Capitdo Assumcéo (PL/ES). Em sua ementa, se |é o seguinte:

Obriga as empresas prestadoras servicos relacionados a maquinas de
cartdo a disponibilizarem equipamentos adaptados para pessoas com
deficiéncia visual no Estado do Espirito Santo. (ESPIRITO SANTO,
2021)

Segundo este dispositivo, as empresas referidas em sua ementa deverao
adaptar as informacdes em audio, disponibilizando fones de ouvido para

resguardar a privacidade do usuario, aléem de inserir teclas em Braille.
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Necessario pontuar duas observacfes: a) enquanto este projeto de lei traz
a obrigatoriedade em tela dirigida as empresas prestadoras servigcos
relacionados a maquinas de cartédo, o Projeto de Lei n® 295/2025 explicita como
agentes ativos da acdo os estabelecimentos comerciais; b) a proposicéo
capixaba se encontra arquivada.

No estado da Paraiba, foi sancionada pelo governador Jodo Azevédo Lins
Filho (PSB/PB) a Lei n° 13.121, de 18 de marco de 2024, cuja ementa traz o
seguinte: “Dispfe sobre a obrigatoriedade de ser disponibilizadas maquinas de
cartdo com teclas acessiveis para pessoas com deficiéncia visual, nos
estabelecimentos comerciais do Estado da Paraiba.”

De acordo com este dispositivo, sdo consideradas maquinas com teclas
acessiveis aquelas que disponham de numeracdo em braile e/ou emitam sinais
sonoros, capazes de identificar o valor a ser pago pelas pessoas com deficiéncia
visual, resguardando o sigilo da senha do wusuario. Além disso, o0s
estabelecimentos dever&o disponibilizar no minimo uma maquina de cartdo com
teclas acessiveis para pessoas com deficiéncia visual.

No Distrito Federal, foi sancionada pelo governador lbaneis Rocha
(MDB/GO) a Lei n°® 6.593, de 25 de maio de 2020, cuja ementa:

Dispbe sobre a obrigatoriedade de implantacdo pelas empresas
operadoras de cartbes de crédito e débito (adquirentes) de maquinas
adaptadas para pessoas com deficiéncia visual. (DISTRITO
FEDERAL, 2020).

Como se trata de obrigatoriedade dirigida as empresas operadoras de
cartdes de crédito e débito (adquirentes) de maquinas, a Lei em analise ndo
recepciona diretamente o0s estabelecimentos comerciais como alvos da
normativa. Contudo, vale mencao a este dispositivo legal, no sentido de que ele
preconiza os primados da acessibilidade e inclusdo através da adaptacéo dos

aparelhos em comento as pessoas com deficiéncia visual.
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No que tange ao Estado da Bahia, ndo foi encontrada proposicéo
legislativa neste sentido em tramitacdo em sua Assembleia Legislativa até a
presente data.

Na cidade de Salvador, ndo foi encontrada proposicao legislativa neste

sentido em tramitacdo em sua Assembleia Legislativa até a presente data.

3 CONSIDERACOES GERAIS

Diante do embasamento teérico trazido no presente Estudo Técnico,
percebe-se que a teméatica geral levantada pelo PLE n° 295/2025 se reveste de
significativa relevancia, fato este corroborado pelo tratamento do tema em
documentos de magnitude federal, estadual e distrital.

N&o se pode negar a importancia da elaboracao de politicas publicas que
objetivem o engajamento dos atores sociais, politicos e econémicos péatrios
guanto a necessidade de promocao dos direitos e mecanismos de acessibilidade
as pessoas com deficiéncia. Tais pontos se engendram como um meio efetivo
de materializag&o da incluséo social, no sentido de que acabam por proporcionar
as ferramentas de consecucdo do principio da Dignidade Humana, em
consonancia com os ditames legais que encabecam esta temética.

Neste sentido, a obrigatoriedade de estabelecimentos comerciais
disponibilizarem maquinas de pagamento com botdes fisicos e sinalizacdo em
braile para garantir a acessibilidade das pessoas com deficiéncia visual, no
ambito do municipio de Salvador, se configura como um significativo incremento
neste processo.

Importante salientar a escassez verificada no que concerne a proposi¢oes
legislativas que versem especificamente sobre o tema trazido pelo PLE n°
295/2025, em seara municipal brasileira.

Este material se perfaz como subsidio para os trabalhos de relatoria e

votacao de parecer referente a apreciacao do Projeto de Lei em analise.
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