CAMARA MUNICIPAL DE

SALVADOR

PROJETO DE LEI N°323/2021

Dispbe sobre a proibicdo dos estabelecimentos comerciais situados no municipio de
Salvador de fazer conferéncia de mercadorias apds o pagamento ter sido efetuado pelo
consumidor e da outras providéncias.

A CAMARA MUNICIPAL DE SALVADOR
DECRETA

Art. 1° - Os estabelecimentos comerciais situados no Municipio de Salvador ficam
proibidos de fazer a conferéncia de mercadorias apos o pagamento ter sido efetuado pelo
consumidor e elas terem sido liberadas nos caixas do estabelecimento.

Art. 2° - O descumprimento do disposto no artigo 1° desta Lei constitui infracdo a Lei
Federal de n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 - Codigo de Defesa do Consumidor.

Art. 3° - No caso de descumprimento desta Lei, os referidos estabelecimentos comerciais
do Art. 1° estardo obrigados ao pagamento de multa.

Art. 4° - As despesas com a execucdo desta Lei correrdo por conta de dotagdes
orcamentarias proprias.

Art. 5° - Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacéo.
Art. 6° - Ficam revogadas as disposicdes em contrario.

Salvador, 28 de setembro de 2021

Roberta Caires
Vereadora

F-PL-010-03



CAMARA MUNICIPAL DE

SALVADOR

Justificativa:

A protecdo as relacbes de consumo é assunto de interesse local, por isso, 0s

Municipios tém competéncia para legislar a respeito.

Objetiva o presente projeto proibir as empresas atacadistas de fazerem a revista ou
qualquer tipo de conferéncia apds a passagem dos produtos pelo caixa registrador e a

entrega da nota fiscal ao consumidor.

Os nameros de estabelecimentos comerciais na capital baiana vém aumentando e
estes locais mantém procedimentos diferentes dos mais tradicionais, como a conferéncia

das mercadorias no proprio caixa.

Acontece que merece nossa atencdo problemas que tém sido recorrentes e causam
uma situacdo vexatoria para o consumidor, tais quais, apos passar pelo caixa, efetuar o
pagamento e se dirigir a area externa do estabelecimento, o consumidor € obrigado a passar
por uma barreira de funcionarios/segurancas, que impdem e o obrigam a prestar contas de
suas compras, passando por conferéncia de mercadorias, 0 que gera situacdo clara de

extrema vergonha, vexame e humilhacéo.
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Atos como este, adotado por determinados estabelecimentos, especificamente, é
um abuso e fere a dignidade e a honra dos consumidores. O projeto de lei trard mais
dignidade e respeito aos cidaddos soteropolitanos que se utilizam dos estabelecimentos para

suas compras.

Sé&o protegidas no ordenamento juridico, a dignidade da pessoa humana dentro das
relagbes contratuais privadas, devendo partir do Estado medidas que assegurem sua

efetivagdo, diante de seu carater intervencionista, nesse sentido vejamos:

Art. 4° A Politica Nacional das Relages de Consumo tem por objetivo o
atendimento das necessidades dos consumidores, o respeito a sua
dignidade, salde e seguranca, a protecdo de seus interesses econdmicos,
a melhoria da sua qualidade de vida, bem como a transparéncia e
harmonia das relacGes de consumo, atendidos 0s seguintes principios:
(Redacdo dada pela Lei n° 9.008, de 21.3.1995) | - reconhecimento da

vulnerabilidade do consumidor no mercado de consumo;

Nesse mesmo sentido, dispbe a Constituicdo Federal:
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Art. 1° A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido indissolUvel
dos Estados e Municipios e do Distrito Federal, constitui-se em Estado
Democratico de Direito e tem como fundamentos:

111 - a dignidade da pessoa humana;

E salutar apontar ainda que a boa-fé objetiva é um principio basilar do direito do

consumidor, segundo o qual as partes possuem o dever de agir com base em valores éticos

e morais da sociedade. Desse comportamento, decorrem outros deveres anexos, cOmMo

lealdade, transparéncia e colaboragéo, a serem observados em todas as fases do contrato.
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Art. 4° A Politica Nacional das Rela¢es de Consumo tem por objetivo o
atendimento das necessidades dos consumidores, 0 respeito a sua
dignidade, salde e seguranca, a protecdo de seus interesses econdmicos,
a melhoria da sua qualidade de vida, bem como a transparéncia e
harmonia das relacGes de consumo, atendidos os seguintes principios:
(Redacéo dada pela Lei n°9.008, de 21.3.1995)

Il - harmonizacdo dos interesses dos participantes das relagdes de
consumo e compatibilizagdo da protecdo do consumidor com a
necessidade de desenvolvimento econdmico e tecnoldgico, de modo a
viabilizar os principios nos quais se funda a ordem econ6mica (art. 170,
da ConstituicAo Federal ), sempre com base na boa-fé e equilibrio nas

relacdes entre consumidores e fornecedores;
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A questdo ja foi analisada pelo STF, que no momento de julgamento afirmou que a
situacdo disciplinada na lei municipal pode ser observada em qualquer parte do pais, do
mesmo modo que a regulacdo do tempo méaximo de espera em filas de banco ou para

atendimento em caixa de supermercado, todos ja abordados em precedentes do STF.

Outrossim, é fundamental que o Municipio entenda a necessidade de uma lei,
fazendo com que a administracéo publica municipal exerca esse importante papel de defesa

dos direitos do consumidor.

Dito isso, considerando o0 exposto acima, submetemos o presente Projeto de Lei
para analise dos nobres pares esperando ao final o acolhimento e aprovacdo do presente

instrumento legislativo.

Salvador, 28 de setembro de 2021
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Vereadora
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