SATVADOR

A casa do povo,
a casa da cidadania.

PROJETO DE LEI N°342/ 2025

Dispde sobre a responsabilidade civil e a cobertura securitaria no ambito do Estacionamento
Rotativo Pago, Zona Azul no Municipio de Salvador, estabelece procedimento para atendimento a
sinistros, refor¢a medidas de prevengao e transparéncia, e da outras providéncias.

A CAMARA MUNICIPAL DE SALVADOR DECRETA:

Art. 1° Esta Lei disciplina a prestagdo do servico publico de Estacionamento Rotativo Pago, Zona
Azul no Municipio de Salvador, estabelecendo regras de responsabilidade civil e cobertura
securitaria, assegurando ao usudario protecdo contra furto, roubo ¢ danos ao veiculo regularmente
estacionado durante o periodo valido de ativagdo, bem como dispondo sobre o procedimento de
atendimento a sinistros, a ado¢do de medidas de prevengdo e a promocao da transparéncia, nos
termos desta Lei.

Art. 2° Para os fins desta Lei, consideram-se:

I — Prestadora: a concessionaria, permissionaria ou autorizada responsavel pela operacdo do
sistema;

I1 — Poder Concedente/Orgio Gestor: o drgao municipal competente;
IIT — Usuério: a pessoa natural ou juridica que utiliza a vaga com ativagdo valida;

IV — Ativacdo: a validag¢do do tempo de uso por qualquer meio admitido (aplicativo, ticket, taldo,
parquimetro, SMS ou equivalente).

Art. 3° A Prestadora responde objetivamente pelos danos decorrentes de furto, roubo e danos
materiais sofridos por veiculo regularmente estacionado e com ativagdo valida, no periodo de
permanéncia.

§ 1° Nao constituem excludente de responsabilidade os crimes patrimoniais comuns previsiveis
(furto/roubo), inerentes ao risco da atividade.

§ 2° Sao excludentes apenas:
I — culpa exclusiva do Usudrio;
Il — fraude comprovada;

IIT — caso fortuito ou for¢a maior estritamente externos e irresistiveis, ndo relacionados a falhas de
gestdo/seguranga do servigo.

§ 3° E nula qualquer clausula, aviso, edital ou contrato que exclua ou limite a responsabilidade
prevista nesta Lei.
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Art. 4° A Prestadora devera manter apdlice de Seguro de Responsabilidade Civil especifica para o
servico, com cobertura para furto, roubo, danos parciais e totais, com atendimento 24 horas ¢ canal
local de suporte.

§ 1° Os parametros minimos de cobertura (capital segurado por sinistro e agregado, franquias e
demais condigdes) serdo definidos no regulamento e no instrumento contratual, com base em laudo
atuarial que considere o risco do servigo e a série histdrica de sinistros.

§ 2° A apodlice vigente ¢ seus comprovantes serdo publicados no portal da transparéncia e
informados no aplicativo e demais materiais do servico.

§ 3° Quando o servigo for prestado diretamente pelo Municipio, o Poder Executivo assegurara
cobertura securitaria especifica, na forma do regulamento.

Art. 5° Em caso de sinistro, o Usuario poderd comunicar gratuitamente pelo canal oficial
(aplicativo, 0800 ou posto fisico), apresentando:

I — comprovante de ativagao;
I — Boletim de Ocorréncia (inclusive eletronico);
IIT — fotos ou videos, se houver.

§ 1° E vedado exigir documentos ou providéncias desnecessarios a comprovacdo minima do
sinistro.

§ 2° A Prestadora registrara protocolo, coletard as imagens disponiveis das redes publicas/privadas
conveniadas (quando houver) e prestara informagdes ao Usudrio.

Art. 6° A Prestadora decidira o pedido em até 15 (quinze) dias Uteis e, em caso de deferimento,
efetuara o pagamento em até 10 (dez) dias tteis.

§ 1° A decisdo negativa deverd ser fundamentada, cabendo recurso administrativo ao Poder
Concedente em até 10 (dez) dias Uteis.

§ 2° O atraso no pagamento sujeita a Prestadora a atualizagdo monetaria e juros legais até a
quitacdo, sem prejuizo das penalidades contratuais.

Art. 7° A Prestadora devera manter Plano de Preveng¢do com, no minimo: rondas periodicas,
integracao com sistemas de videomonitoramento (quando existentes e conveniados), iluminacao e
sinaliza¢do adequadas, ¢ avaliacdo semestral de pontos criticos.

Paragrafo unico. O tratamento de dados pessoais observara a Lei Geral de Protecdo de Dados,
limitando-se ao necessario para a preveng¢ao e apuragdo de sinistros.

Art. 8° O descumprimento das obrigagdes previstas nesta Lei caracteriza infracdo contratual e
regulatoria, sujeitando a Prestadora as penalidades previstas no contrato e no regulamento do
servico, sem prejuizo da obrigacdo de indenizar e das demais sangdes cabiveis.
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Art. 9° Verificada a necessidade, o Poder Concedente promovera o reequilibrio econémico-
financeiro do contrato, nos termos da legislagdo de concessoes.

Art. 10. O Poder Executivo regulamentara esta Lei em até 90 (noventa) dias, definindo pardmetros
técnicos da cobertura securitaria, relatorios de transparéncia e fluxos operacionais.

Art. 11. Esta Lei entra em vigor apos 120 (cento e vinte) dias da publicagdo.

Salvador, 11 de agosto de 2025.

SANDRO ALEX DOS SANTOS SILVA FILHO
Vereador — PP
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JUSTIFICATIVA

Hoje, a jurisprudéncia majoritaria entende que, na Zona Azul, o ente publico ou a concessionaria
ndo assumem dever de guarda do veiculo, pois o pagamento refere-se a rotatividade do espago, ndo
a vigilancia, o que costuma afastar a indenizacao por furtos/roubos.

Em estacionamentos privados, a orienta¢do consolidada do STJ (Sumula 130) é de que a empresa
responde por furto/roubo ocorrido em seu estacionamento, por se tratar de risco da atividade. A
Zona Azul é um servigo publico delegado, a relagdo com o usuario sofre incidéncia do CDC e da
Lei de Concessdes, que exigem servico adequado e responsabilizagdo objetiva por falhas.

A Lei municipal positiva o dever de indenizar, afasta cldusulas de ndo indenizar, obriga seguro (ou
fundo garantidor quando operagdo direta), cria procedimento célere e estabelece sangdes em caso de
descumprimento. Com isso, alinha-se a prestacdo do servico ao padrio de qualidade e seguranga
exigido pela Lei 8.987/1995 e pelo CDC.

O Municipio ¢ competente para legislar sobre assuntos de interesse local e organizar seus servigos
publicos (CF, art. 30, I e V). A criagdo de obrigac¢des ao concessionario por lei local € juridicamente
viavel, conforme andlise doutrinaria e pratica regulatoria municipal.

O custo do seguro tende a ser marginal frente a receita do sistema e pode ser absorvido pela
eficiéncia operacional ou tratado no reequilibrio econdmico-financeiro do contrato. Em
contrapartida, reduz-se o litigio, melhora-se a percep¢do de valor do servico e cria-se incentivo
econdmico a prevencao (cdmeras, rondas, iluminagdo).

Salvador, 11 de agosto de 2025.

SANDRO ALEX DOS SANTOS SILVA FILHO
Vereador — PP
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