CAMARA MUNICIPAL DE SALVADOR
DIRETORIA LEGISLATIVA

CAMARA MUNICIPAL DE

SALVADOR COORDENAGAO DAS COMISSOES

PR e SUPERVISAO DE ANALISE E PESQUISA

RELATORIO DA SUPERVISAO DE ANALISE E PESQUISA

Projeto de Lei n2 369/2021

Autoria: Vereador George O Gordinho da Favela.

Ementa: “Disp0e sobre a obrigatoriedade das empresas de centrais de atendimento telefonico
call centers, servico de atendimento ao cliente SAC e congéneres a disponibilizarem método
de atendimento de chamada de video para pessoas surdas, no ambito do municipio de
Salvador e dd outras providéncias.”

1. BASE LEGAL E REGIMENTAL

- A proposicdo submetida a andlise estd amparada nos artigos 12, Ill, e 172, da Resolucdo n?
910/91 - Regimento Interno da CAmara Municipal de Salvador, bem como no inciso Ill do art.
44 e art. 46 da Lei Organica do Municipio.?

2. DA ANALISE E PESQUISA

- Em conformidade com as normas regimentais e da técnica legislativa, realizamos pesquisa
em bancos de dados e constatamos a inexisténcia de proposicdo legislativa em tramitacdo que
verse especificamente sobre o tema aludido na epigrafe.

- Visando consubstanciar a apreciacdo da presente proposicdo, registra-se a existéncia da Lei
Federal n? 13.146/20153.

2.1 DA TECNICA LEGISLATIVA

- Importante observar a redagao do projeto em epigrafe para que seja efetuada a corre¢do da
ordem numérica dos artigos, especificamente o art. 52, que deveria estar enumerado como 42,

Sala das Comissbes, em 12 de novembro de 2021.

Arthur Henrique Linhares Calvetti
Supervisor de Andlise e Pesquisa

1 RICMS: Art. 12. Compete ao Vereador, além de outras prerrogativas legais e regimentais: (...) lll - apresentar proposi¢cdes que visem ao interesse
coletivo; Art. 172. A iniciativa das leis, ressalvados os casos de competéncia exclusiva, cabe a qualquer Vereador, as ComissGes da Camara, ao
Prefeito e a proposta de 5% do eleitorado.

2 LOM: Art. 44. O Processo Legislativo compreende a elaboragdo de: (...) lll - Leis Ordindrias; Art. 46. A iniciativa das Leis Complementares e
Ordindrias, salvo os casos de competéncia privativa, cabe ao Vereador, Comissdo da Camara Municipal, ao Prefeito e por proposta de 5% do
eleitorado, no minimo.
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