SALVADOR

A casa do povo,
a casa da cidadania.

PROJETO DE LEI N° 445/2025

Dispbe sobre a utilizagado de videochamadas como ferramenta de telemedicina no
ambito do Servigo de Atendimento Mével de Urgéncia (SAMU) de Salvador e da
outras providéncias.

A CAMARA MUNICIPAL DE SALVADOR
DECRETA:

Art. 1° Fica instituido o uso de videochamadas como ferramenta de telemedicina
para suporte clinico remoto dos médicos reguladores aos profissionais de saude e
para comunicagdo visual direta com o requisitante do chamado ao SAMU de
Salvador, durante o atendimento pré-hospitalar.

Art. 2° Sao objetivos da utilizagdo da videochamada nos atendimentos do SAMU
Salvador:

| — prestar orientacdo técnica e suporte imediato aos profissionais de saude
presentes no local da ocorréncia;

Il — possibilitar avaliacdo médica remota do paciente para subsidiar decisbes
clinicas;

[l — reduzir erros de diagndstico ou condugao de condutas;

IV — verificar a autenticidade das chamadas de emergéncia, inibindo trotes e usos
indevidos do servico, para evitar dispéndios desnecessarios de recursos publicos.

Art. 3° As videochamadas deverao observar os seguintes requisitos:

| — confidencialidade, seguranga e integridade dos dados, conforme disposto na
Lei Federal n° 13.709/2018 (Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais — LGPD), e
nas normas municipais correlatas;

Il — qualidade minima de transmissao de audio e video compativel com avaliagao
clinica, considerando condi¢cdes de conexao e seguranga digital,

[l — quando possivel, obtencdo do consentimento prévio do paciente ou de seu

responsavel legal para a realizagdo da videochamada, exceto em casos de
urgéncia, risco a vida ou impossibilidade justificada.
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Art. 4° As videochamadas poderdo ser registradas, mediante autorizagao,
exclusivamente para fins de auditoria, capacitagao profissional, elaboracdo de
protocolos ou avaliagdo de qualidade do servigo, observadas as regras de
privacidade, sigilo profissional e legislagéo aplicavel.

Art. 5° A Secretaria Municipal da Saude de Salvador é competente para:

| — estabelecer regulamentos e protocolos para a operacionalizagdao da
videochamada no SAMU, treinamento dos profissionais e fluxos de comunicagao;

Il — definir mecanismos de monitoramento, avaliagcdo e corre¢do continua do
servico;

[l — assegurar os recursos necessarios a infraestrutura tecnoldgica, capacitagao e
manutenc¢ao do sistema.

Art. 6° O descumprimento desta lei sujeitara os responsaveis a sangodes
administrativas, de acordo com legislagdo municipal aplicavel, bem como
disciplina ética profissional, quando pertinente.

Art. 7° As despesas decorrentes da aplicacdo desta Lei correrdo a conta das
dotacdes orcamentarias préprias, podendo ser suplementadas, se necessario

Art. 8° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao.

Salvador, 15 de Setembro de 2025.
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JUSTIFICATIVA

O presente Projeto de Lei propde a adogao de videochamadas como recurso de
telemedicina no ambito do Servigo de Atendimento Movel de Urgéncia (SAMU) de
Salvador, com o objetivo de fortalecer o suporte remoto em tempo real entre os
meédicos reguladores e os profissionais de saude que atuam em campo, além de
viabilizar a comunicacgao visual com o solicitante do chamado.

A medida contribui significativamente para a qualificacdo do atendimento pré-
hospitalar, otimizando a capacidade de resposta da rede de urgéncia e
emergéncia, permitindo uma avaliagdo clinica mais segura, precisa e imediata, e
auxiliando na tomada de decisdes fundamentadas mesmo a distancia.

Além disso, o uso da videochamada atua como importante ferramenta para inibir
chamadas indevidas ou trotes, que sobrecarregam os servigos e comprometem o
atendimento a quem realmente necessita de socorro urgente.

A proposta esta em conformidade com as diretrizes da Lei Geral de Protecéo de
Dados Pessoais (LGPD) e com os principios da ética médica, da seguranca da
informacéo e da humanizagéo no atendimento a saude.

Diante do exposto, solicito o apoio dos nobres vereadores e vereadoras para a
aprovacao desta medida, que representa mais um avango na modernizagao e
eficiéncia dos servigos publicos de saude em nossa capital.

Salvador, 15 de Setembro de 2025.
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