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CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E/OU ESGOTO SANITARIO

CONTRATO/CMS n°. 10/2016

A EMPRESA BAIANA DE AGUAS E SANEAMENTO S/A-EMBASA,
pessoa juridica de direito privado, sociedade de economia mista vinculada a
Secretaria de Infraestrutura Hidrica e Saneamento do Estado da Bahia, com
seae nesta Capital, na 4° avenida, n.°420, Centro Administrativo da Bahia,
inscrita no CNPJ sob n.° 13.564.675/000%-10, doravante denominada de
CONCESSIONARIA, em conformidade com as Leis Federais n.° 8987, de
©7/02/1995 e 11445 de 05/01/2007, Estaduais n.° 2.929 de 11/05/1971 e

.07, de 23/01/1998, Decretos Estaduais n™ 3.060/1994 e 7.765/2000, e a
CAMARA MUNICIPAL DE SALVADOR: CNPJ N° 14674402000186,
poitadora das matriculas n®: 25073419, 112755747, 25075306, 27884783,
representada por seu Presidente, Vereador PAULO SERGIO DE SA
BITTENCOURT CAMARA, devidamente autorizado pelo art. 36, | e XIX
da Resolugdo n° 810/81, publicada no DOM de 16 e 17/05/91, doravante
dencminado(a) de CONSUMIDOR(A), com enderego & Rua Ruy Barbosa,
n® 18, CENTRO, Salvador-BA, resolvem de comum acordo celebrar o
presente instrumento em 2(duas) vias, na presenca das testemunhas que
subscrevem. mediante as seguintes clausulas e condigdes:

1 - CONCEITOS:

i. ABASTECIMENTO DE AGUA: fornecimento de 4gua aos
CONSUMIDORES da CONCESSIONARIA, considerando  as
condigbas e padroes estabelecidos, tanto pelas exigéncias técnicas
operacionais especificas como também pela legislagao pertinente.

2. CONSUMIDOR(A): pessoa fisica ou juridica, proprietéria ou
responsével legal pelo imével ou instaiacdo proviséria que ora ocupa,
que utiliza os servigos publicos de abastecimento de agua efcu
esgotamento sanitario como destinatéario(a) final.

3. CONCESSINNARIA: pessoa juridica que detém a outorga cor lei para
o desempanhio de servico pablico de abastecimento de dgua e/ou
esgiamentc sanitario no ambhito do Estado da Bahia.

4. ECONOMIA: icdo imdve! cu subdivisdo de um imével com ocupagio
indepencente das demais, perfeitamente identificavel efou
comprovavet em fungao da finalidade de sua ocupagio legal, dotado
de instzlagdc privativa cu comum para uso dos servicos de
apastecimento de 4gua e/ou esgotamento sanitario.

5 ESGOTAMENTO SANITARIO: servigo de coleta e tratamento de
esgoto  sanitéric,  prestado  afo) CONSUMIDOR(A), pela
GCONCESSIONARIA.

6. DESMEMBRAMENTO: instalagdo de hidrémetro para cada unidade
imobilidria ou conjunto de imdveis, com condigdes individuais de
abastecimento  (reservatério préprio por unidade e entrada
independente).

7. IMOVEL: terreno ou edificagao.

8. INTERRUFGAD DOS SERVIGOS: interrupcio temporaria dos
servigos de zpastecimento de Agua efou esgotamento sanitério, para
manutengao e em situacbes de caso fortuito ou forga maior.

9. INSTALAGOES HIDROSAMITARIAS: conjuntc de tubulagdes,
aparelhys, equipamentos, conexdes e dispositivos localizados no
imovel de responsabilidade do(a) CONSUMIDOR(A), destinado ao
abastecimento de dgua e/ou esgotamento sanitrio.

10. LIGAGAC CLANDESTINA: ligagdo efetuada ccm a finalidade de
consumir agua e efetuar o langamento do esgoto na rede coletora,
sem que esteja devidamente cadastrada no sistema comercial da
CONCESSIONAR!A.,

11. REABERTURA INDEVIDA: restabelecimento do fornecimento de
4gua sem autorizagao da CONCESSIONARIA.

12. PONTOS DE FORNECIMENTO DE AGUA E/OU COLETA DE
£SCOTO:  pontos de conexdo entre as instalages do imével ao
rama: de roleta de esgoto e/fou & rede de abastecimento de agua,
disponibitizados pela CONCESSIONARIA.

13.  NOTA FISCAL/FATURA: doci:mento apropriado para cobranga pelos
servigos prastados, ao CONSUMIDOR(A), pela CONCESSIONARIA.

14. SUSPENSAO DO FORNECIMENTO: desligamento da ligagao de
&gua pare o imével, com & retirada total ou parcia! dos equipamentos
e conexdes. sempre que o{a) CONSUMIDOR(A) ndo cumprir as suas
sorigagdes su a pedido do(a) mesmo(a).

15. TARIFA: rpregc cobrado pela CONCESSIONARIA  ao(a)
CONSUMICOR(A) que utiliza os servicos de abastecirmento de agua
e/ou esgotamento sanitario.

8. HIDROMETRO. aparelho destinado a medir e indicar o volume de
agua que flui através dele.

17. VALOR HISTSRICO: valor total registrado na Nota Fiscal/Fatura,
pelos cervigos prestados pela CONCESSIONARIA, sem alualizagie
monetaria, jurcs e multa.

18. LIGAGAO DE AGUA E/OU DE ESGOTO: conexio entre a rede
distribuidora de dgua e/ou coletora de esgoto da CONCESSIONARIA
e as instalagdes hidrosanitérias do imovel.

19. LIGAGAO INDIVIDUALIZADA: ligagao individual para cada economia
em condominios horizontais ou verticais.

20. ATUALIZAGAO MONETARIA: ajuste dos valores histéricos para
determinada data, mediante a aplicagdo de indexador, ou outr:s
elementos aptos a traduzir a variagdo do poder aquisitivo da moedga
nacional em um dado perfedo de mora.

21. DEBITO: valor devido pelo(a) CONSUMIBDOR(A) 4
CONCESSIONARIA ap6s a emissao da Nota Fiscal/Fatura, resultante
da prestagdo de servicos de abastecimento de agua esou
esgotamento sanitério.

22. MULTA: penalidade pecuniéria aplicada a{o) CONSUMIDOR(A) pelo
atraso na quitagdo da NOTA FISCAL/FATURA.

23. JUROS: importancia cobrada do{a) CONSUMIDOR(A) em viriuge do
pagamento com atraso da NOTA FISCAL/FATURA.

24. SERVICOS A'CESSORIOS: outros  servigos prestados nela
CONCESSICNARIA a0 CONSUMIDOR(A), que ndo sejam
abastecimento de &gua e/ou esgotamentc sanitario.

CLA| PRIMEIRA = OBJETO

Este instrumento é o ajuste que a CONCESSIONARIA, firma com pessoa
fisica , jurfdica ou entidade da Admiiisiragac Plbtica para a consecucao
dos servigos de abastecimento de dgua e/ou esgotamento sanitario.

§1'o (A) proprietéric {a) ou utilizador (a) dc imével, & depender como
estiver cadastrado (a) na CONCESSIONARIA na qualidade de
CONSUMIDOR (A), responde peios haveres e deveres inerentss ao
produto e a prestagdo dos servigos de =zoastecimento de agua efou
esgotamento sanitério.

§ 2° A titutaridade do iméve! pode ser transferida ou modificada, desde que
comprovada junto 8 CONCESSIONARIA a alienagao ou a doagao/cassao
ou a locagao do bem, com atualizagéo no sistema cadastral.

§ 3 Responde pelos débitos dos servicos prestados pea
CONCESSIONARIA ¢ proprietério do imével ou CONSUMIDOR (s), assim
caomo estiver cadastrado(a).

§ 4" Ser4 exigido o CPF/CNPJ do CONSUMIDOR (A), sempre que aste
solicitar servigos ou informagdes & CONCESSIONARIA.

§ 5 Cabe ao(a) CONSUMIDOR(A} manter aiualizado seus dedos
cadastrais junto 2 CCNCESSIONARIA.

§ 6 A manutengdo do hidrdmetro € de responsabilidade da
CONCESSIONARIA, cuja substituigdo podera ser realizada guando
identificada a necessidade.

§ 7 No caso de condominios, horizontal cu verical. com Medigac
Individualizada, a CONCESSIONARIA & respunsavel exclusivamente deic
instalagdo do hidrémetro geral, ficando a cargo da construtora ou de
condominio a implantagéo dos individuais, desde que estejam denti» das
normas da ABNT e padrao estabelecido pela CONCESSIONARIA. A
manutengdo desses hidrémetros é de responsabilidade dola
CONSUMIBOR(A).

§ 8 No caso de medigdo incividualizada, o somatéric dos runsumos
apurados nos hidrdmetros individuais sera abatido do consumo r.rurads ng
hidrémetro geral e a diferenca encontrada, sera rateada antie as
economias.

§ 9 O consumidor paga a tarifa minima mensa: astabelecida, sempre que o
consumo efetivo for igual ou inferior & cota minima corresponzante para a
categoria (conforme tabela de tarifa vigente)
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§ 10" £ obrigatéria a figagio predial de esgoto a rede cclatora c
CONCESSIONARIA, mesmo que o imdvel se abastega gor sisten:ac
alternatives de abastecimento de 4gua. Para o calculo do vclume de 2giia.
o consumidor devera instalar um hidrémetro na safda do soco, as suas
expensas. A partir desse volume, seréa estabslecido o valor & ser corradn
de esgoto.

CLAUSULA SEGUNDA ~ ABRANGENCIA

Este instrumento aplica-se a iodoia; CONSUMIDOR(A) dos servicus
prestados pela CONCESSIONARIA.

CLAUSULA TERGEIRA - DIREITOS DO(A) CONSLMIDOR({A}

1. Raceber dgua tratada no irndval que ocurna, aié o hicrérerc. s
. pacrbes de qualicade, de Torma contini'a e pafMmanente, sahe 5o
interrupgdes para manutengaod, caso foruito ou forga maior
OG! p kS




2. Escolher dala para o vencimento da Nota Fiscal/Fzivra, entre ae
disponibilizadas pela CONCESSIONARIA.

3. Receber a Nota Fiscal/Fatura com antecedéncia mirima de & (cinio’
dias uteis da dala do vencimento.
- 4. Ter disponivel na rede de abastecimento de agua pressao de aid |10
mca (dez metros de coluna de dgua).

5. Ter servico de atendimenio teleftnico, dispcnibiiizac
CONCESSIONARIA, para solugdes de problemas diversos e
emergenciais.

6. Ser alendido(a) pela CONCESSIONARIA, em suas solicitaghas ¢
reclamagoes scbre os servigos, nos Escritérios oy nas Lojas e
Atendimento ao Piiblico.

7. Ter a informacao disponibilizada na rede de stendimento da
CONCESSIONARIA, no prazo maximo de 30 (lrinta) dias, sobie
providéncias quanto as solicitagdes ou raclamacdes, eycelc servigos
que dependam de outros drgéos.

8.  Ser informado(a), através de corresponiéncia propris su nas Moz
Fiscais/Faturas, sobre possiveis deébitos.
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9. Ser informado(a), pelos meios de comunicagao, sobré os reajus s
tarifarios dos servigos e datas de vigéncia com antecedencia de =0
dias.

10. Ser informado(a), por escrito, com antecedéncia minima de 3(C
(trinta) dias corridos, sobre a possibilidade de suspensdo o
fornecimento de &gua efou esgotamento sanitario por motivo e
débito.

11.  Serressarcido(a), quando couber, pelo conserto ou reposicao de bens
materiais danificados em fungao da presiacdo de servigo inadequadc
de fornecimento de &Agua efou esgotamenio senitério, quandc
solicitado e ficar comprovado pela CONCESSIONARIA.

12.  Ser informado(a), pelos meios de comunicacdo, com antecedénca
sobre a ccorréncia de interrupgoes prograrmadas para manutencao,

13, Ter dispenivel, para fins de consulta, nos locais de aiendimento
normas, padres e regulamentos dos servigos prosiados pole
CONGESSIONARIA.

14. Ter o imbvel cadastrado na categoria corresponderitz as alividac 2¢
fins do mesmo (residencial, comercial, industrial, publizo e outios)

15.  Alterar o ndmero de economias vinculadas as categorias residenciel ¢
comerclal. Feita a alteragéo, outra solicitagdo so podara ocorrer, no
minimo, 01 {um) ano apds a mudanga.

18. NMNegociar cs deébilos existentes para usufruir dos sevicos prasiacos
pela CONCESSIONARIA.

CLAUSULA _GUARTA DEVERES LI OBRIGACGES DA
CONSUMIDOR(A)

1. Deiinir, projetar e construir as instalagées do imovel necessarias ac
abastecimento de égua e/ou esgotamento sanitdrio, conformz noriras
técnicas, sem prejuizo as regras operacionais da COl \CESSIONAFIA
e ao que dispde as lagislacdes especificas;

2. Manter, executar, reparar € modificar as instalagoes do iméval alé ©
limite do hidrémetro e/ou até a caixa de inspecao de esgeto lacalizada
no passeio.

3.  Possuir reservaldrio inferior de agua no imdvel, corforme Secrei
Estadual n.° 3.060/1994.

4. Construir elevatéria de esgoto, quande o ponto dz colete esil =
situado em nivel abzixo da rede pulblica.

5 Instalar bemba elevatéria de agua, quando o reszrvatdrio esih el
acima do chao 10 mca (dez metros de coluna d'agua)

6.  Tratar convenientemente, atendendo os requisitos tcnicos fixacos
pela CONCESSIONARIA, os despejos industriais que nao ouder-m:
ser lancados diretamente na rede coletora de esgotos.

7. Interligar os efluentes sanitarios do imovel & rede colelora de
CONCESSIONARIA, quando houver, sujeitando-se s penalidacze
legais em caso de nao interligagdo, pois nao podera iegé-los no meic
ambiente nem na rede pluvial.

8. Pagar a Ncta Fiscal/Fatura de agua sfou esgolo al? a data o
vencimento, sujeitando-se as penalidades cabiveis em caso e
atraso, conforme a legislacao vigante.

9. Manter os dados cadastrais atualizados junto &4 CONC ESSICNAR £

10. Informar as aiteracdes das finalidades (comércio, resid2ricia, igdistia
servicos, ete.) do uso do imadvel.
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t1. Mao fornecer ou vender dgua a terceiros, sob pena des sofrer as
penalidades previstas;

12.  Alualizar dados cadastrais quando da venda do imdvel, aluguel ou
cessao, cemolicdo, incerregcdo ou modificacio da edificacao.

13.  Procedera adapla@éc para instalacao de sistemas individualizados d=
fornecimento de agua e leitura de hidrémetros, conforme padrao da
CONGESSIONARIA, quando optar por essa modalidade de medicao.

CLAUSULA QUINTA — DA SUSPENSAO DOS SERVICOS

1. Nac se caracteriza como descontinuidade do servico a sua
interrupgao em situagao de emergéncia, por razoes de ordem lécnica
ou de seguranca das instalacoes;

2. A CONCESSIONARIA efetuara a suspensao dos servicos, medianis
prévia notificagao, nas seguintes hipdteses:

e n&o permissao da instalagéo do hidrémetro.

U procedimentos irregulares constalados no imovel;

. revenda ou fornecimento de &gua a terceiros;

. solicitagao do(a) CONSUMIDOR(A), desde que o imdvel esieja
desabitado e sem débito.

o falta de pagamento da Nota Fiscal/Fatura de &gua efou esgeto.

CLAUSULA SEXTA — DA COBRANGA DE OUTROS SERVICOS

A CONCESSIONARIA pode:

1. Executar outros servicos que nio estejam vinculados ao objeto do
presente instrumento, ou seja abastecimento de &agua efou
esgotamento sanitario, desde que ofa) CONSUMIDOR(A), por sua
livre escolha, decida por contrala-la; e

2. incluir na Nota FiscalfFatura de &gua efou esgoto, de forma
discriminada, a cobranga de outros servicos solicitados npelo(z)
CONSUMIDOR(A).

CLAUSULA SETIMA — RESCISAQ

Este contralo podera ser rescindido nas seguintes hipoteses:

1. por iniciativa do(a) CONSUMIDOR(A), mediante pedido formal e
expresso de desligamento ou desimplantacao dos servigos prestados
pela CONCESSIONARIA ou alteracdo da titularidade do imével,
desde que o imével esteja sermn débito.

2. por agdo direta da CONCESSIONARIA, quando ficar constatado qua
o imdvel mudou de CONSUMIDOR(A) sem alteracao dos dados nn
sistema cadaslral ou alguma irregularidade; e,

3. por descumprimento de quaisquer das clausulas e condigdes por
parte do(a) CONSUMIDOR(a).

CLAUSULA OITAVA ~ PRAZO

O prazo de vigéncia do presente contralo é de 60 (sessenia) messs
contados a partir da assinatura.

CLAUSULA NONA — FORO

Fica eleito o foro da Comarca da Cidade Salvador — Bahia para dirimir
quaisquer dividas acerca das clausulas e condigGes aqui pactuadas.

Salvador, 11 de Janeiro de 20186

(DCE’NAR

ROGERIO COS#A GEDRAZ
Prasidente

‘lana de Fatima Teles Soares

¥
PAULO SERGIO DE SA/BITTENCOURT CAMARA

Presidente da Cémar Municipal de Salvador
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