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EDITAL DO PE. N° 10/2020
UNIDADE SOLICITANTE - COORD. DE SERVICOS GERAIS - PROCESSO ADMINISTRATIVO - 346/2020

OBJETO
Visando a contratacdo de empresa para a LOCACAO COM INSTALACAO, TREINAMENTO,
MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA COM ASSISTENCIA TECNICA, DE UM SISTEMA
TELEFONICO CONFORME ESPECIFICACOES CONTIDAS NESTE EDITAL E SEUS ANEXOS.

PROJETO/ ATIVIDADE
01.031.018.250101 - MANUTENGAO DOS SERVICOS TECNICOS E ADM
NATUREZA DA DESPESA
33.90.39 - OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PJ
MODO DE DISPUTA DE LANCES
ABERTO E FECHADO

PRAZO E LOCAL DE EXECUCAO VIGENCIA DO CONTRATO
Conforme ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA Conforme ANEXO Il - MINUTA DO CONTRATO

ANEXO (S) AO EDITAL
ANEXO | - TERMO DE REFERENCIAANEXO Il MINUTA DO CONTRATO
SESSAO PUBLICA PARA REALIZACAO DO PREGAO ELETRONICO

Cadastramento das propostas no sistema a partir de 22/09/2020 - Hora: 08:00h (Horario de
Brasilia)

Endereco Eletronico: www.comprasgovernamentais.gov.br- (Comprasnet-SIASG)

Codigo UASG: 926412 ) )

Data de abertura da sessdo publica:06/10/2020 - Hora: 10:00h. (HORARIO DE BRASILIA).
Tempo de disputa: 15 minutos mais o tempo aleatério.

REGENCIA LEGAL

Sera regida pela Lei n.° 10.520/2002, pela Lei Complementar n° 123/2006, pelos Decretos n.°s
3.555/2000, 10.024/2019 e 8.538/2015, pela Instrucao Normativa/MPOG n° 03/2018, pelo
Decreto n° 7892, de 23 de janeiro de 2013 e pelas condicdes constantes neste Edital, aplicando-
se subsidiariamente a Lei Federal n.° 8.666/93.

MEIO DE COMUNICACAO PARA ESCLARECIMENTOS SOBRE ESTE EDITAL

ENDERECO: Prédio da Camara Municipal de Salvador, Ed. Rio Lima, Rua Ruy Barbosa n° 19, 4°
andar, Centro - Salvador - BA - CEP 40.020.070 - COMPEL. Tel. n°® (71) 3320-0421/0422.

PORTAL ELETRONICO: www.cms.ba.gov.br; E-mail: compelcms@cms.ba.gov.br

PREGOEIRO: DILSON DO ESPIRITO SANTO FILHO

OBSERVACOES:

o DUVIDAS REFERENTES AS ESPECIFICACOES TECNICAS DO OBJETO DEVERAO SER ENCAMINHADAS
EXCLUSIVAMENTE PARA O E-MAIL ACIMA MENCIONADO, CONTENDO OBRIGATORIAMENTE NOME COMPLETO
DO SOLICITANTE E CNPJ DA EMPRESA.

e OCORRENDO DECRETACAO DE FERIADO OU OUTRO FATO SUPERVENIENTE QUE IMPECA A REALIZACAO
DESTA LICITACAO NA DATA PREVIAMENTE FIXADA, O EVENTO SERA AUTOMATICAMENTE TRANSFERIDO
PARA O PRIMEIRO DIA UTIL SUBSEQUENTE, NO MESMO HORARIO, INDEPENDENTEMENTE DE PREVIA
COMUNICACAO PELO PREGOEIRO.
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PREGAO ELETRONICO N° 10/2020

PREAMBULO

A CAMARA MUNICIPAL DE SALVADOR - CMS, CNPJ n°. 14.674.402/0001-86, através da
Comissdo Permanente de Licitacdo — COMPEL, designada pela Portaria n.° 03/2020 publicada no DOL
de n°® 5.640 no do dia 10 de janeiro de 2020, torna publico, para conhecimento dos interessados que
realizara, por meio eletronico, licitagdo na modalidade PREGAOQ, TIPO MENOR PRECO, de acordo
com as condigdes estabelecidas neste edital, aprovado pela PROJUR.

Esta licitacdo, autorizada no Processo Administrativo n® 346/2020, sera regida pela Lei n.° 10.520/2002,
pela LC n® 123/2006,LC 147/2014, pelos Decretos n.°s 3.555/2000, 10.024/2019 e 8.538/2015, pela
Instrucdo Normativa/MPOG n° 03/2018, pelo Decreto n® 7892, de 23 de janeiro de 2013 e pelas
condicdes constantes neste Edital, aplicando-se subsidiariamente a Lei Federal n.° 8.666/93.

SESSAO PUBLICA DO PREGAO

Dia: 06/10/2020

Hora: 10h (horario de Brasilia/DF)

Pregoeiro: DILSON DO ESPIRITO SANTO FILHO

Endereco Eletrénico: www.comprasgovernamentais.gov.br (Comprasnet-SIAS)
Codigo UASG: 926412

ADJUDICACAO: menor preco — 12 meses.

OBSERVACAO: Ocorrendo decretacio de feriado ou outro fato superveniente que impeca a realizagio
desta licitacdo na data previamente fixada, 0 evento serd automaticamente transferido para o primeiro
dia util subsequente, no mesmo horario, independentemente de prévia comunicacgdo pelo Pregoeiro.

Despesa e recursos or¢camentarios

A despesa total com a execucdo do objeto desta licitagdo foi estimada conforme orgamento com o
valor(es) méximo(s) admitido(s) para contratacdo, constantes no Mapa analitico colacionado aos autos
do processo administrativo.

As despesas decorrentes da execucdo da presente licitagdo correrdo pelos Projetos/Atividades e
Elementos de Despesas para o exercicio de 2020, devidamente ajustadas nas dota¢des do exercicio
subsequente.

PROJETO/ATIVIDADE NATUREZA DA DESPESA
01.031.018.250101 — Manutencéo dos Servicos 3.3.90.39 — Qutros servigos de Terceiros -Pessoa
Técnicos e administrativos - CMS. Juridica.

]



PROCURADORIA JURIDICA / CMS _
PREGAO
EXAMINADO E APROVADO
i ELETRONICO
i o g N° 10/2020
ANexos:

| — Termo de Referéncia
Il — Minuta do Contrato

1. DO OBJETO DA LICITACAO

1.1.

1.2.

A presente licitagdo tem por objeto Contratagdo de empresa para a LOCAGAO COM
INSTALACAO, TREINAMENTO, MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA
COM ASSISTENCIA TECNICA, DE UM SISTEMA TELEFONICO conforme as
especificacdes e condicdes estabelecidas no Anexo | do Edital — Termo de Referéncia.

Havendo divergéncia entre as descricbes do CATSER 18627 - Instalacdo , manutencéo |,
expansdo , programacdo , locacdo equipamento telefonico e as constantes neste Edital (Anexo
1), prevalecerdo as ultimas.

2. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

A sessdo deste pregdo sera publica e realizada em conformidade com as condigdes
estabelecidas neste Edital, na data, no horario e no endereco eletrénico indicados no
predmbulo.

Poderdo participar deste pregdo eletrénico as licitantes que atendam as condicBGes deste
Edital e seus Anexos, inclusive quanto & documentagéo, e estejam devidamente credenciadas,
por meio do sitio www.comprasgovernamentais.gov.br, para acesso ao sistema eletrénico
Comprasnet-SIASG.

O credenciamento da licitante e sua manutencdo dependerdo de registro prévio e atualizado
no SICAF - Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores.

Como requisito para participacdo no pregdo eletronico, a licitante devera manifestar, em
campo préprio do Sistema, o pleno conhecimento e o atendimento as exigéncias de
habilitacdo do presente Edital.

Para as Microempresas (ME) ou Empresas de Pequeno Porte (EPP), aplicam-se a Lei
Complementar n® 123/2006 e o Decreto n° 8.538/2015.

As microempresas ou empresas de pequeno porte que desejarem fazer jus aos beneficios
previstos na Lei Complementar n° 123/2006 deverdo declarar, em campo proprio do Sistema,
que atendem aos requisitos do art. 3° da referida Lei.

A declaracdo falsa relativa & proposta de precos e ao cumprimento dos requisitos de
habilitacdo e do art. 3° da Lei Complementar n® 123/2006 sujeitard a licitante as sancoes
previstas na legislagéo.
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2.8. Somente poderdo apresentar proposta as empresas legalmente estabelecidas, especializadas
no ramo, e que satisfacam as condi¢des deste edital e seus anexos.

2.9. N&o poderao participar desta licitacdo:

a. empresario e sociedade empresaria ou simples suspensos de participar de licitacdo e

k.

2.10.

impedidos de contratar com a CMS, durante o prazo da sanc¢éo aplicada;

. empresario e sociedade empresaria ou simples declarados inidéneos para licitar ou

contratar com a Administracdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes
da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacao;

empresario e sociedade empresaria ou simples impedidos de licitar e contratar com a
Unido, durante o prazo da sancdo aplicada;

. empresario e sociedade empresaria ou simples proibidos de contratar com o Poder
Publico, em razéo do disposto no art. 72, § 8°, V, da Lei n° 9.605/98;

empresario e sociedade empresaria ou simples proibidos de contratar com o Poder
Publico, nos termos do art. 12 da Lei n°® 8.429/92;

quaisquer interessados enquadrados nas vedagGes previstas no art. 9° da Lei n°
8.666/93;

f.1. Considera-se “participagdo indireta” a que alude o ar t. 9° da Lei n° 8.666/93 a
participacdo no certame de sociedade empresaria ou simples em que uma das
pessoas listadas no mencionado dispositivo legal figure como sbcia, pouco
importando o seu conhecimento técnico acerca do objeto da licitagdo ou mesmo a
atuacdo no processo licitatdrio.

. sociedade estrangeira nao autorizada a funcionar no Pais;

. empresario e sociedade empresaria ou simples cuja inscri¢cdo, contrato social ou
estatuto indique objeto que ndo seja pertinente e compativel com 0 objeto deste
Pregéo;

empresario e sociedade empresaria ou simples que se encontrem em processo de
dissolucdo, recuperacéo judicial, recuperacédo extrajudicial ou faléncia;

sociedades integrantes de um mesmo grupo econémico, assim entendidas aquelas que
tenham diretores, socios ou representantes legais comuns, ou que utilizem recursos

materiais, tecnologicos ou humanos em comum, exceto se demonstrado que ndo agem
representando interesse econdémico em comum;

consorcio de empresas, qualquer que seja sua forma de constituicao.

Os documentos apresentados nesta licitagdo deverdo:

]



PROCURADORIA JURIDICA / CMS B
PREGAO
« EXAMINADO E APROVADO
ELETRONICO
S e N° 10/2020

a. estar em nome da licitante, com um Unico nimero de CNPJ;

b. estar no prazo de validade estabelecido pelo 6rgdo expedidor.
3. DO CREDENCIAMENTO

3.1. A licitante deverd credenciar-se no sistema “Pregdo Eletronico”, no sitio
WWwWWw.comprasgovernamentais.gov.br, observado o seguinte:

a. o credenciamento far-se-4 mediante atribuicdo de chave de identificacdo e de senha,
pessoal e intransferivel, para acesso ao sistema eletrénico;

b. a perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente ao
provedor do sistema para imediato bloqueio de acesso;

c. o credenciamento da licitante ou de seu representante perante o provedor do sistema
implicara responsabilidade legal pelos atos praticados e presuncdo de sua capacidade
técnica para realizacao das transacOes inerentes ao pregao eletronico.

3.2. O uso da senha de acesso ao sistema eletronico é de inteira e exclusiva responsabilidade da
licitante, incluindo qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo
cabendo ao provedor do sistema ou ao 6rgdo promotor da licitacdo responsabilidade por
eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

3.3. A licitante responsabilizar-se-a por todas as transa¢des que forem efetuadas em seu nome no
sistema eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas, assim como 0s
lances inseridos durante a sessdo publica.

4. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA ELETRONICA DE PRECOS E DOS
DOCUMENTOS DE HABILITACAO

4.1. No ato do cadastramento da proposta, a licitante devera encaminhar a referida proposta com a
descricdo do objeto ofertado e o preco, bem como, a documentacdo comprobatéria dos
requisitos de habilitacdo estabelecidos no Item 12 deste edital.

4.2. Os documentos mencionados no item anterior deverdo ser encaminhados exclusivamente por
meio do sistema eletrbnico, através do campo proprio do sistema.

4.2.1. A etapa de que trata a condi¢do acima sera encerrada automaticamente com a abertura da
sessao publica.

4.2.2. As licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e os documentos de habilitacdo
anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessdo publica.

4.2.3. A licitante podera deixar de apresentar os documentos de habilitacdo que constem no
SICAF - Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores, conforme § 2° do art. 26
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do Decreto n.° 10.024/2019, assegurado as demais licitantes o direito de acesso aos dados
constantes do sistema.

4.2.3.1. Caso o registro da licitante no SICAF ndo esteja atualizado ou nele conste
pendéncia e/ou a documentacdo ndo tenha sido enviada concomitantemente com a
proposta, a empresa sera desclassificada.

4.2.4. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar, nesse momento, a
documentacdo de habilitacdo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e
trabalhista, nos termos do art. 43, 8 1° da LC n° 123, de 2006.

4.3. A licitante devera consignar, na forma expressa no sistema eletrdnico, OS VALORES
UNITARIOS E O VALOR TOTAL PARA A PRESTACAO DOS SERVICOS NOS 12
(DOZE) MESES DE CONTRATACAO, ja considerados e inclusos todos os tributos,
fretes, tarifas e demais despesas decorrentes da execucao do objeto.

4.3.1. A proposta devera conter a discriminacdo do objeto, com as especificaces descritas no
Anexo ldeste edital.

4.4. A licitante declarara, em campo proprio do sistema, o cumprimento dos requisitos para a
habilitacdo e a conformidade de sua proposta com as exigéncias do Edital.

4.5. A declaracdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo, a conformidade da
proposta ou ao enquadramento como microempresa ou empresa de pequeno porte sujeitara a
licitante as sanc¢des previstas neste Edital.

4.6. Nessa etapa ndo havera ordem de classificacdo das propostas, 0 que ocorrera somente apés a
fase de lances.

4.6.1. Os documentos que compBem a proposta e a habilitacdo da licitante mais bem
classificada somente serdo disponibilizados para avaliagdo do Pregoeiro e para acesso
publico ap6s o encerramento do envio de lances.

4.7. As propostas terdo validade de 60 (sessenta) dias, contados da data de abertura da sesséo
publica estabelecida no preambulo deste Edital.

4.8. Decorrido o prazo de validade das propostas, sem convocagdo para contratacdo, a licitante
fica liberada dos compromissos assumidos.

4.9. A celebracdo do contrato apds vencido o prazo estabelecido na condi¢do 4.7importa em
prorrogacdo da validade da proposta.

4.10.  Nao sera aceita oferta de objeto com especificacdes diferentes das indicadas no Anexo |
do Edital.

5. DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

|
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5.1. No dia e hora indicados no preambulo deste Edital, o Pregoeiroabrira a sessdo publica na
internet, mediante a utilizacio de sua chave de acesso e senha, no sitio
www.comprasgovernamentais.gov.br (Comprasnet-SIASG).

5.2. A comunicacdo entre o Pregoeiroe as licitantesocorrera mediante troca de mensagens, em
campo préprio do sistema eletrénico.

5.2.1. Diante da indisponibilidade momentanea do campo proprio do sistema eletrnico, a
licitante devera formalizar o apontamento, de imediato e exclusivamente, pelo e-mail
compelcms@cms.ba.gov.br, sob pena de preclusdo da oportunidade de alegacdo da
mateéria, devendo o Pregoeiro registrar o fato no chat e relatar o teor das comunicagdes.

5.3. As propostas de precos contendo a descricdo do objeto e do valor estardo disponiveis na
internet.

5.4. A licitantedevera acompanhar as operacgdes no sistema eletrdnico durante a sesséo publica do
pregdo, ficando responsdvel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo pregoeiro e/ou pelo sistema ou de sua
desconexao.

6. DA CLASSIFICACAO INICIAL DAS PROPOSTAS

6.1. Apds a abertura da sessdo, o Pregoeiroverificara as propostas apresentadas e desclassificara,
motivadamente, aquelas que néo estiverem em conformidade com os requisitos estabelecidos
neste Edital, registrando no sistema, com acompanhamento em tempo real por todos 0s
participantes.

6.1.1. Em sede de verificacdo de conformidade formal das ofertas cadastradas, o Pregoeiro
somente podera realizar a desclassificacdo das propostas antes da fase de lances quando:

6.1.1.1.  as descri¢des do objeto estiverem em manifesta desconformidade com o edital,

6.1.1.2. os valores ofertados configurarem pregos simbolicos, irrisérios ou com
presuncgdes absolutas de inexequibilidade;

6.1.1.3.  as informacdes registradas na descricdo do objeto evidenciarem, de forma
flagrante, a identificacdo da licitante.

6.2. Somente as licitantescom propostas classificadas participardo da fase de lances.
6.3. Qualquer elemento que possa identificar a licitante, importara a desclassificacao da proposta.
7. DA FORMULACAO DE LANCES

7.1. Aberta a etapa competitiva, as licitantesclassificadas poderdo encaminhar lances
exclusivamente por meio do sistema eletrénico, sendo imediatamente informadas do
recebimento e respectivo horario de registro e valor.
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7.2. Na formulacdo de lances, deveréo ser observados 0s seguintes aspectos:

a. as licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observados o horario fixado para
abertura da sessdo e as regras estabelecidas neste Edital,

b. a licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ela ofertado e
registrado pelo sistema;

c. lances iguais serdo ordenados por ordem cronoldgica de registro no sistema,
prevalecendo aquele que for recebido e registrado primeiramente.

7.3. Durante a sessao publica deste pregdo, as licitantesserdo informadas, em tempo real, do valor
do menor lance registrado, vedada a identificacdo do seu detentor.

7.4. Os lances apresentados e levados em consideracdo para efeito de julgamento serdo de
exclusiva e total responsabilidade da licitante, ndo Ihe cabendo o direito de pleitear qualquer
alteracdo.

7.5. Nesta fase, o Pregoeiropoderd excluir, justificadamente, lance cujo valor seja
manifestamente inexequivel. Caso a licitantendo concorde com a excluséo do lance, podera
encaminhéa-lo novamente.

7.5.1. A possibilidade de exclusdo de lance inexequivel por parte do Pregoeiro ndo desonera a
licitante da responsabilidade pelo registro da oferta, ainda que haja erro manifesto.

7.6. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva, o sistema
eletrdnico podera permanecer acessivel as licitantespara a recep¢do dos lances, retornando o
Pregoeiro, quando possivel, sua atuacdo no certame, sem prejuizo dos atos realizados.

7.7. Quando a desconexdo persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo deste pregdo
eletrdnico serd suspensa e reiniciada somente decorridas vinte e quatro horas apds a
comunicagdo expressa do fato aos participantes no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br
(Comprasnet-SIASG).

SUBITEM I - MODO DE DISPUTA DE LANCES: ABERTO E FECHADO

7.8. Sera adotado para envio de lances, nesta licitacao, o0 modo de disputa “aberto e fechado”, no
qual as licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com possibilidade de lance final
e fechado.

7.9. A etapa de envio de lances da sesséo publica tera duracdo de 15 (quinze) minutos, sem
prorrogacdo. Encerrado esse prazo, o sistema encaminhard o aviso de fechamento iminente
dos lances e, transcorrido o periodo de até 10 (dez) minutos, aleatoriamente determinado, a
recepcao de lances sera automaticamente encerrada.

7.10. Encerrado o prazo aleat6rio acima previsto, o sistema selecionara:

|
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a. O autor da oferta de valor mais baixo e os autores das ofertas com valores até dez por
cento superiores agquela, para que possam ofertar um lance final e fechado em até 5 (cinco)
minutos, que sera sigiloso até o encerramento desse prazo.

b.  Na auséncia de, no minimo, trés ofertas nas condic¢Bes acima, os autores dos melhores
lances subsequentes, na ordem de classificacdo, até 0 maximo de trés, poderdo oferecer um
lance final e fechado em até 5 (cinco) minutos, que sera sigiloso até o encerramento do
prazo.

7.11.  Encerrados os prazos estabelecidos nas alineas a e b da condi¢do 7.10, o sistema
ordenara os lances em ordem crescente de vantajosidade.

7.12. Na auséncia de lance final e fechado classificado nos termos das alineas a e b da
condicdo 7.10, havera o reinicio da etapa fechada para que as demais licitantes, até 0 maximo
de trés, na ordem de classificacdao, possam ofertar um lance final e fechado em até 5 (cinco)
minutos, que sera sigiloso até o encerramento deste prazo. Encerrado o prazo, o sistema
ordenara os lances em ordem crescente de vantajosidade.

7.13.  Na hipotese de ndo haver licitante classificada na etapa de lance fechado que atenda as
exigéncias para habilitacdo, o Pregoeiro poderd, auxiliado pela equipe de apoio, mediante
justificativa, admitir o reinicio da etapa fechada, para as demais licitantes, seguindo o
disposto na condicéo 7.12.

8. DOS CRITERIOS DE DESEMPATE

8.1. Apbs a etapa de envio de lances, havera a aplicacdo dos critérios de desempate para
ME/EPPs, previstos nos art. 44 e art. 45 da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de
2006, seguido da aplicacao do direito de preferéncia estabelecido no 8 2° do art. 3° da Lei n°
8.666, de 1993, se ndo houver licitante que atenda a primeira hipotese.

8.2. Caso ndo haja envio de lances apds o inicio da fase competitiva, os critérios de desempate
seréo aplicados nos termos da condicéo 8.1.

8.2.1. Na hipdtese de persistir 0 empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema
eletrbnico dentre as propostas empatadas.

SUBITEMI — DA PARTICIPACAO DE MICROEMPRESA E EMPRESA DE PEQUENO
PORTE

8.3. Quando houver participacdo nesta licitagdo de microempresas e/ou empresas de pequeno
porte, considerar-se-a empatada a proposta dessas empresas que for igual ou até 5% superior
a proposta classificada em primeiro lugar. Neste caso, e desde que a proposta classificada em
primeiro lugar ndo tenha sido apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte, 0
sistema eletronico procederd da seguinte forma:

a. classificacdo das propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
enquadrem na situacdo prevista na condigao 8.3;
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b. convocagdo da microempresa ou empresa de pequeno porte que apresentou a menor
proposta dentre as classificadas na forma na condicéo 8.3, “a”, para que, no prazo de 5
(cinco) minutos apds o encerramento dos lances, sob pena de preclusdo, apresente uma
ltima oferta, obrigatoriamente inferior a da primeira colocada, para o desempate,
situacdo em que sera classificada em primeiro lugar;

c. ndo sendo apresentada proposta pela microempresa ou empresa de pequeno porte, na
situacdo da condic¢io 8.3, “b”, ou ndo ocorrendo a regularizacdo fiscal e trabalhista
conforme o disposto na condicédo 11.16, ou, ainda, ndo ocorrendo a contratacdo, serdo
convocadas, na ordem e no mesmo prazo, as propostas remanescentes, classificadas na
forma da condicéo 8.3, “a”, para o exercicio do mesmo direito.

8.4. Caso ndo ocorra a contratacdo ou a situacdo prevista na condicao 8.3 e suas alineas, o objeto
sera adjudicado em favor da proposta originalmente classificada em primeiro lugar.

9. DANEGOCIACAO

9.1. Finalizada a etapa competitiva, o Pregoeiro devera encaminhar contraproposta diretamente a
licitante que tenha apresentado o melhor preco, para que seja obtida melhor proposta, vedada
a negociacdo em condicdes diferentes das previstas neste Edital, observado, ainda, o valor
maximo estimado para a contratacdo e as disposi¢cdes constantes das condicGes 10.09 a
10.11deste Edital.

9.2. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelas demais
licitantes.

9.3. Caso seja necessario, para fins de confirmacdo, esclarecimento ou saneamento da
documentacdo de habilitacdo, o Pregoeiro, a titulo de diligéncia, poder solicitar a licitante o
envio, através do campo de “anexos” do sistema, de documentacdo complementar.

9.3.1. O Pregoeiro solicitara a licitante vencedora o envio da proposta de precos devidamente
adequada ao ultimo lance, por meio de campo proprio do sistema.

9.3.2. O prazo para envio da proposta adequada ao Gltimo lance , bem como de documentos
complementares € de, no minimo, 2 (duas) horas, a contar da convocacgdo pelo sistema,
podendo tal prazo ser alargado motivadamente pelo Pregoeiro a depender das
circunstancias ou, havendo justo motivo, mediante solicitacdoformal de prorrogacéo por
parte da licitante.

9.3.3. Para a contagem do prazo de que trata o item anterior ndo sera considerado otempo de
suspensao da sessdo realizada pelo Pregoeiro.

9.4. No momento da negociacdo, 0 Pregoeiro solicitara ao licitante que confirme a presenca no
Chat. Caso ndo haja confirmacéo, o Pregoeiro concedera prazo de até 10 (dez) minutos para
manifestacdo do licitante
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9.4.1. Caso ndo haja manifestacdo da Licitante no prazo referido no item 9.4, o Pregoeiro
podera conceder prazo de até 24 (vinte e quatro) horas para envio de proposta
adequada.Observando o disposto no item 5.4 do edital no tocante a responsabilidade
decorrente do ndo acompanhamento das operacGes no sistema eletrdnico durante a sessao
publica do pregéo.

10. ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

10.1. Encerrada a etapa de negociacdo 0 Pregoeiro examinard a proposta mais bem
classificada quanto a sua adequacdo a especificacdo do objeto licitado e & compatibilidade do
preco em relagdo ao maximo estipulado para contratacdo, constantes no processo
administrativo.

10.2. Na&o se considerara qualquer oferta de vantagem ndo prevista neste Edital.

10.3.  N&o se admitird proposta que apresente valores simbolicos, irrisorios ou de valor zero,
incompativeis com o0s precos de mercado, exceto quando se referirem a materiais e
instalagdes de propriedade da licitante, para os quais ela renuncie a parcela ou a totalidade da
remuneracdo, em conformidade com o disposto no artigo 44, § 3°, da Lei n° 8.666/93.

10.4.  Nao serdo aceitas propostas com valores global e /ou unitario superiores ao maximo
estimado pela Administragdo ou com precos manifestamente inexequiveis.

10.4.1. Também ndo serdo aceitas propostas cujos valores global e/ou unitario apresentem mais
de duas casas decimais.

10.4.2. Ocorrendo a situacdo prevista na condi¢do 10.4.1, a licitante podera ajustar a proposta,
sem aumento do preco ofertado, observando-se o disposto nas condigdes 10.3.

10.5.  Considerar-se-a inexequivel a proposta que ndo venha a ter demonstrada sua viabilidade
por meio de documentacdo que comprove que 0s custos envolvidos na contratagdo sao
coerentes com 0s de mercado do objeto deste Pregéo.

10.6.  Havendo indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade
de esclarecimentos complementares, podera ser efetuada diligéncia, na forma do § 3°, Art. 43
da Lei n°® 8.666/93.

10.7.  Se houver inicios de inexequibilidade relativa da proposta, o Pregoeiro devera assegurar
a licitante a oportunidade de demonstracdo e comprovacdo da viabilidade financeira e
econdmica da oferta.

10.8. O Pregoeiro podera converter o processo em diligéncia para que a licitante demonstre a
exequibilidade de sua proposta. Em sendo esta comprovada, a proposta sera admitida. Caso
contréario, a proposta sera desclassificada.

10.9. E 6nus da licitante ter sempre a disposicdo documentos capazes de comprovar a
exequibilidade de sua proposta.
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10.10. Se o prego constante da proposta mais bem classificada for superior ao preco estimado
para a contratacdo, o Pregoeiro negociara com a licitante, com vista a obtencdo de menor
preco dentro do valor referencial estimado. A presente anélise sera feita apos a fase de lances.

10.11. Ocorrendo a situagdo descrita na condi¢do 10.10e caso a licitante ndo aceite baixar o seu
preco, sera este considerado excessivo e a proposta desclassificada.

10.12. O preco proposto no lance final, ou aquele obtido por meio de negociacéo, seré fixo e
irreajustavel e nele deverdo estar incluidos os tributos, fretes e demais encargos necessarios a
execucéo do objeto licitado.

10.13. Havendo aceitacdo da proposta classificada em primeiro lugar quanto a compatibilidade
de preco, 0 Pregoeiro ird avaliar as condi¢des de habilitacdo da licitante.

11. VISITA E VISTORIA PREVIA DE EMPRESAS INTERESSADAS

11.1. Fica facultado as empresas interessadas em VISITAR e VISTORIAR os locais onde
serao prestados 0s servicos, cujo objetivo é proporcionar o conhecimento necessario a
elaboracdo da proposta de preco.

11.1.1. Para a realizacdo da vistoria, as empresas interessadas deverdo mediante prévio
agendamento de horario junto a Administracao da Contratante, pelo telefone (71) 3320-0490
ou pelo e-mail csgcms@cms.ba.gov.br até 01 (dia) horas antes do certame, devendo emitir
“Declaragao de Visita e Vistoria Técnica” em papel timbrado da CMS fornecido pelo setor.

11.1.2. A licitante que optar por ndo realizar a VISTORIA PREVIA, devera apresentar, no
momento do envio da documentacdo Habilitatoria, declaracdo de ABSTENCAO. A mesma
devera ser preenchida em papel timbrado da empresa interessada em participar do certame.

11.2. Caso haja davidas quanto aos servicos a serem desempenhados, a empresa devera entrar
em contato com a Administracdo da Contratante, situada na Rua Ruy Barbosa, n° 19, Centro —
Edf. Rio Lima, com o0 escopo de obter as informacOes necessarias para a elaboragédo da
proposta.

11.3. Outros requisitos para as empresas poderem realizar a vistoria, vide Item 7.1.6 que trata
da VISTORIA.

12. DA HABILITACAO

12.1.  Encerrada a etapa competitiva, bem como realizada a negociacdo e a aceitabilidade da
melhor proposta, o Pregoeiro passara ao exame dos documentos que constam no sistema,
devendo ser atendidas as seguintes exigéncias de habilitagéo:

12.1.1. Declaragdo da licitante de que ndo possui em seu quadro de pessoal empregado menor
de 18 (dezoito) anos de idade, em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, e de 16
(dezesseis) anos de idade, em qualquer trabalho, salvo, quanto a este, na condi¢cdo de
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aprendiz, a partir de 14 (catorze) anos, nos termos do inciso XXXIII do art. 7° da
Constituicao Federal (Lei n.° 9.854/99).

12.1.2. Declaracdo de inexisténcia de fato superveniente e impeditivo de sua habilitacdo, na
forma do art. 32, § 2° da Lei n° 8.666/93, para as licitantes que tiverem sua
regularidade atestada pelos dados do SICAF.

OBS. As declaragdes de que tratam as condigdes 12.1.1 e 12.1.2 deverdo ser apresentadas
por meio do campo préprio no sistema, disponivel quando do envio da proposta.

12.1.3. Habilitacdo juridica:

a. comprovante de inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, no caso de
empresario;

b. ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedades empresarias, acompanhado, no caso de sociedades por a¢des, de
documentos de elei¢do de seus administradores;

c. inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades simples, acompanhada de prova da
diretoria em exercicio;

d. decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais;

e. ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo drgdo competente,
quando a atividade assim o exigir.

OBS: O documento de habilitacdo juridica devera expressar objeto social pertinente e
compativel com o objeto da licitagéo.

12.1.4. Regularidade fiscal:
a. prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

b. prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢co (FGTS) —
Certificado de Regularidade do FGTS (CRF);

c. prova de regularidade com a Fazenda Nacional, mediante a apresentacdo da Certiddo
Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, nos
termos da Portaria Conjunta RFB/PGFN n.° 1751/14;

d. prova de regularidade com a Fazenda Municipal, do domicilio ou sede da licitante,
mediante Certiddo de Quitacdo de Tributos Municipais, ou certiddo que comprove a
regularidade com o ISS, emitida pelo 6rgdo competente.

12.1.5. Regularidade trabalhista:

&
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a. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho - Certiddo
Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

12.1.6. Qualificagédo econémico-financeira:

a. certiddo negativa de feitos sobre faléncia, recuperacdo judicial ou recuperacao
extrajudicial, expedida pelo distribuidor da sede da licitante;

12.1.7. Qualificagao técnica:

a. Atestado(s) e/ou declaracdo(Ges) de capacidade técnica, expedido(s) por pessoa(s)
juridica(s) de direito publico ou privado, em nome da licitante, que comprove(m)
aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas e
quantidades com o objeto desta licitacéo.

i. Sera aceito o somatdrio de atestados e/ou declara¢fes de periodos concomitantes
para comprovar a capacidade técnica;

ii. O(s) atestado(s) ou declaracdo(Bes) de capacidade técnica devera(do) se referir a
servicos prestados no &mbito de atividade econdmica principal e/ou secundéria da
licitante, comprovados por meio do Contrato Social ou dos dados constantes do
Sicaf;

12.1.7.1. As licitantes deverdo disponibilizar, quando solicitadas, todas as informac6es
necessarias a comprovacdo da legitimidade dos atestados de capacidade técnica
apresentados.

12.1.7.2. Somente serdo aceitos atestados e/ou declaracdes de capacidade técnica
expedidos ap6s a conclusdo do respectivo contrato ou decorrido no minimo um ano
do inicio de sua execucdo, exceto se houver sido firmado para ser executado em
prazo inferior.

12.2.  Demais disposicdes quanto a qualificacdo técnica em havendo, vide o Anexo I, Termo de
Referéncia, Item 11.1.5. QUALIFICACAO TECNICA

12.3.  As licitantes poderdo deixar de apresentar os documentos de habilitacdo que j& constem
no SICAF - Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores, conforme § 2° do art. 26
do Decreto n.° 10.024/2019, observado o disposto na parte final da condic¢do 12.1.6.1, alinea
‘Gb”.

12.4. A licitante deve atualizar previamente as comprovagfes constantes do SICAF, a fim de
que estejam vigentes na data de abertura da sessdo publica, ou encaminhar, em conjunto com
a apresentacdo da proposta eletrénica, a respectiva documentacdo atualizada.

12.5.  Sob pena de inabilitacdo, os documentos relativos a habilitagdo juridica e a regularidade
fiscal deverdo estar em nome da licitante com o n.° do CNPJ e o endereco respectivo,
conforme segue:
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a. se a licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz;
b. se a licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial.

12.6.  No caso das alineas da condicdo 11.5, serdo dispensados da filial aqueles documentos
que, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz e vice-versa.

12.7.  Caso a licitante pretenda executar o objeto desta licitacdo por intermédio de outro
estabelecimento, matriz ou filial, conforme o caso, devera comprovar também a sua
regularidade fiscal e trabalhista, observando-se o disposto na condicéo 12.5.

12.8.  Para fins de habilitacdo, o Pregoeiro poderad realizar consulta nos sitios oficiais de
6rgdos e entidades emissoras de certiddes, constituindo meio legal de prova, conforme art.
43, §3°, do Decreto 10.024, de 2019.

12.9.  As regularidades fiscal e trabalhista poderdo ser comprovadas pela apresentacdo de
certidao positiva com efeito de negativa.

12.10. Quando se tratar de certidGes venciveis em que a validade ndo esteja expressa, serdo
considerados validos os documentos expedidos nos ultimos 90 (noventa) dias que
antecederem a data da sessdo deste certame.

12.11. O Pregoeiro efetuara, ainda, para efeitos de habilitacdo, consulta ao:

a. Cadastro Nacional de CondenacGes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselho Nacional de Justica — CNJ, no endereco eletronico
www.cnj.jus.br/improbidadeadm/consultar requerido.php;

b. Cadastro Nacional das Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS, no endereco
eletronico:
http://portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis?ordenarPor=nome&direcao=asc;

c. SICAF, a fim de verificar a composi¢do societaria das empresas e certificar eventual
participacdo indireta que ofenda ao art. 9°, inciso 111, da Lei 8.666/93.

12.11.1. As consultas previstas nesta condicdo realizar-se-d0 em nome da licitante e
também de eventual matriz ou filial e de seu sdcio majoritario.

12.12. Nao serdo aceitos “protocolos de entrega” ou “solicitacdes de documentos” em
substituicdo aos documentos requeridos no presente edital e seus anexos.

12.13. Serdo declaradas inabilitadas as licitantes cujos documentos ndo atendam aos requisitos
aqui estabelecidos, observando-se os beneficios elencados neste Edital para as ME/EPP.

12.13.1. Os documentos complementares a proposta e a habilitacdo, quando necessarios
a confirmacéo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, serdo encaminhados
pela licitante mais bem classificada, exclusivamente via sistema, apds o encerramento do
envio de lances, em no minimo, 2 (duas) horasa contar da convocacdo pelo sistema,
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podendo tal prazo ser alargado motivadamente pelo Pregoeiro a depender das
circunstancias ou, havendo justo motivo, mediante solicitacdo formal de prorrogacdo por
parte da licitante, sob pena de inabilitacdo.

12.14. A qualquer tempo, a Administragio podera solicitar o encaminhamento da
documentacéo original de habilitagéo.

12.15. Havendo duvida razoavel quanto a autenticidade ou em razdo de outro motivo
devidamente justificado, o Pregoeiro, a qualquer momento, podera solicitar ao licitante o
envio, em original ou por coOpia autenticada, dos documentos remetidos nos termos do item
anterior.

12.16. Os originais ou cépias autenticadas, caso sejam solicitados, deverdo ser encaminhados a
Comissdo Permanente de Licitacdo da Camara Municipal de Salvador, situada a Rua Ruy
Barbosa, n° 19, Centro, Salvador/BA, CEP 40.020-070., no prazo estipulado pelo Pregoeiro.

SUBITEM | — DA HABILITACAO DAS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE
PEQUENO PORTE

12.17. Para a habilitagdo das microempresas e empresas de pequeno porte, € obrigatoria a
apresentacao de toda a documentacéo elencada na SECAO XI, deste Edital, inclusive quanto
a regularidade fiscal e trabalhista, ainda que haja alguma restrigéo.

12.18. Caso haja alguma restricdo quanto a regularidade fiscal e trabalhista, serd
assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis para a regularizacdo da documentacdo. A
prorrogacdo do referido prazo poderd ser concedida, por igual periodo, a critério da
Administracdo, quando requerida pela licitante mediante apresentacao de justificativa.

12.19. O prazo acima indicado terd como termo inicial a data em que for concluida a
habilitacdo, sendo de exclusiva responsabilidade da licitante o respectivo acompanhamento.

12.20. A ndo regularizacdo da documentacao, no prazo previsto na condi¢gdo 12.18, implicara
decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das san¢des previstas no artigo 81 da Lei
n.° 8.666/93, sendo facultado a Administracdo convocar as licitantes remanescentes, na forma
do art. 4.°, XXII1, da Lei n.° 10.520/02, para assinar o contrato, ou, ainda, revogar a licitacéo.

13. DOS RECURSQOS

13.1.  Declarada a vencedora, 0 Pregoeiro abrira prazo de, no minimo, 20 (vinte) minutos,
durante o qual qualquer licitante podera, de forma imediata e motivada, em campo préprio
do sistema, manifestar sua intencéo de recurso.

13.2. A auséncia do registro de intencdo de recurso, no prazo estabelecido no item anterior,
implica a decadéncia do direito e autoriza o Pregoeiro a adjudicar o objeto a licitante
vencedora.

=
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13.3.  Apresentada a intencdo de interpor recurso, o Pregoeiro devera verificar a presenca dos
requisitos recursais (tempestividade, legitimidade, sucumbéncia, interesse e motivacao), sem
adentrar, neste momento, no mérito recursal.

13.4.  Presentes 0s requisitos recursais, 0 Pregoeiro aceitard a inten¢do do recurso, caso
contrario, a rejeitard, motivadamente, em campo préprio do sistema.

13.5. A licitanteque tiver sua intencdo de recurso aceita devera registrar as razfes do recurso,
em campo proprio do sistema, no prazo de 3 (trés) dias, ficando os demais licitantes, desde
logo, intimados a apresentar contrarrazdes, também via sistema, em igual prazo, que
comecarda a correr do término do prazo da recorrente.

13.5.1. Para o regular processamento do recurso, alerta-se que o Sistema COMPRASNET exige
o preenchimento pela recorrente do campo referente as razdes recursais no prazo indicado.

13.6.  Para efeito do disposto no 8 5° do artigo 109 da Lei n.° 8.666/1993, fica a vista dos autos
do Processo administrativo n® 346/2020franqueada aos interessados.

13.6.1. Na analise do recurso, a Administracdo podera promover diligéncias destinadas a
esclarecer ou complementar a instrucdo do processo, constituindo meio legal de prova os
documentos obtidos.

13.7. O Pregoeiro recebera, examinara e instruira os recursos interpostos de suas decisoes,
podendo, na oportunidade, reconsidera-las.

13.8.  As intencdes de recurso ndo admitidas e os recursos rejeitados pelo Pregoeiro seréo
apreciados pela autoridade competente.

13.8.1. Nao havendo reconsideragdo da decisdo, os autos serdo encaminhados a autoridade
superior para julgamento do recurso.

13.9. O acolhimento do recurso implicard a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

14. DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGACAO
14.1. O objeto do presente Pregéo sera adjudicado, pelo Pregoeiro, a licitante vencedora.

14.2.  Constatada a regularidade dos atos procedimentais, a autoridade competente da Camara
Municipal de Salvador poderd homologar a licitagdo, determinando a consequente
contratacao.

14.3.  Havendo recurso submetido a autoridade competente da Camara Municipal de Salvador,
esta, se decidir por seu improvimento, procederd, de logo, ao ato de adjudicacdo e a
homologacdo do procedimento, apds constatar sua regularidade.

15. DO CONTRATO
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15.1.  Ser& firmado contrato com a licitante vencedora, nos termos da minuta constante do
Anexo Il, com clausulas regidas pela Lei n.° 8.666/93, integrando-o, ainda, os dados
constantes da proposta vencedora, bem como as condicdes estatuidas neste ato convocatorio.

15.2. A vigéncia do contrato terd como termo inicial a data de sua assinatura, e como termo
final o dltimo dia de vigéncia da apdlice, podendo ser prorrogado até o limite legal, seguindo-
se 0 quanto estabelecido no Anexo | deste Edital.

15.3.  E condiclo para a celebracéo do contrato a manutencéo de todas as condicées
exigidas na habilitacdo, bem como ndo haver existéncia de débitos junto aoc CADIN
municipal conforme Lei municipal 8.421/13

15.4. A Adjudicataria devera assinar o contrato dentro do prazo de 05 dias Uteis, contados da
respectiva convocagéo.

15.5. O prazo para a assinatura do contrato podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo,
quando solicitado pela licitante vencedora durante o seu transcurso, desde que ocorra motivo
justificado e aceito pela Administracdo da CMS.

15.6. A recusa em formalizar o ajuste, no prazo estabelecido na condi¢do 15.4, sem
justificativa por escrito e aceita pela autoridade competente, bem como a ndo manutencéo de
todas as condicdes exigidas na habilitacdo, sujeitara a licitante vencedora as penalidades
cabiveis, sendo facultado a Administracdo convocar remanescentes, na ordem de
classificagé@o, nos termos do disposto no artigo 4°, inciso XXIII, da Lei n° 10.520/2002.

15.7. O contrato podera ser alterado nos casos previstos no art. 65 da Lei 8.666/93, com a
apresentacdo das devidas justificativas.

16. DA NOTA DE EMPENHO

16.1.  E condigdo para a retirada da nota de empenho a manutencdo de todas as condicdes
exigidas na habilitacéo.

16.2. A licitante vencedora devera retirar a nota de empenho dentro do prazo de 05 dias Uteis,
contados da respectiva convocagao.

16.3. O prazo para a retirada da nota de empenho podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, quando solicitado pela licitante vencedora durante o seu transcurso, desde que
ocorra motivo justificado e aceito pela Administracdo da Camara Municipal de Salvador.

16.4. Caso a licitante vencedora ndo retire a Nota de Empenho no prazo estabelecido neste
Edital ou ndo mantenha todas as condi¢Ges exigidas na habilitacdo, sem prejuizo das
penalidades cabiveis, a sessdo publica do Pregdo serd reaberta para que se proceda a
habilitacdo da licitante constante do cadastro de reserva, na ordem de classificacdo do
certame.

16.5.  Se nenhuma licitante baixar seu preco para o preco da primeira colocada, aplicar-se-a o
disposto no art. 4°, inc. XXIII da Lei n® 10.520/2002.
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16.6. A Nota de Empenho podera ser alterada nos casos previstos no art. 65 da Lei 8.666/93,
desde que haja interesse da Administracdo, com a apresentacao das devidas justificativas.

17. DA EXECUCAO DO SERVICO

17.1. O servico contratado sera executado na forma estabelecida no termo de referéncia,
Anexo |, deste Edital.

18. DAS SANCOES PELA PRATICA DE ATOS ILICITOS NA LICITACAO E
PELODESCUMPRIMENTO DAS OBRIGACOES CONTRATUAIS

18.1.  De acordo com o disposto no art. 7° da Lei n°® 10.520/2002, ficard IMPEDIDA DE
LICITAR EDE CONTRATAR com a Unido e sera descredenciada do SICAF, PELO
PRAZO DE ATE 5 (CINCO) ANOS, sem prejuizo das multas previstas em edital e no
contrato e das demais cominacdes legais, garantidos o contraditério e a ampla defesa, a
licitante que:

a. nao mantiver a proposta, injustificadamente;
b. comportar-se de modo iniddneo;

c. fizer declaragdo falsa;

d. cometer fraude fiscal,

e. ndo encaminhar a documentacdo exigida no certame ou encaminhar documentacdo
falsa;

f. falhar ou fraudar na execugéo do contrato;

g. ndo apresentar situacdo regular no ato de assinatura do contrato;
h. recusar-se injustificadamente a assinar o contrato;

i. ndo executar o0 objeto licitado;

J. retardar a execucdo do objeto licitado;

k. executar objeto que ndo atenda a especificacao exigida no edital.

18.2. Para os fins da alinea “b”, reputar-se-80 inidéneos atos como os descritos nos arts. 90,
92, 93, 94,95 e 97 da Lei n° 8.666/93.

18.3. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato, aceitar ou retirar o
instrumento equivalente, dentro do prazo estabelecido pela Administracdo, caracteriza o
descumprimento total da obrigacdo assumida, sujeitando-o as penalidades legalmente
estabelecidas.

=
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18.4.  Qualquer penalidade somente podera ser aplicada mediante processo administrativo, no
qual se assegurem a prévia defesa e o contraditorio, consoante rito estabelecido no art. 87, §
2° da Lei 8.666/93,aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n® 9.784/99.

18.5.  Pelo inadimplemento total ou parcial das obrigacGes assumidas, a licitante vencedora
estara sujeita a multa prevista no Termo de Referéncia, Anexo | deste Edital.

18.6. O valor da multa aplicada serd descontado dos pagamentos eventualmente devidos a
Contratada ou da garantia prestada, quando houver, ou ainda, quando for o caso, cobrado
judicialmente.

18.7.  Aplicada a penalidade de multa, apds regular processo administrativo, e observado o
disposto na condicdo 18.6, sera a licitante ou contratada, se for o caso, intimada para efetuar
0 pagamento.

18.8.  As situacGes mencionadas nos incisos | a XII, XVII e XVIII do art. 78 da Lei 8.666/93
podem ensejar, a critério da Administracdo, a rescisdo unilateral do contrato.

18.9.  Os recursos contra a aplicacdo de san¢fes em decorréncia de inadimplemento contratual
serdo dirigidos a Presidéncia da CMS, sendo interpostos na forma e nos prazos estabelecidos
no art.109 dalLei 8.666/93.

19. DA IMPUGNACAO E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

19.1.  Até 03 dias uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica, a licitante
poderd formular consultas por meio do e-mail compelcms@cms.ba.gov.br, informando o
namero deste Pregdo.

19.2.  Quaisquer esclarecimentos que porventura se facam necessarios poderdo ser obtidos por
intermédio do telefone (71) 3320-0421/0422de segunda a quarta-feira, no horario das 08h as
12h.

19.3.  Até 03 (trés) dias uteis antes da data estabelecida para abertura da sessdo publica,
qualquer pessoa podera impugnar o ato convocatorio do pregao.

19.4.  Aimpugnacdo podera ser enviada diretamente para o e-mail do Pregoeiro ou protocolada
nesta Camara, de segunda a quarta-feira, no horario das 08h as 12h,

19.5.  Cabera ao Pregoeiro manifestar-se acerca da impugnacdo no prazo de 02 (dois) dias
Uteis, a contar da data em que recebé-la, encaminhando-a, em seguida, a autoridade
competente da Camara Municipal de Salvador para proferir decis&o.

20. DA ANTICORRUPCAO

20.1.  Os licitantes devem observar e o contratado deve observar e fazer observar, por seus
fornecedores e subcontratados, se admitida subcontratacdo, o mais alto padrdo de ética
durante todo o processo de licitagdo, de contratacdo e de execucdo do objeto contratual. Para
0s propositos desta clausula, definem-se as seguintes praticas:

&
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20.1.1. “pratica corrupta”: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer
vantagem com o objetivo de influenciar a agdo de servidor publico no processo de licitacdo
ou na execucgao de contrato;

20.1.2. “prética fraudulenta”: a falsificacdo ou omissao dos fatos, com o objetivo de influenciar
0 processo de licitacdo ou de execucao de contrato;

20.1.3. “pratica colusiva™: esquematizar ou estabelecer um acordo entre dois ou mais licitantes,
com ou sem o conhecimento de representantes ou prepostos do 6rgdo licitador, visando
estabelecer pregos em niveis artificiais e ndo-competitivos;

20.1.4. “pratica coercitiva”: causar dano ou ameagar causar dano, direta ou indiretamente, as
pessoas ou sua propriedade, visando influenciar sua participagdo em um processo
licitatorio ou afetar a execucdo do contrato.

20.1.5. “pratica obstrutiva”: destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas em inspegdes ou fazer
declaragdes falsas aos representantes do organismo financeiro multilateral, com o objetivo
de impedir materialmente a apuracdo de alegac@es de préatica prevista na clausula 18. deste
Edital;

20.2.  Nao dar, oferecer ou prometer qualquer bem de valor ou vantagem de qualquer natureza
a agentes publicos ou a pessoas a eles relacionadas ou ainda quaisquer outras pessoas,
empresas e/ou entidades privadas, com o objetivo de obter vantagem indevida, influenciar ato
ou decisdo ou direcionar negocios ilicitamente.

21. DAS DISPOSICOES FINAIS

21.1. A presente licitacdo podera ser anulada, no todo ou em parte, a qualquer tempo, de oficio
ou por provocacgédo de terceiros, se verificada ilegalidade no procedimento, ou revogada por
motivos de interesse publico, decorrentes de fato superveniente devidamente comprovado,
mediante decisdo fundamentada.

21.2. O Edital estard a disposi¢do dos interessados na Comissdo Permanente de Licitagdo -
COMPEL, localizada na Camara Municipal de Salvador, nos dias Gteis, das 08h as 12h, de
segunda a quarta, (HORA LOCAL), assim como na internet para download, nos enderecos
eletrdnicos:www.comprasgovernamentais.gov.br e https://www.cms.ba.gov.br/.

21.3.  Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observarao
obrigatoriamente, salvo disposi¢do em contrario, o horario de Brasilia - DF e, dessa forma,
serdo registradas no sistema eletrdnico e na documentacéo relativa ao certame.

21.4. Nenhuma indenizacdo serd devida as empresas licitantes pela elaboracdo de proposta ou
apresentacdo de documentos relativos a esta licitagéo.

21.5. A indicacdo do lance vencedor, a classificacdo dos lances apresentados e demais
informacdes relativas a sessdo publica do pregdo constardo de ata divulgada no sistema
eletronico.

&
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21.6.  Se todas as propostas forem desclassificadas ou todas as licitantes inabilitadas, a
Administracdo poderd fixar prazo, nos termos do art. 48, § 3° da Lei 8.666/93, para
apresentacdo de nova proposta ou nova documentacdo, escoimada das causas da
desclassificacdo ou inabilitac&o.

21.7. O Pregoeiro ou autoridade superior poderdo promover diligéncias destinadas a elucidar
ou complementar a instru¢do do processo, em qualquer fase da licitagcdo, fixando prazos para
atendimento.

21.8.  Na hipotese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizacdo de
diligéncias, essa somente podera ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no
minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata.

21.9. O Pregoeiro ou autoridade superior poderdo subsidiar-se em pareceres emitidos por
técnicos ou especialistas no assunto objeto desta licitacao.

21.10. Salvo disposicdo em contrario, constante do Termo de Referéncia ou do contrato, séo
vedadas a licitante vencedora a subcontratacdo total ou parcial do objeto licitado e a cessdo
ou transferéncia total ou parcial do contrato.

21.11. O contratado é obrigado a reparar, corrigir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em
parte, 0 objeto contratado que apresentar vicios ou incorre¢des resultantes da execucao ou de
materiais empregados, ou do seu uso correto, que o tornem impréprio ou inadequado para 0
consumo a que se destina ou Ihe diminuam o valor.

21.12. O contratado é responsavel pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execucdo do contrato, ndo excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento pelo érgdo interessado.

21.13. Devido a exigéncia do sistema SIGA — Sistema Integrado de Gestdo e Auditoria, do
Tribunal de Contas do Municipio e do sistema SIGEF — Sistema Integrado de Gestdo
Financeira da Secretaria Municipal da Fazenda de Salvador, a licitante devera enviar as
certiddes comprobatorias de regularidade fiscal e trabalhista, da qualificacio
econbémico-financeira e da habilitagdo juridica solicitado no Item 12 - DA
HABILITACAO para fins de preenchimento dos campos obrigatérios do referido sistema..

22. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

22.1. As exigéncias de habilitagdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais
para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital;

22.2. Os critérios de qualificacdo econémica a serem atendidos pelo fornecedor estéo previstos
no edital;

22.3. Os critérios de qualificacdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo os definidos
no Termo de Referéncia;
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22.4. O critério de aceitabilidade de pregos é sigiloso, nos termos do art. 15 do Decreto n°
10.024,de 2019, do art. 7°, 83° da Lei n® 12.527, de 2011, e do art. 20 do Decreto n° 7.724,

de 2012.

22.5. O critério de julgamento da proposta é 0 menor preco;

22.6. Asregras de desempate entre propostas sdo as discriminadas no edital.

23. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS

23.1. O custo méximo da contratacdo, constantes nos autos do processo administrativo,
sera tornado publico apenas apds o encerramento do envio de lances e negociacdo com

Pregoeiro.

Salvador, 14 de julho de 2020

Adriano Motta Gallo
DIRETOR DA CMS

=
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ANEXO 1
TERMO DE REFERENCIA
1. OBJETIVO

1.1.Prover comunicagao telefonica interna e externa na Camara Municipal de Salvador
através sistema de telefonia fixa comutada (STFC).

2. JUSTIFICATIVA

2.1.Tendo em vista tratar-se de um servigo fundamental, os servicos de telefonia fixa -
instalagdo de um sistema telefonico, para o funcionamento da Camara Municipal de
Salvador, no intuito de dar infraestrutura para a execugao das atividades da Casa, faz-
se imperioso promover licitacdo para a contratagao de empresa para prestar tais
servigos. Os servigos serao prestados de modo a viabilizar a comunicagao entre os
gabinetes dos Vereadores, bem como entre os setores e aqueles o que dara condigao
para a operacionalizacdo das diversas atividades da Casa. Além disso, o servigo de
comunicagao telefonica dard margem a comunicacdo entre a Camara e a Populagao,
bem como com os seus Fornecedores.

2.2.Assim, tem-se por escopo tornar esta Casa mais moderna e funcional, atendendo com
maior eficiéncia as necessidades de comunicac¢des internas e externas.

3. OBJETO

3.1. O presente Termo de Referéncia visa 2 Contratagio de empresa para a LOCACAO
COM INSTALACAO, TREINAMENTO, MANUTENCAO PREVENTIVA E
CORRETIVA COM ASSISTENCIA TECNICA, DE UM SISTEMA
TELEFONICO PARA A CAMARA MUNICIPAL DE SALVADOR - CMS, pelo
prazo de 12 (doze) meses, conforme especificacoes contidas neste Termo de
Referéncia,a ser executado/gerenciado por empresa especializada e devidamente
autorizada, de forma a torna-la mais moderna e funcional, atendendo com maior
eficacia as suas necessidades de comunicagOes internas e externas. Havendo
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3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

divergéncia entre as descricoes do CATSER/CATMAT e as constantes neste Termo
de Referéncia, prevalecera as deste.

Além das tradicionais facilidades de um sistema de telefonia tais como
entroncamentos digitais, aparelhos digitais com multifun¢des, tarifador, rotas de
menor custo, correio de voz, etc, a CMS pretende introduzir em sua rede de
telefonia interna, futuramente, a tecnologia VOIP.

As centrais PABX que comporao um sistema tinico da rede da CMS, deverao ser
do mesmo fabricante, modelo, software e mesma familia de produtos. Apenas o
sistema Mestre (Bahia Center), poderd ser de modelo diferente, porém, sendo da
mesma familia, a fim de garantir total transparéncia de facilidades nas
interligacoes, de forma que as trés centrais funcionem como um so sistema.

As centrais PABX deverdao permitir a execucao, entre si, de todas as facilidades,
sem qualquer tipo de restricao, conforme as especificagdes técnicas minimas
descritas neste documento. Sera obrigatorio o uso de protocolo proprietario nas
comunicagdes entre os Sistemas, visando garantir a total transparéncia de
facilidades.

O Sistema de maior porte, que devera ser o mestre, podera ser modular, desde que
mantenha a integralidade de suas funcionalidades sem perdas de qualquer
natureza decorrentes da interligagdo com os demais Sistemas. Esta central devera
ser do principal modelo e de maior capacidade final, lancado no mercado pelo
fabricante, que atenda ao dobro da capacidade exigida neste edital.

O software proprietdrio que comanda as facilidades do PABX, e sua respectiva
licenca de uso, devera ser fornecido sem limite de quantidade de ramais/portas.

Todas as centrais deverao ser entregues juntamente com seus acessorios
(equipamentos, sistema de for¢a com retificador, estabilizador e banco de baterias e
demais componentes), cabos, conectores, armarios e tudo o que for necessario a sua
montagem, testes e perfeito funcionamento.

As centrais e aparelhos deverao ser da tecnologia mais recente de sua linha de
tabricagao e serem novas de primeira locagao.
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4. ESPECIFICACOES DO OBJETO

4.1. Descricao Geral.
Caracteristicas gerais das centrais privadas de comutacao telefonicas tipo PABX CPA-T:

4.1.1. Os equipamentos, objeto dessa especificacao, se constituem de Centrais Privadas
de Comutacao Telefonica - CPCT do tipo PABX, comandadas por programa
armazenado (CPA), temporal, totalmente digital, utilizando a técnica de
comutagao, multiplexacao e transmissaio TDM-PCM, que suportem a tecnologia
VOIP, permitindo a comutagao de voz.

41.2. Os PABX deverao obedecer ao disposto na Norma ABNT-NBR 13083 - Centrais
Privadas de Comutacado Telefonica - CPCT, (tipo PABX CPA de JUN 1996), no que
diz respeito as caracteristicas funcionais basicas e as caracteristicas técnico-
operacionais de CPCT CPA-T.

4.1.3. Todos os equipamentos e servicos associados aos PABX deverao estar de acordo
com o certificado de homologagao emitido pela ANATEL.

41.4. Todas as centrais deverao utilizar a mesma versao de software, exceto se
necessario, o Sistema Mestre.

4.1.5. Os sistemas deverao permitir recarga automatica do software através de memoria
interna, bem como a realizacdo de backups em qualquer midia removivel de
acesso nao sequiencial.

4.1.6. Os PABX’s deverao ser tinicos, ou seja, sem a interconexao de estagios, nao sendo
admitidas ampliacdes baseadas na substituicdo dos equipamentos inicialmente
fornecidos ou o acoplamento de varias centrais de menor capacidade a fim de se
alcancar a capacidade final desejada.

4.1.7. Os PABX deverao incorporar todos os componentes de hardware e software
necessario ao seu perfeito funcionamento nas configuragdoes ora estipuladas o
acesso as redes privadas e publicas de telefonia e comuta¢ao de dados.

4.1.8. Os PABX’s componentes do sistema telefonico da CMS deverao ser interligados
entre si em forma de estrela, do tipo multipontos, em rede, para o trafego de voz na
forma convencional, voz digitalizada comprimida ou nado. Todo o meio fisico
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necessario para as interligacoes de 2 Mb das centrais PABX, as licitantes deverao

cotar e fornecer as interfaces (modem, conectores, etc.) necessdrias as conexoes com
o PABX

4.1.9. Tais conexdes, ainda que geograficamente sejam do tipo pontos multipontos,
deverao ser individuais.

4.1.10. Devera ser fornecido um sistema de gerenciamento completo, com interface
grafica para o usudrio, para a andlise do desempenho do PABX na comutagao de
chamadas com a rede puiblica, entre os ramais e a rede corporativa, além de medir a
ocupacao de troncos, rotas e ramais.

4.1.11. O terminal de operagdes devera ter interface grafica em ambiente “Windows” ou
equivalente para facilitar a transferéncia de ramais e programacao das facilidades,
além de administrar diferentes niveis hierdrquicos de acesso, bem como devera
registrar as atividades dos operadores em arquivo do tipo “LOG” que servird de
suporte a auditorias.

41.12. Os equipamentos deverao manter suas funcionalidades em temperaturas
situadas na faixa de 15°C a 40°C e umidade relativas do ar entre 15 % e 85 %.

4.2. Alimentacao.

42.1. Os sistemas de alimentacdo, compostos de retificador dividido em modulos,
baterias, cabos de alimentagao e de interligacao, deverao ser fornecidos de forma a
atender a capacidade inicial configurada descrita neste Edital, acrescida do
aumento previsto de 30 (trinta) %, bem como alimentar eletricamente os bastidores
com o0s equipamentos de telecomunicacoes da CMS e equipamentos de suporte aos
entroncamentos digitais com as operadoras de telecomunicagoes.

4.2.2. Os mddulos dos retificadores deverao suportar as demandas elétricas dos
novos PABX's e seus acessorios, acrescidos da expansao prevista de 30 (trinta)
%, bem como a demanda dos equipamentos de telecomunicagbes e
entroncamentos digitais da CMS com as operadoras de telefonia.

423 Os retificadores a serem fornecidos deverao operar com tensoes de 110 /220 V e

freqiiéncia de 50/60 Hz da rede comercial local e possuir mostradores digitais de
tensao e corrente que permitam a perfeita monitoracao do seu funcionamento.
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424 Os retificadores deverdo ser protegidos contra sobretensoes, sobrecargas e
deverao ser do tipo ndo chaveado para todos os Sistemas.

425 Os PABX's deverao operar com o positivo aterrado. O aterramento adequado
sera provido pela CMS.

42.6 As baterias a serem instaladas nos Sistemas, deverao garantir a alimentagao
elétrica do sistema telefonico, de telecomunica¢des e dos equipamentos de
controle de acesso no caso da falta do fornecimento de energia de corrente
alternada ou falha dos retificadores, por um periodo minimo de 6 (seis) horas
ininterruptas. Para seu respectivo dimensionamento deve ser considerada a
descarga correspondente a hora de maior movimento (HMM) do PABX,
equivalente a uma ocupacdo média de 70 (setenta) % dos
entroncamentos/troncos e de 50 (cingiienta) % dos ramais.

427 As baterias a serem instaladas em todas as representagdes da CMS deverao ser
do tipo selada, ndo automotiva, sem qualquer emissao de gases e que nao

requeiram manutencao.

428 Deverao ser fornecidas as estantes e/ou cavaletes necessarios e apropriados a
acomodacao das baterias em seu ambiente.

429 As baterias deverao ser recarregadas, em caso de descarga, no tempo
maximo de 12 (doze) horas.
4.3. CPU.
4.3.1. OPABX deverd estar equipado com unidade central de processamento (CPU) de 32
bits e memdrias nao volateis. A CPU devera ser hibrida e permitir comutagao TDM,

IP e Mista TDM/IP.

4.4. Quadros de distribuicao geral - DG.

4.4.1.0s quadros de distribuicao geral (DG) dos equipamentos deverao ser fornecidos
equipados para a capacidade inicial especificada no neste Edital acrescida da
expansao 30 (trinta) % para as unidades da CMS.
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4.4.2.0s DG deverao ter blocos de corte para todos os ramais, troncos e linhas de juncao.
4.4.3.0s blocos de conexao dos DG deverao ser do tipo “engate rapido”.

4.5. Cabeamento.

4.5.1.0s equipamentos PABX deverao aproveitar integralmente a malha de fios e
cabos internos atualmente existentes nos prédios e das unidades da CMS, como
também prover o lancamento de um novo cabo de 50 metros com capacidade de até
100 (cem) pares; o cabo deve ser distribuido em blocos N10B e voice panel com seus
respectivos pathcord cat 5 1.5m.

4.6.Entroncamentos.

4.6.1. Qualquer um dos PABX's que compordo o sistema de telefones da CMS devera
suportar os seguintes entroncamentos e conectividades, dependendo das condi¢oes
ofertadas pelos provedores de servicos de telecomunicagdes da CMS.

4.6.2.Redes de Comutagao Publica:

e Linha tronco analdgica, com sinalizacao decadica ou multifrequencial.

e DDR Analdgico R2.

e DDR Digital R2.

e Enlace digital de 2 Mbps PCM 30 R2 (interface G 703) com sinalizagao
CAS (Channel Associated Signaling) — canal associado.

e Acesso ISDN Primario (30B+D) com sinalizacao CCS (canal comum).

4.6.3.Redes Privativas:

Tie lines digitais tipo E1.

Tie Line digital E1 com protocolo proprietario.
Protocolos QSIG ou DPNSS.

Canais IP proprietario ou SIP.

=
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4.6.4.Conectividade de Terminais:

e Interface analdgica, para terminais analdgicos com identificagio de
chamadas recebidas e originadas.

e Interface digital para terminais proprietarios.

e Interface/Licenca IP para terminais proprietarios

4.6.5.0s PABX deverao possibilitar a interligacao digital com outros PABX’s de
outros fabricantes, por meio de transmissao digital, via protocolo proprietdrio ou
QSIG. O software devera ser implantado na central quando necessario e solicitado,
com Onus para a CMS.

4.7 .Funcionalidades do sistema.

47.1. As centrais PABX deverao ser fornecidas com as facilidades descritas abaixo,

possiveis de se executar a partir de todos os tipos de terminais telefonicos:

e Interligagdo automatica entre ramais.

¢ Chamada dos ramais para o terminal atendedor (mesa) através do cddigo 9
(nove).

¢ Interligacdo dos ramais segundo suas categorias, com a rede publica, nas
chamadas de entrada e saida.

e Captura de chamada em grupo e individual.

e Busca em grupo.

¢ O equipamento deverd permitir chamadas em grupo em modo circular ou linear.
Todos os ramais do grupo deverao manter seus numeros individuais e suas
classes de servicos.

e Consulta nas chamadas de entrada/saida, sendo, inclusive, permitido a um
ramal consultado que faga outra consulta.

¢ Consulta pendular entre um e outro ramal.

e Transferéncia nas chamadas de entrada e saida sem a necessidade do ramal
chamado atender.

e “Siga-me”, interno e externo, ativado a partir de fun¢des do ramal.

e Chamada de retorno automatico quando o ramal chamado desligar, apos estar
ocupado em outra ligagao.

e Agenda Individual.

¢ Sinalizagao sonora de chamada em espera em ramal ocupado.
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e Redirecionamento de chamada em caso de ocupado ou nao atendimento, para
uma posicdo de atendimento comum, para uma posicao de atendimento
individual ou transposicao de redirecionamento dependendo da classe de
servi¢co do ramal chamador.

4.7.2. O sistema devera possibilitar a programacao das classes de servicos ou categoria de
ramais de modo a permitir ou nao ligagdes urbanas (local), interurbanas (DDD),
internacionais (DDI), para celulares e a cobrar (DDC/DLC). No caso especifico das
ligacdes DDC/DLC os PABX’s deverao bloquea-las por software por tronco e por ramais,
em fungao das informagdes disponibilizadas pelas centrais publicas.

4.7.3 O sistema devera possuir diferentes niveis de acesso as areas de programacao. Para
cada nivel de acesso deverdo existir senhas programdveis, permitindo, desta forma,
protecao contra o acesso ndo autorizado e a defini¢ao de usudrios com diferentes niveis
de autorizacao.

4.74.0s PABX deverao possuir um sistema de monitoragdo ou programa de auto
diagnose que sinalize no préprio equipamento e no terminal de operacdes ou,
adicionalmente, no terminal atendedor ou em “hardware” especifico para este fim, a
ocorréncia de falhas nos circuitos internos, troncos, placas ou acessorios que possam
comprometer o funcionamento da central.

4.7.5.Qualquer atualizagdo do software, do PABX, seja a inclusdao de novos pacotes ou
corre¢oes de programas, devera ser feita de tal forma que a 4rea de dados com as
programacoes de rotas, ramais, troncos e demais facilidades, sejam mantidas.

4.7.6. Os PABX deverao permitir a execu¢do de comandos de programacao de ramais,
rotas, classes de servigos, facilidades dos ramais e emissao de relatdrios sem a interrupgao
do sistema.

4.7.7. Os sistemas deverao possibilitar a divisao dos troncos em feixes, de modo a permitir
a conexao da central a rede publica de telefonia, troncos de entrada e saida e feixes

bidirecionais.

4.7.8. Os PABX’s deverao permitir a discagem direta a ramal (DDR), através de todos os
entroncamentos.
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4.7.9.0s PABX deverao habilitar a medicdo de trafego nos troncos, rotas e ramais de
forma a permitir o registro e recuperagao de dados, praticamente em tempo real ("almost
real time"), para serem processados pelo sistema de gerenciamento.

4.7.10.0s PABX deverao prover a interligagao com o sistema que recepciona os bilhetes
das ligagOes saintes para tarifacdo, bem como das liga¢des entrantes, transferidas e entre
ramais para a contabilizagdo, administragao e posterior emissao de relatdrios e graficos
estatisticos.

4.7.11.0 sistema deverd permitir a discagem de rotas especiais para a contabilizagao e
tarifagao das ligagoes particulares.

4.7.12.0s equipamentos deverao permitir a identificagio dos niimeros chamadores nos
displays dos aparelhos digitais, analogicos e na mesa operadora da telefonista, desde que
a central publica disponibilize esta facilidade.

4.7.13.0s aparelhos deverao mostrar um aviso no display, caso exista, indicando que a
funcao “siga-me” estd ativada para um ramal ou nimero externo de destino.

4.7.14.0 equipamento devera permitir que um ramal redirecione, temporariamente, as
chamadas internas, ou externas para um telefone da rede publica de telefonia, em funcao
da classe de servico.

4.7.15.0s sistemas poderao permitir que se programe o desvio de um ramal para um
determinado numero, interno ou externo, em funcao dos horarios, dias da semana e
feriados previamente cadastrados em um calendario.

4.7.16.0s PABX’s da CMS deverao permitir a realizacdo de dudio conferéncia, com a
reuniao de pelo menos 6 (seis) participantes combinados entre ramais (internos) e troncos
(externos).

4.7.17.0s PABX deverao permitir que determinados ramais, especialmente os conectados
a modems, sejam protegidos para a transmissao de dados, nao permitindo que recebam
qualquer intervencao (por exemplo, sinalizagio de chamada em espera com a
interferéncia de um sinal sonoro ou intercalacdo — interferéncia em uma chamada em
curso).
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4.7.18.0s PABX deverao possuir (cotar e fornecer) placas ou adaptadores para a entrada
de sinal de dudio para musica de espera para chamadas retidas pelo operador e durante
consultas e transferéncias entre ramais.

4.7.19.0s PABX deverao possuir a facilidade de servi¢o noturno de modo a permitir que
as chamadas externas destinadas as telefonistas, ausentes, sejam automaticamente
desviadas, podendo ser programado de diversas formas, a saber:

e Todos os troncos desviados para um ramal especifico.

e Todos os troncos desviados para um grupo de ramais programados em busca
automatica.

e Todos os ramais de cada site desviados para ramais especificos de cada site.

4.8. Funcionalidades da rede digital de telefonia com a interligacao dos PABX.

4.8.1. A CMS interligara as centrais descritas neste Edital através de rede digital de
telecomunicacdes, (HDSL), onde as facilidades descritas abaixo deverao estar
presentes:
4.8.2. Os PABX interligados deverao se comportar com total transparéncia de
facilidades via placas de entroncamento E1ISDN, com protocolo proprietario do
fabricante.

4.8.3. Os entroncamentos entre as centrais deverao ser feitos através de placa digital
E1ISDN para 30 (trinta) canais, instalada em cada um dos PABX e nas
representagoes da CMS, conforme configuracdo e dimensionamento de cada
Sistema.

4.8.4. O atual plano de numeragdao de ramais deverd ser mantido com quatro
digitos, bem como a atual faixa de ramais DDR.

4.8.5. Os sistemas deverao permitir que cada usudrio possua um codigo de
autorizagao de no minimo seis digitos que permita ao usudrio viajar para qualquer
ponto da rede corporativa da CMS, ou se deslocar dentro de sua rede, levando




PROCURADORIA JURIDICA / CMS B
PREGAO
EXAMINADO E APROVADO
ELETRONICO
S e N° 10/2020

consigo todas as caracteristicas do seu ramal de origem, sendo sempre bilheitado
pelo codigo de autorizagao independentemente do telefone utilizado.

4.8.6. Os sistemas deverdo permitir que cada aparelho possua um codigo de
bloqueio (cadeado eletronico).

4.8.7. O PABX devera permitir bloqueio por ramal para discagem a cobrar e para
numeros especificos, ou iniciados por sequéncia de ntmeros pré-definidos (por
exemplo: 0900, 900 ou 0300).

4.8.8. Os sistemas deverdo permitir inserir, suprimir ou modificar digitos aos
numeros discados, a fim de adequar as discagens realizadas a situagdes
operacionais pré-definidos pela CMS.

4.8.9. Além das agendas particulares com pelo menos 10 (dez) ntimeros cada,
devera ser possivel programar uma agenda telefonica (discagem abreviada) comum
para toda a rede com pelo menos 250 (duzentos e cinquenta) niumeros.

4.8.10. Os sistemas deverao ser capazes de comutar ligacoes realizadas para ramais
de outro PABX da CMS que estejam desviadas para o mesmo PABX do ramal que
originou a ligacao.

4.8.11.0 sistema podera permitir toques diferenciados da campainha, definidos de
forma padronizada para todos os aparelhos do Edificio da CMS, de forma a
permitir que o usudrio faca distingdo entre chamadas internas, externas e
rechamadas.

4.9.Aparelhos telefonicos.
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49.1. Todos os equipamentos e aparelhos a serem instalados/fornecidos na
CMS deverao ser novos, de primeiro uso, acompanhados das suas respectivas
notas fiscais. Os PABX’ se aparelhos telefonicos digitais deverao ser de um
mesmo modelo e fabricante.

4.9.2 Caracteristicas dos aparelhos:

4.9.1.1 Aparelhos telefonicos Digitais.

e Modelo completo com display em cristal liquido;

e Com no minimo 2 linhas de pelo menos 20 caracteres cada;

¢ Com no minimo 08 teclas de fun¢ao com indicag¢ao luminosa;
e Com no minimo 08 teclas programaveis;

e Recursos de viva voz;

4,9.1.2 Aparelhos telefonicos sem fio.

* Tecnologia DECT 6.0;

e Tecla localizadora de monofone;

* Tempo de flash: 300ms (trezentos milissegundos);

e Display luminoso;

¢ Indicador de bateria fraca;

* Ajuste de volume de recepcao (monofone);

* Ajuste de volume de campainha;

* Selecao tom/pulso;

e Tecla Flash, rediscar e mudo;

* Acompanha Bateria/pilha recarregdvel com duracdo de no minimo 90
horas em modo repouso e minimo de 9 horas em uso continuo;

e Fonte bivolt 110-220 V;

* Compativel com os padrdes, protocolos e sinalizacoes do sistema brasileiro
de telecomunicacoes;

¢ Embalagem individual, em material reciclavel;

e Cor preta, grafite, argila, cinza ou branca.

* Garantia de no minimo 90 dias.

4.9.1.3 Aparelhos telefénicos anal6gicos.
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* Ajuste de volume de campainha;

* Selegao tom/pulso;

e Display luminoso;

* Tecla Flash, rediscar, pausa e mudo;

* Tempo de flash: 300ms (trezentos milissegundos);

* Cor preta, grafite, argila ou branca;

* Compativel com os padroes, protocolos e sinaliza¢des do sistema brasileiro
de telecomunicagoes;

* Embalagem individual, em material reciclavel.

* Garantia de no minimo 90 dias.

4,9.1.4 Aparelhos para dudio conferéncia.

e Telefone analdgico;

e Nao expansivel;

e Grande visor lcd para Id ou Informacdes da chamada;
e Voltagem 110v Ac;

e Alcance do microfone de Até 3 Metros;

e Suporte de 7 a 12 participantes na sala de reuniao;

e Poténcia 110v-127v  Ac

4.10.Caracteristicas comuns.

4.10.1.0s aparelhos deverao ser conectados a central através de dois fios, ser
tele alimentados pela mesma e ser fornecidos com tomadas fémeas tipo R] —
11, e uma segao de fio de 3 (trés) metros cada, com um conector macho tipo
RJ-11 em cada extremidade.

4.10.2.Deverao possuir barra ou tecla de controle de volume que permita
alterar os volumes do toque de campainha, do dudio do monofone, e do

alto-falante do viva voz, caso existam.

4.10.3.Deverao possibilitar o desvio em caso de ocupado (“call diversion on
busy”).

4.10.4.Deverao suportar a realizagao de conferéncia a trés (“three party”).

4.10.5.Deverao permitir a realizacdo de consulta pendular (“split”).




A MUNICIPAL D!

CAMAR E

SALVADOR

O futuro da cidade
passa por aqui.

PROCURADORIA JURIDICA / CMS .
PREGAO
EXAMINADO E APROVADO .
ELETRONICO
N° 10/2020

4.10.6.Deverao realizar chamada de retorno automatico quando um ramal
que nao atende, tirar o fone do gancho pela primeira vez (“ring again on no
answer”).

4.10.7 Deverao realizar a ativacdo e cancelamento de desvio de qualquer
ponto da rede (“follow me”).

4.10.8.Deverao possuir teclas de programacao com “led” ou display
associado.

4.10.9.Poderao possibilitar a formacdo de grupos de aparelhos
multifuncionais (KS).

4.11.Caracteristicas do sistema e aparelho digital.

4.11.1.0s itens, a seguir, referem-se ao aparelho digital.
4.11.2.0s aparelhos digitais deverdo estar preparados para a transmissao
simultanea de voz e dados (2B+D) com a simples instalacao de interfaces

adicionais ou acoplamento de mddulos ao corpo do aparelho sem 6nus para
a CMS.

4.11.3.0s aparelhos digitais deverao permitir ser programados para receber
ou fazer ligacoes sem a retirada do fone do gancho, em viva-voz, com o
acionamento de tecla para este fim.

4.11.4.Nas ligagOes originadas no aparelho digital, o display alfanumérico
devera apresentar o nimero e nome do usudrio chamado, se pertencer a rede
da CMS, o mesmo acontecendo com usudrios externos caso estejam
cadastrados na agenda pessoal, com a possibilidade de se restringir esta
apresentacao.

4.11.5.Da mesma forma, nas ligagdes recebidas, o nuimero do aparelho
chamador, caso disponibilizado pela central ptiblica, acrescido do nome, caso
esteja cadastrado na agenda pessoal, e o nimero e nome do usudrio do
aparelho chamador nas liga¢oes internas e da rede corporativa deverao ser
apresentados no display, havendo também a possibilidade de se restringir
esta apresentagao..
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4.11.6.0s aparelhos deverdao poder receber um aviso sonoro, uma mensagem
no display ou “led” aceso, quando ocupado, informando uma tentativa de
ligagao para o seu aparelho.

4.11.7.0s aparelhos digitais poderdao possuir a tecla “mute” capaz de agir
sobre o viva voz (“hands free”) inibindo o som captado pelo microfone do
aparelho.

4.11.8.0s aparelhos deverdao poder ser bloqueados para realizar chamadas
externas, locais, DDD ou DDI dependendo do quer for convencionado
através da discagem de cddigo especial do servico de cadeado eletronico e
senha. A liberagao do ramal sera efetuada pelo usudrio, através de discagem
de codigo de desbloqueio do servico e da senha individual.

4.11.9.0 usudrio podera ter a opcao de programar sua senha.

4.11.10.0s bloqueios e desbloqueios poderao ser feitos ligacao a ligacao, pela
discagem do cddigo de autorizacdo seguido da senha do usuario.

4.11.11.0 sistema devera permitir que os usudrios facam ligacdes de qualquer
tipo (locais, interurbanas ou internacionais), de qualquer aparelho, mediante
a digitacdo do seu cddigo de autorizagdo e senha, sendo mantida a
bilhetagem/tarifacao ao ramal vinculado a senha.

4.11.12.Devera ser possivel a interligacdo automatica entre ramais (“hot-
line”).

4.11.13.0 aparelho digital devera permitir a programagao de uma tecla para a
intercomunicagao com outros ramais de 2 (duas) formas:

e Automadtica para chamar um determinado ramal pelo simples
acionamento desta tecla.

e Para um grupo de ramais pré programados, com o acionamento da tecla
de intercomunicacdo seguida de um codigo ou outra tecla pré
programada, para o acionamento simultaneo dos ramais pertencentes ao

grupo.
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4.11.14.0 aparelho digital devera implementar as fung¢ées de “chefe e
secretaria”.

4.11.15.0s aparelhos digitais deverao implementar a fungao “siga-me” para o
redirecionamento de chamadas internas e externas, de modo a permitir que
determinados ramais categorizados para tal, mediante senha, a partir de
qualquer ramal, desviem as ligagdes que a ele se destinem para um outro
ramal ou para um nimero externo.

4.11.16.0 sistema podera permitir o redirecionamento para destinos
diferentes (ramal interno ou externo), se a ligagao for interna ou externa.

4.11.17.0s ramais poderao ser agrupados de forma a permitir a busca em
grupo através da discagem de um Unico ndmero ou prefixo
independentemente do niimero do ramal pertencente a esse grupo.

4.11.18.0s ramais pertencentes a um mesmo grupo poderdo, através da
discagem de um determinado cddigo ou tecla, capturar as chamadas
destinadas a um outro ramal do mesmo grupo.

4.11.19.0 sistema devera emitir um sinal sonoro em um ramal ocupado, se
houver alguém ligando para este ramal, avisando ao usudrio da nova ligacao
(segunda chamada), ativando a funcao de chamada em espera e permitindo a
retencdo da chamada em curso para o atendimento da outra (consulta
pendular).

4.11.20.0 software basico do equipamento devera permitir as seguintes
facilidades aos usudrios dos ramais:

4.11.20.1.Durante uma conversa¢ao interna, cada um dos ramais
podera efetuar consulta a outro ramal pertencente ao sistema, sem que
seja desfeita a ligagao.

4.11.20.2.Durante uma conversacao entre ramais ou entre um
assinante externo e um ramal, o ramal podera consultar a outro ramal
ou assinante externo, repetidas vezes, sem desconexao das ligacoes.

4.11.20.3.Devera ser possivel a todos os ramais, exceto aqueles
categorizados como restritos, transferir ligagOes externas a outro ramal
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também nao restrito, com ou sem o auxilio da telefonista. Quando da
operagao de transferéncia para a telefonista, a ligacao externa devera
ser sinalizada para esta como chamada de retorno.

4.11.20.4.A transferéncia devera se dar de forma automatica, ou
acionada por uma tecla antes ou apds o atendimento no ramal que
recebe a transferéncia.

4.11.20.5.0s ramais do sistema poderao, ao fazer uma ligagao interna e
encontrando o ramal chamado ocupado, registrar a condi¢ao de
rechamada automadtica, por tecla pré-programada, cdédigo ou
temporizacdo, recolocando, a seguir, o monofone no gancho. Tao logo
os dois ramais estejam desocupados, o sistema indicard ao telefone
que originou a ligagao que esta apto para realizar a ligagao solicitada,
bastando retirar o monofone do gancho para que a ligagao se complete
automaticamente.

4.11.20.6.Determinados ramais ou grupos de ramais, deverao poder
oferecer atendimento diferenciado através de troncos exclusivos, de
forma que as chamadas de entrada e saida destes ramais sejam
escoadas por estes troncos.

4.11.20.7.0s usudrios do sistema poderao desbloquear qualquer ramal
pertencente a qualquer categoria dentro do PABX, a fim de efetuar
uma ligacdo, através de seu codigo de autorizacdo. Ao repor o
monofone no gancho o ramal devera voltar a condigao inicial.

4.11.20.8.0 sistema devera permitir a um ramal redirecionar a outro
ramal, temporariamente, as chamadas internas ou de entrada via rede
publica. Tal facilidade devera ser ativada e cancelada pelo proprio
ramal e/ou pela telefonista.

4.11.20.9.0 sistema devera impedir que um ramal seja desviado para
outro que ja esteja desviado para o primeiro.

4.11.20.10.Deverd ser disponibilizada aos ramais a facilidade “nao
perturbe”, que podera ser ativada/desativada tanto pelo ramal como
pela mesa da telefonista.
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4.11.20.11.0s ramais restritos ou semi restritos poderao ter acesso a
rede externa, através de codigo de liberacao (senha) ou cddigo de
autorizagao, que ao ser digitado o libera para uma chamada
especifica. Da mesma forma , um usudrio fora de sua mesa de trabalho
poderd, a partir de qualquer ramal, digitar seu codigo de autorizagao e
efetuar uma ligacdo externa. Estas ligacoes deverao ser bilhetadas,
tarifadas e atribuidas ao cddigo correspondente, sendo relacionadas
de modo destacado nos relatorios do sistema de tarifacao.

4.11.20.12.0s monofones dos aparelhos digitais deverao ser lacrados,
impossibilitando a sua abertura para o acesso as capsulas
transmissoras e receptoras.

4.12.Seguranca.

4.12.1.Nos aparelhos digitais com display, o sistema devera substituir ou
inibir os digitos da senha por asterisco ou outro caracter especial, ao ser
digitado, bem como elimind-la da memoria do ultimo ndmero discado,
evitando que a func¢ao de rediscagem automatica contenha a senha.

4.12.2.0 PABX devera suprimir do bilhete das ligacdes a ser enviado para o
sistema de tarifacao, todo e qualquer digito teclado apds o niimero principal,
independentemente de a conversacao ter sido estabelecida ou nao.

4.13. Gerenciamento de rota de menor custo (LCR).

4.14.1.0 software de encaminhamento de chamadas para as rotas de menor
custo permitird o desvio da ligacao de forma direta ou indireta, que ofereca o
menor custo para a chamada realizada naquele momento para uma
determinada localidade. Este servico devera ser transparente para os
usudrios, e independente da conexao fisica com a operadora.

4.13.2.0 nimero chamado poderd ter o codigo da operadora modificado
(pela adicao, remogao ou conversao de digitos, independente dos que foram
discados pelos usudrios). Tanto o numero discado como o numero
modificado deverao ser armazenados em bilhetes para a posterior tarifagao.
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4.13.3.Caso a rota de menor custo nao esteja disponivel podera ser possivel
avisar ao usudrio através de uma mensagem de voz, um sinal sonoro ou
mensagem no display indicando que ele devera aguardar na linha até que o
sistema providencie uma rota alternativa (dependendo da classe do ramal),
ou ainda podera encaminhar automaticamente para uma rota alternativa.
4.13.4.Para ramais com classe de servico sem privilégio, caso as rotas de
menor custo estejam ocupadas, o usudrio receberd um tom de ocupado.

4.14.Sistema de tarifacdo.

4.14.1.Devera ser fornecido e instalado um sistema centralizado de tarifacao
para os bilhetes de saida gerados pelas trés centrais da rede de telefonia da
CMS. Os bilhetes deverdo ser enviados para o edificio Bahia Center, onde
estara localizado o sistema central de tarifacao e gerenciamento dos bilhetes
tarifados de forma automatica, bilhete a bilhete ou, alternativamente, em
tempo real.

4.14.2.Devera ser fornecido 1 (um) microcomputador Quad Core 15, SSD
128Gb, 8Gb de RAM, Placa de Rede Ethernet 10/100/1000, monitor LCD
colorido 17”(polegadas), impressora de velocidade de no minimo 10 (dez)
paginas por minuto, licencas Windows 7.

4.14.3.0 sistema devera estar dimensionado para processar em torno de
10.000 ligagoes por dia.

4.14.4.1. Devera ser cotados e fornecidos um BUFFER para cada SITE
com capacidade para armazenamento de no minimo 4000 bilhetes.

4.14.3.0 SW de tarifagao centralizado ofertado deverd operar em ambiente
WEB, comunicar-se com cada sistema via rede TCP/IP para coleta de bilhetes
e contemplar a facilidade de “pré-pago” para todos os ramais, dos 3 sites. O
sistema “pré-pago” deverd permitir ao administrador geral do sistema, o
cadastro de limites de créditos aos ramais ou contas dos 3 sites, que quando
excedidos impedirdo o acesso a troncos para ligagdes externas até que novos
limites sejam cadastrados.
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4.14.5.0 SW de tarifacdo ofertado devera permitir que os bilhetes gerados
estejam no formato texto (extensao TXT), possibilitando a compatibilidade
para o processo de exportacao/importagdo para banco de dados. O sistema
de tarifacao devera ter suas funcionalidades divididas basicamente nos
seguintes mdodulos:

» Gerenciador:

4.14.6.Devera ser mantido um arquivo “log” de coletas e processamento, com
um resumo dos bilhetes processados e rejeitados.

4.14.7 Este mddulo deverd permitir a pesquisa e localizagao de bilhetes por
periodo, PABX, nivel hierdrquico, custo, duragao, ramal, circuito e tarifa.

4.14.8.A manutencao das tabelas de tarifas das operadoras deverd ser
gerenciada neste modulo e de responsabilidade da CONTRATADA.

4.14.9.0 sistema devera permitir a exportacao dos dados em formatos abertos
e flexiveis para serem trabalhados em Excel, Word ou outros sistemas.

4.14.10.0 sistema deverd permitir o agrupamento de ramais por diferentes
niveis hierdrquicos, tais como empresa, diretoria, superintendéncia, geréncia
e coordenacdo, utilizados na CMS, além do agrupamento de ramais por
grupo, formado eventualmente.

4.14.11.0 sistema devera permitir o controle de despesas por projetos, com a
vinculacao de ramais e numeros discada.

» Consultasvia “Intranet”:

4.14.12. O sistema deverd permitir a geracao de relatorios e graficos, no

formato de paginas HTML, que virao a ser acessadas através da "intranet" da
CMS.
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4.14.13. Este acesso devera estar disponivel a todos os usuarios a partir de
qualquer ponto da rede.

4.14.14. O administrador do sistema poderd definir um periodo e
disponibilizar os registros para a consulta dos usudrios.

4.14.15. O sistema devera administrar os niveis de acesso do usuario,
geréncia, geréncia administrativa e administracao do sistema, por PABX.

4.14.16. O sistema devera permitir a alteracao de senha pelos usuarios.
4.14.17. O sistema deverd gerenciar o cadastro de ramais, nomes e lotacao.

4.14.18. O sistema devera disponibilizar a todos os usudrios autorizados,
consultas as Contas Telefdnicas:

e Por ramal e por geréncia.

e Discriminacgao de ligagdes particulares e a servico.

e Pesquisa de ligagoes através do numero discado e/ou ramal.

e Pesquisa de ligagOes através da duragao, custo e tipo.

e Controle de ramais ociosos.

e Controle de categoria de ramais

e Consultas a tarifas, tipos de tarifas, feriados, prefixos e concessionarias.

> Grdficos e relatorios
4.14.19. O sistema deverd produzir os seguintes graficos e relatdrios:
e Relatorios detalhados e consolidados por centro de custo
e Custos, tempos e nimero de ligagdes por localidade destino.
e Gréfico estatistico de evolugao de custos e tempos més a més: geral, por

PABX e por drea, departamento e geréncia.

414.20. O sistema também deverd ser capaz de, utilizando os dados
fornecidos pelo PABX, gerar relatdrios de trafego.

4.14.21. O sistema de tarifacdo deverd possuir software adequado para
apresentacao de listagens contendo no minimo as seguintes informagoes:
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e Data e hora.

e Numero do ramal que originou ou recebeu a ligacao.

e Nome do usudrio

e Numero e localidade que originou ou recebeu a ligacao
e Tempo de duragao de cada chamada.

e Centro de custo.

e Numero do tronco.

e Custo da ligacgao.

4.14.22 Para assegurar o sigilo, de acordo com as regras de seguranca de
dados da CMS, deverd ser possivel remover uma parte dos numeros
chamados exibidos nos relatdrios.

4.14.23. A licitante vencedora ficard responsavel pela atualizagao das tarifas
telefonicas para fixo e mdvel no Software de Tarifacdo no prazo maximo de
24 horas ap6s a divulgacao dos valores e percentuais pela Anatel.

4.15. DOS RAMALIS, TERMINAIS E LINHAS TROCO DE ]UNCAO

e Interligacdo automadtica entre o terminal e ramais, terminal e linhas
tronco/linhas de jungao.

¢ Indicagao visual ou sonora da condicao do ramal e da linha tronco/linha de
juncao.

¢ Chamada em cadeia.

e Chamada em espera.

e Intercalacao.

e Ativagao de desvio através do proprio terminal.

e Interface para fone de cabeca.

e Retencao das chamadas entrantes.

e Rechamada automatica a telefonista no caso de uma ligacao externa de entrada
ser transferida e nao atendida pelo ramal chamado apds determinado tempo,
com sinaliza¢do adequada.

e Reconhecimento dos ramais restritos (sem acesso a rede publica) no momento
da transferéncia da linha tronco.

e Servico noturno.

e Sinalizacdo sonora e visual das chamadas.
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e Consulta e transferéncia das chamadas de entrada e saida por telefonista.

e Transferéncia de auxilio e dispositivo de indicagao de chamadas ndo atendidas
em 30 (trinta) segundos.

4.16.DO TERMINAL

4.16.1.0 software de operacao do PABX deverd poder operar e realizar

manutencgoes, remotamente, em todos os demais PABX, troncos e ramais do
sistema CMS

4.16.2.0 terminal de operacdoes devera ser instalado, por motivos de
seguranca, em sala reservada ao técnico/operador, fora da sala do PABX.

4.16.3.Para esta interconexao, devera ser fornecido um cabo de pelo menos 30
(trinta) metros.

416.4.0 sistema deverd permitir que as fungdes de manutencao,
normalmente feitas localmente, possam, de forma segura, ser feitas
remotamente.

4.16.5.Periodicamente e de forma totalmente automatica, a central devera
executar programas de auto diagnose, tirando os elementos avariados de
servico e registrando tal acontecimento. Esta e qualquer outra anomalia
observada no sistema deverao ser indicadas e alarmadas ao operador.

4.17.INTERFACES CELULARES

4.17.1. Deverao ser cotadas e fornecidas 0l(uma) interface celular com
capacidade para 30 chip’s de tecnologiaGSM, alojadas em sub-bastidores,
cujos CHIP’s serao de responsabilidade da CMS junto a operadora celular.
Os sub-bastidores que alojarao as interfaces deverdo utilizar entroncamento
com o PABX, via E1 ou ISDN.
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4.18. TOPOLOGIA DO SISTEMA:
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5.CONFIGURACOES E LOCAIS DE INSTALACAO - CAPACIDADES DO SISTEMA

5.1.As centrais PABX deverao ser fornecidas e instaladas com as capacidades
minimas iniciais de:

* Edf. Bahia Center / Ed. Rio Lima

Ramais digitais = 150

Aparelhos digitais = 150

Ramais analdgicos = 200

Aparelhos analdgicos = 200

Link’s ISDN (interligac¢oes das centrais) = 04

Link’s E1 (rede ptuiblica) = 04

* Edf. Paco Municipal
Ramais digitais = 50
Aparelhos digitais = 50
Ramais analdgicos = 100
Aparelhos analdgicos = 100

Link’s ISDN (interliga¢des das centrais) = 02

* Edf. Sulamérica

Ramais digitais = 15
Aparelhos digitais = 15
Ramais analdgicos = 85
Aparelhos analdgicos = 85

Link’s ISDN (interligacdes das centrais) = 02

&
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TABELA RESUMO:
Item | MATERIAL QUANT.
DEMANDADA
01 Quantidade de centrais telefonicas; 03
02 Quantidade de aparelhos analdgicos, com ID; 335
03 Quantidade de aparelhos analdgicos sem fio, com ID; | 50
04 Quantidade de aparelhos digitais, com ID; 215
05 Quantidade de ramais analogicos, com ID; 385
06 Quantidades de ramais digitais, com ID; 215
07 Quantidade de aparelhos para audio conferéncia; 02
08 Computador com configuragao apta ao suporte. 01

Cabe informar, ainda, que os quantitativos sao estimados, podendo sofrer acréscimo em
virtude da ampliacdo do parque tecnologico da Camara Municipal de Salvador. Neste
casoas aquisicOes referentes aos aparelhos telefonicos, serdo adquiridas conforme
necessidade desta Camara Municipal de Vereadores.

6.FORMA; ROTEIRO; DIAS E HORARIOS DE EXECUCAO

6.1. O prazo dos servigos com a instalagdo dos equipamentos nao podera ser
superior a 30 (trinta) dias corridos sendo:

a) Prazo para entrega dos materiais para instalacao e equipamentos serd de 20
(vinte) dias, a contar da data da assinatura do contrato;

b) Prazo para instalagdo, configuracao e implantagao serd de 10 (dez) dias, a
contar da data da entrega dos equipamentos;

¢) Prazo para emissdao do termo de aceite pela Camara sera de 10 (dez) dias, a
contar do final da instalacao e testes.

&
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6.2. O objeto desta licitacio devera ser entregue e instalado no edf. Bahia
Center e edf. Rio Lima, ambos localizados na Rua Ruy Barbosa, Centro,
Salvador/Ba, CEP. 40020-070; edf. Paco Municipal localizado na Praga Thomé de
Souza, S/N, Centro, Salvador/Ba; e edf. Sulamérica localizado na Travessa da
Ajuda, Centro, Salvador/Ba, em conformidade com o estabelecido neste Termo de
Referéncia, correndo por conta da Contratada as despesas de seguros,
despesas de instalagdo, montagem, mao de obra, seguros, transportes transporte,
tributos, encargos trabalhistas e previdenciarios decorrentes da execug¢ao do objeto
do contrato

7. OBRIGACC)ES DAS PARTES ENVOLVIDAS

7.1.Da licitante:

7.1.1.As LICITANTES deverao apresentar juntamente com a proposta comercial o
Certificado de Homologacao e/ou o Registro das CPCT, emitido pela ANATEL.

7.1.2.No caso das LICITANTES que ndo seja fabricante da solugao ofertada, estas
deverao apresentar junto a proposta comercial, Carta de Solidariedade do Fabricante,
no tocante a garantia dos equipamentos, bem como declaracdo ou instrumento
equivalente expedido pelo fabricante da solugao, comprovando que a empresa licitante
estd autorizada e capacitada para prestar servicos de instalacio, manutencdo e
assisténcia técnica nos equipamentos.

7.1.3.A LICITANTE deverd informar a capacidade maxima do PABX inicialmente
proposto, sem a adi¢do de novos modulos, bem como futuras expansodes, modulo a
modulo, até sua capacidade final.

7.1.4.A LICITANTE devera cotar o equipamento na capacidade superior que mais se
aproxime da configuracdo definida neste Edital. O equipamento inicialmente instalado
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devera permitir uma ampliacdo futura, com a simples instalacao de placas de troncos e
ramais de qualquer espécie (IP, ISDN, digitais, analdgicos, etc.) de até 20 (vinte) %,
desde que mantidas todas as funcionalidades do sistema proposto e sem o acréscimo
de novos modulos.

7.15.A LICITANTE devera garantir formalmente, através de carta do fabricante
assinada por este, enderecada a CMS fazendo referéncia a este Edital, as
funcionalidades dos equipamentos por um periodo minimo de 05 (cinco) anos
subseqiientes a sua instalacao, sem a necessidade de substitui¢ao da central telefonica.

7.1.6.Faculta-se aos LICITANTES, vistoriar e conhecer as salas onde serao instalados os
equipamentos PABX, retificadores, as baterias, a sala de controle, distribuidor geral
(DG), uma vez que a mesma é um direito da licitante e ndo uma obrigacao. Marcar
visitacao através dos telefones 3320-0490/448, Sr. Pablo Luz, Fiscal do Contrato.

7.1.7.A CONTRATADA devera fornecer todos os cabos e conectores para a interligacao
das placas digitais dos PABX com os conectores dos distribuidores intermedidrios
digitais fornecidos pelas operadoras de servicos de telecomunicagdes.

7.1.8.Dada a dimensdao da rede e quantidade de pontos, faculta-se uma visita dos
LICITANTES, previamente agendada, das plantas, condicao dos cabos, rede vertical e
horizontal, “shafts”, blocos Bargoa e tomadas de piso. Esta vistoria fara parte do termo
de vistoria e conhecimento das instalagoes da CMS.

7.19.A LICITANTE deverd, durante o periodo de locagio do equipamento, se
solicitada pelo CMS, com custo, fazer a adaptagao dos entroncamentos nas centrais
PABX da CMS conforme a evolugao das condic¢oes ofertadas pelas concessionarias.

7.1.10. Faculta-se aos LICITANTES, vistoriar e conhecer os atuais entroncamentos e os
quadros de distribuicao intermedidria digital — DID das prestadoras de servicos de
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telecomunicagOes existentes e assinar o termo de vistoria conforme o modelo
apresentado neste Edital.

7.1.11.A licitante devera oferecer estrutura técnica, recursos humanos e materiais, de
modo a dar lastro ao pleno cumprimento das obrigacoes contratuais a serem firmadas,
referentes ao objeto licitado, em especial quanto ao atendimento dos chamados de

manutencao, de modo a respeitar o prazo de cumprimento.

7.1.12.A licitante deverd cotar e fornecer interface que permita a manuten¢ao remota
via modem ou IP, pelo fabricante ou pelo responsavel da CMS por esta atividade de
modo a obter-se, em qualquer momento, uma avaliagdo das fungdes operacionais do
PABX, permitindo, dessa forma, identificar ou mesmo solucionar as falhas
eventualmente detectadas.

7.1.13.0 LICITANTE devera fornecer 2 (duas) mesas de telefonistas/Terminal de
Operagao

7.1.14.0 terminal de operagdes, ou microcomputador, devera ser fornecido, pela
CONTRATADA, com o respectivo software de funcionamento, somente para o
PABX a ser instalado no Edificio Bahia Center. (Master do Sistema).

7.1.15.0briga-se a CONTRATADA ao atendimento imediato das solicitagoes
formuladas pela Diretoria Administrativa - DIRAD da CMS e/ou da Coordenacao dos
Programas, a partir do recebimento da Nota de Empenho, nos seguintes termos:

I.  Arcar com quaisquer compromissos assumidos com terceiros, ainda que
vinculados a execugao deste contrato, isentando a CMS de qualquer
responsabilidade;

II. ~ Manter, durante toda a execugao do contrato, em compatibilidade com as
obrigacOes ora assumidas, todas as condi¢oes de habilitacao e qualificagcao
exigidas na licitagao, implicando na apresentacao das certidoes negativas fiscais,
sociais, FGTS e trabalhista, conforme as condi¢oes de habilitacao constantes no
edital (texto principal), quando da apresentagao de nota fiscal para receber o
pagamento, objetivando o atendimento ao art. 55, XIII, da Lei Federal n®
8.666/93;
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III.

IV.

VL

VIL

VIIL

IX.

XL

XIL

Comunicar, por escrito, a CMS qualquer dificuldade eventual que inviabilize a
execucao dos servicos, a fim de serem adotadas as providéncias cabiveis em
tempo habil;

Cumprir, durante a execucao deste instrumento, todas as leis e normas federais,
estaduais e municipais pertinentes a0 mesmo;

Nao utilizar-se de subcontratacao, cessao ou transferéncia, no todo ou em parte;

A CONTRATADA respondera por qualquer incidente que envolva danos
materiais e/ou morais ocorridos em razao dos servigos contratados, seja pelas
pessoas em deslocamento, seja em razao de terceiros, seja em razao de conduta
de terceiros; Permanecera a obrigacao de reparar os danos, mesmo nos casos de
forga maior ou caso fortuito;

Arcar com todos os encargos de natureza tributdria, social e parafiscal e as
obrigagoes trabalhistas e previdencidrias, vez que ndo havera vinculo
empregaticio dos empregados da CONTRATADA com a CMS;

Arcar com todas as obrigacOes estabelecidas na legislagao de acidentes do
trabalho quando forem vitimas os seus empregados no desempenho das suas
tarefas, ainda que ocorrido nas dependéncias da CMS;

A inadimpléncia da licitante vencedora, com referéncia aos encargos sociais,
comerciais, civeis e fiscais nao transfere a responsabilidade por seu pagamento a
Administragao da CMS, nem podera onerar o objeto contratado, razao pela qual
a licitante vencedora renunciara expressamente a qualquer vinculo de
solidariedade, ativa ou passiva, com a Camara Municipal de Salvador;

Arcar com despesas decorrentes de qualquer infracao, seja qual for, praticada
por seus empregados nas dependéncias da CMS.

Atender, com presteza, as reclamagoes sobre a qualidade dos servigos
executados, providenciando sua corregao sem onus para a CMS;

Manter os seus empregados, quando da execucao dos servicos, devidamente
identificados e uniformizados.
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7.1.16.A licitante, quando da contratagao, devera oferecer garantia ao contrato, para
assegurar sua execug¢ao, em quantia equivalente a 5% (cinco por cento) do valor do
contrato. A garantia terd seu valor atualizado nas mesmas condi¢des do contrato.

7.1.17. A CONTRATADA obriga-se a disponibilizar 3 nobreaks, sem 6nus adicional
para a CMS, no intuito de preservar a continuidade do servico bem como a
integridade dos equipamentos em caso de pane elétrica/queda de energia, nos
seguintes enderegos: edf. Rio Lima, localizado na Rua Ruy Barbosa; Pago Municipal,

localizado na Praga Thomé de Souza e edf. Sulamérica, localizado na Travessa
d’Ajuda, Centro, Salvador/BA, tel.: (71) 3320-0421/3320-0422.

7.2.Da Camara Municipal de Salvador:

7.2.1. Cabera a CMS, através da Diretoria Administrativa - DIRAD, notificar, por
escrito, a CONTRATADA, fixando-lhe prazo para corrigir defeitos,
irregularidades ou falhas constatadas na execugao dos servigos contratados, e

ainda:

I.  Apresentar a CONTRATADA lista correta e completa com os nomes, RG e
CPF, caso haja, e devida escala, das pessoas que serao transportados;

II. Efetuar os pagamentos oriundos da execug¢do do contrato na forma
determinada no tépico n° 9 deste Termo de Referéncia;

II.  Comunicar a CONTRATADA, em tempo habil, as alteragdes porventura
existentes na programacao dos itinerdrios autorizadas através de oficio, e-
mails ou fac-simile.

=
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8.CONDICOES GERAIS DE GARANTIA, MANUTENCAO, INSTALACAO E
TREINAMENTO

8.1.A CONTRATADA garantird, pelo prazo igual ao periodo de locacao, a todos os
equipamentos fornecidos, contra todo e qualquer defeito que nao seja atribuido, e
devidamente comprovado, ao seu uso inadequado, sem Onus para a CMS,nas
instalagdes da CMS, a reposicao de pecas e equipamentos defeituosos por originais,
nos prazos maximos estabelecidos neste documento.

82.0 equipamento sera considerado instalado, somente apods o treinamento
operacional a ser efetuado aos usudrios pré-determinados pela CMS que terdo a
funcao de multiplicadores.

8.3.Devera ser previsto e computado, 02 vagas para treinamento de gerenciamento do
sistema de modo a garantir a supervisao e acompanhamento do sistema a ser
instalado.

8.4.A CONTRATADA devera executar manutengao preventiva mensalmente. Deve
estar disponivel para atender a chamado de manutengao corretiva, caso solicitado pela
CMS, no prazo maximo de 02 (dois) dias corridos, assim como a instalacao,
desinstalagao e realocagao dos equipamentos.

85. Os servigos de manutencao corretiva eventualmente ou emergencialmente
demandados pela CONTRATANTE tantas vezes que se comprovar, serem
indispensaveis, tratam da execucao dos trabalhos necessarios e suficientes para a
imediata correcao de defeitos e anormalidades nos equipamentos que compdem o
sistema telefonico, tem como objetivo a utilizagao de forma segura e eficiente. As
execugOes destes servicos deverao ser realizadas de segunda a sexta-feira, no horario
entre 8:00 e 16:00 horas, e aos sabados, entre 8:00 e 12:00 horas.

8.6. No caso de servicos de manutencao corretiva para a solugao de anormalidades
eventuais, a CONTRATADA devera iniciar os procedimentos de conserto em até 1
(um) dia contada da comunicagao verbal da CONTRATANTE, devendo solucionar os
problemas, incluindo o fornecimento de todo o material que se fizer necessario, no
prazo maximo de 2 (dois) dias corridos. Em caso de impossibilidade de cumprimento
do referido prazo, devidamente justificada por escrito a Fiscalizagdo do Contrato, a
CONTRATADA deverd substituir o equipamento defeituoso por um em perfeito
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funcionamento com as mesmas capacidades e demais especificagoes, até que se conclua
a solugao dos problemas. Os custos com a instalagao do equipamento, pecas, materiais
e mao de obra, deverao correr por conta da CONTRATADA, nao cabendo cobrangas
extras e/ou alteracao da composicao do valor estabelecido em contrato.

8.7  No caso de servigos de manutengao corretiva emergencial relativa a acidentes
de qualquer natureza, a CONTRATADA deverd, apdés a comunicacio da
CONTRATANTE, adotar urgentes providéncias no sentido de sanear o problema em
até 2 (duas) horas. A CONTRATADA devera se disponibilizar para atendimento de
servico extra-expediente em casos de eventos ou reformas nos prédios e instalagoes
pertencentes a Camara Municipal de Salvador, incluindo finais de semanas e feriados
caso necessario. A CONTRATANTE deve avisar com certa antecedéncia para
organizacao da CONTRATADA no sentido de realizar o servico.

8.8. No caso de servigos de manutencao preventiva, a CONTRATADA devera iniciar
os procedimentos de acordo com plano de manutencao e agendamento acordado e
autorizado pela CMS, revisado a cada més, caso seja necessario. As visitas para
realizagao das atividades pontuais e periddicas serao de frequéncia minima quinzenal
e deverao levar em conta o minimo de interrupcao do sistema telefonico da Camara
Municipal de Salvador. Atendimentos a chamados pontuais deverao ter inicio em até 1
(um) dia, contadas da comunicacao verbal e deverao ser finalizados em, no maximo, 2
(dois dias). Em caso de impossibilidade de cumprimento do referido prazo,
devidamente justificada por escrito a Fiscalizagdo do Contrato, a CONTRATADA
devera substituir o equipamento defeituoso por outro em perfeito funcionamento com
as mesmas capacidades e demais especificagoes do mesmo. Os custos com instalagao
de equipamentos, pecas, materiais e mao de obra, deverao correr por conta da
CONTRATADA, nao cabendo cobrangas extras e/ou alteracao da composicao do valor
estabelecido em contrato.

89. No caso de servicos de movimentacdo de equipamentos e pecas, a
CONTRATADA devera iniciar o procedimentos em até 3 (trés) horas contada da
comunicacdao verbal da CONTRATANTE, devendo realizar o servico, incluindo o
fornecimento de todo o material que se fizer necessario, no prazo maximo de 2 (dois)
dias. A realocagdo, em especial, por se tratar de servico mais longo, admite-se 1 (um)
dia a mais de prazo. Eventuais atrasos que decorram de a¢goes da Camara Municipal de
Salvador em relagao a administracdo de seus espagos e patrimonio, suspendem, pelo
intervalo préprio do impedimento gerado, o prazo dos servicos de movimentagao. Os
custos com a instalacao ou trocas de equipamentos, pecas e materiais, deverao correr
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por conta da CONTRATADA, nao cabendo cobrangas extras e/ou alteracdo da
composi¢ao do valor estabelecido em contrato.

8.10. Casoa CONTRATADA nao promova o devido atendimento nos prazos fixados,
fica a CONTRATANTE autorizada a contratar os necessarios servigos de outra
empresa e a cobrar da CONTRATADA os custos respectivos, sem que tal fato a isente
da aplicacao de sangao contratual.

8.11. A requisicao de servigos de manutengao corretiva, eventuais ou emergenciais,
poderd ser formalizada por meio de comunica¢do verbal (telefone, presencial) ou
escrita (oficio, mensagem eletronica, etc.).

8.12. Os servicos de manutencao preventiva e corretiva executados e os materiais
empregados deverao obedecer rigorosamente:

A.  As prescrigoes e recomendagdes dos fabricantes relativamente ao
emprego, uso e manuseio do equipamento;

B. As normas, especificacOes técnicas e rotinas constantes do presente
documento;
C. As normas técnicas mais recentes da ABNT (Associacao Brasileira de

Normas Técnicas) e do INMETRO (Instituto Nacional de Metrologia); em
especial a NBR 5.410 — Instalagdes elétricas de baixa tensao;

D. As disposicoes legais federais, e distritais pertinentes;
E. Aos regulamentos das empresas concessiondrias de energia.;
F. As normas técnicas especificas, se houver;

G. As publicagoes da ASHRAE (American Society of Heating, Refrigerating
and Air Conditioning Engineers), HVAC Systems Duct Design - SMACNA
(Sheet Metal and Air Conditioning Contractor's National Association);

H.  Asnormas internacionais consagradas, na falta das normas da ABNT ou
para melhor complementar os temas previstos por essas;
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8.13.

L A Portaria MARE n®2.296/97 e atualizacdes — Praticas (SEAP) de Projetos,
de Construgao e de Manutencao;

J. As normas regulamentadoras do Ministério do Trabalho, em especial as
seguintes:
A. a NR-6: Equipamentos de Prote¢ao Individual — EPL;
B. NR-10: Seguranca em InstalagOes e Servigos em Eletricidade;
C. NR-18: Condicoes e Meio Ambiente de Trabalho na Industria da
Construgao;
D. a NR-23: Protecao Contra Incéndios;

H. A Resolugio CONFEA n®425/98 (ART);
L A Portaria n.2 3523/GM e 176/GM do Ministério da Satide, a Resolucio 09
de 16 de janeiro de 2003, da ANVISA, bem como o preenchimento do PMOC, de

acordo com as necessidades dos equipamentos.

Na execucao das rotinas dos servigos de manutencao dos equipamentos do

sistema de telefonia, a CONTRATADA deve:

A. Observar estritamente as recomendacgoes dos fabricantes e as instrugoes
constantes de normas técnicas indicadas para a elevagao da vida util e melhoria
do rendimento dos equipamentos;

B. Zelar pela integridade fisica das instalagdes, mediante eliminacao de focos de
COrrosao.

C. Manter os ambientes climatizados dentro dos padroes normalizados de
temperatura, umidade relativa e velocidade do ar, conforme definido nas
especificagoes do equipamento.

9. DO PAGAMENTO

O pagamento da Nota Fiscal serd efetuado, no prazo de até 10 (dez)

dias uteissubsequente a sua realizagao, e apos o recebimento e ateste da Nota

Fiscal/Fatura, acompanhada dos comprovantes necessarios, relativos as obrigacoes

legais.

&
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Condiciona-se o pagamento a:

I- Apresentacao da nota fiscal/fatura discriminativa da execucao do objeto
contratado;
II-  Declara¢ao da fiscalizagao do contrato de que o fornecimento se deu conforme
pactuado;

IMI-  Apresentagao de declaragao, em duas vias, de que a CONTRATADA ¢ optante
pelo Regime Especial Unificado de Arrecada¢ao de Tributos e Contribuigdes devidos
pelas Microempresas e Empresas de Pequeno Porte (Simples Nacional), se for o caso

nos termos do disposto no art. 62 da Instru¢ao Normativa RBF 1.234 de 11.01.2012 e na
forma dos anexos I, III e IV da referida norma.

A CONTRATADA indicara na nota fiscal/fatura o nome do Banco e os niimeros da

agéncia e da conta corrente para efetivacao do pagamento.

Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA enquanto pendente de liquidacao
qualquer obrigacao financeira que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou
inadimpléncia, salvo se ja houver reten¢ao cautelar, ou garantia contratual, suficientes
para satisfazer o valor da multa e/ou indeniza¢ao devidas, sem que isso gere direito a
reajustamento de precos.

Por ocasidao do pagamento devera ser verificada a regularidade da CONTRATADA
perante a Seguridade Social e a Fazenda Federal (Certidao Negativa de Débito — CND e
Certidao Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Uniao),
o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (Certidao de Regularidade de Situagao —
CRS), a Justica Trabalhista (Certiddao Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT) e a
Fazenda Estadual, (Certiddao de Quitagao de Tributos Estaduais ou Certidao que
comprove a regularidade com o ICMS emitida pelo érgao competente), sendo obrigacao
da empresa a apresenta¢ao destas certiddes quando do faturamento.

A nota fiscal sera atestada pelo Fiscal do Contrato, ou pela DIRAD.
10. DA FISCALIZACAO

10.1 A fiscalizagao dos servigos ficarao a cargo do servidor:

=



O futuro da cidade
passa por aqui.

PROCURADORIA JURIDICA / CMS .
PREGAO
EXAMINADO E APROVADO .
ELETRONICO
N° 10/2020

Sr. Pablo Tadeu Luz da Silva, mat. 6172, Assistente Legislativo.

11. DA HABILITACAO

11.1. QUALIFICACAO TECNICA, FISCAL E ECONOMICA FINANCEIRA

11.1.1. Habilitagao juridica:

a) comprovante de inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis,

no caso de empresario;

b) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado, em se tratando de sociedades empresarias, acompanhado, no caso
de sociedades por agoes, de documentos de eleicao de seus administradores;

¢) inscri¢dao do ato constitutivo, no caso de sociedades simples, acompanhada

de prova da diretoria em exercicio;

d) decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade
estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagao para
funcionamento expedido pelo érgao competente, quando a atividade assim o
exigir.

OBS: O documento de habilitagao juridica deverd expressar objeto social
pertinente e compativel com o objeto da licitacao.

11.1.2. Regularidade fiscal:
a) prova de inscrigao no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

b) prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo
(FGTS) — Certiticado de Regularidade do FGTS (CRF);

c) prova de regularidade com a Fazenda Nacional, mediante a apresentacao
da Certidao Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida
Ativa da Unido, nos termos da Portaria Conjunta RFB/PGFN n.? 1751/2014;

5
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d) prova de regularidade com a Fazenda Municipal, do domicilio ou sede do
licitante, mediante Certidao de Quitagao de Tributos Municipais, ou certidao
que comprove a regularidade com o ISS, emitida pelo 6rgao competente.

11.1.3. Regularidade trabalhista:

a) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho — Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

11.1.4. Qualificacao econdémico-financeira:

a) Certidao negativa de faléncia ou recuperacdo judicial expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica

11.1.5. Qualificacao técnica:

a) O licitante deverd comprovar aptiddo para o desempenho de
atividade/fornecimento pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades
e prazos com o objeto deste Termo de Referéncia, mediante apresentagao de
pelo menos um atestado de capacidade técnica fornecido por entidade da
administra¢do publica, ou empresa privada.

12. VIGENCIA DO CONTRATO

contrato terd vigéncia pelo prazo de 12 (doze) meses, a contar do dia de sua

assinatura pelas partes, CONTRATANTE e CONTRATADO.

&
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13. DISPOSICOES GERAIS

A Camara Municipal de Salvador se reserva o direito de paralisar ou suspender, a
qualquer tempo, a execugao dos servigos, mediante pagamento tnico e exclusivo dos
trabalhos ja executados, por ajuste entre as partes interessadas.

Salvador/BA, 24 de junho de 2020

Pablo Tadeu Luz da Silva Geovane Dias
Assistente Legislativo Analista Legislativo
Matricula 6172 Matricula 6138

Coordenador de Servicos Gerais
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ANEXO DO TERMO DE REFERENCIA - Modelo de Proposta Definitiva

PROPOSTA
DADOS DO PROPONENTE
Proponente:
CNPJ: Telefone/Fax:
Endereco: CEP:
E-mail:

DADOS DO PREPOSTO DA EMPRESA

Nome:

Endereco:

CEP: Cidade:

UF:

CPF: Cargo/Funcao:

RGn®.: Expedido

Naturalidade: Nacionalidade:

por:

=
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DADOS BANCARIOS
C. Corrente: Ag. Banco:

PROPOSTA DETALHADA

Central telefénicaEd. Bahia . 01
1 unid
Center
Central telefonica Paco ) 01
2 . unid
Municipal
Central  teleféonica  Ed. . 01
3 s uni
Sulamérica
Aparelhos analdgicos, com 345
4 : unid
ID;
Aparelh logi
5 'pare os analogicos sem unid 50
fio, com ID;
6 | Aparelhos digitais, com ID; unid 225
7 | Ramais analdgicos, com ID; unid 385
8 | Ramais digitais, com ID; unid 215
Aparelh judi
9 pareA 01? para  audio unid 02
conferéncia;
Computador com 01
10 | configuragao apta  ao unid
suporte.
Valor Global da Proposta: ( ).

E
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Prazo de validade da Proposta: 60 (sessenta) dias.

Prazo de entrega: serd de no mdaximo 20 (vinte) dias consecutivos.

Prazo de garantia: minimo de 12 (doze) meses junto ao fabricante dos equipamentos.

Declarando conhecer e concordar plenamente com as clausulas e condi¢oes deste Termo de
Reféncia e seus anexos, apresentamos nossa proposta de precos para fornecimento do objeto do
certame conforme valores e especificacdes técnicas.

Declaro ainda que o e-mail informado nesta proposta é valido e podera ser utilizado para todos
os tipos de comunicac¢do oficial, inclusive notificacdes, comprometendo-me sempre a manté-lo
atualizado junto a essa egrégia Camara Municipal de Vereadores.

- , de de 2020.

Assinatura e nome legivel do proponente

&



PROCURADORIA JURIDICA / CMS .
PREGAO
EXAMINADO E APROVADO .
ELETRONICO
© pasea por agul. N° 10/2020

ANEXO I1
MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO DE PRESTACAO DE
SERVICOS QUE ENTRE Sl

CELEBRAM A CAMARA
MUNICIPAL DE SALVADOR E A
EMPRESA

A CAMARA MUNICIPAL DE SALVADOR, inscrita no CNPJ sob 0 n° 14.674.402/0001-86,
com sede a Praca Thomé de Souza, s/n°, Centro, Nesta Capital, CEP n° 40.020-010, neste ato
representada por seu Presidente, o Excelentissimo Senhor Vereador GERALDO ALVES FERREIRA
JUNIOR, conforme DOL n° 5.353, Ano XXVII, p. 07, datado de 06/11/2018, devidamente autorizado
pelo art. 35, |1 e XIX, da Resolucdo n® 910/1991, publicada no DOM de 16 e 17/05/1991, doravante

denominada CONTRATANTE e, do outro lado, a , pessoa juridica de direito
privado, inscrita no CNPJ sob o n° , Sita na , n° __ bairro,
cidade, Estado, CEP n° , Neste ato representada por ,
nacionalidade, estado civil, profissdo, portador(a) da cédula de identidade n° , expedido
pelo(@) __ / ,inscrito(a) no CPF sob o n° , residente e domiciliado(a) & Rua

, ne , bairro, cidade, Estado, CEP n° , doravante denominada

CONTRATADA, resolvem PACTUAR O PRESENTE CONTRATO, resultante do Pregéo
Eletronico n° 10/2020, consoante do Processo Administrativo CMS n° 346/2020, que se regera pelo
disposto na Lei Federal n® 8.666/1993 e na Lei Municipal n® 4.484/1992, no que couber, bem como no
Decreto Federal n° 10.024/2019 e no Decreto Municipal n® 10.267/1993, outrossim as determinacfes da
CONTRATANTE, atendidas as clausulas e condi¢Bes que anunciam a seguir e, do qual, ficam fazendo
parte integrante, independentemente de transcrigédo, os seguintes documentos:

a) Termo de Referéncia;
b) Proposta apresentada pela CONTRATADA aos [ 12020; e
¢) Processo Administrativo CMS n° 346/2020.

&
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CLAUSULA PRIMEIRA — DA JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATACAO

1.1 Constitui objetivo geral deste Contrato prover comunicacdo telefonica interna e externa
paraa CONTRATANTE através sistema de telefonia fixa comutada (STFC).

1.2. Tendo em vista tratar-se de um servi¢o fundamental, os servicos de telefonia fixa —
instalacdo de um sistema telefonico, para o funcionamento da CONTRATANTE, no intuito de dar
infraestrutura para a execucdo das atividades da Casa Legislativa, faz-se imperioso promover a
contratacdo de empresa para prestar tais servigos.

1.3. Os servigos serdo prestados de modo a viabilizar a comunicacdo entre os gabinetes dos
vereadores, bem como entre os demais setores da CONTRATANTE e entre estes e aqueles, o que dara
condicdo para a operacionalizacao das diversas atividades do Parlamento.

1.4. Além disso, o servigo de comunicacgdo telefénica dard margem a comunicagdo entre a
CONTRATANTE e a populagdo, assim como permitira com que Se comunique com 0S Seus
fornecedores.

1.5. Assim, tem-se por escopo tornar a estrutura da CONTRATANTE mais moderna e
funcional, atendendo com maior eficiéncia as necessidades de comunicag@es internas e externas.

1.6. Justificativa conforme texto constante no item ‘“2” do Termo de Referéncia
confeccionado pela area técnica demandante — Coordenacéo de Servicos Gerais.

CLAUSULA SEGUNDA — DA INTERPRETACAO DO CONTRATO

3.8. Este Contrato reger-se-a por suas clausulas, bem como pelos preceitos de direito publico,
especialmente pelas disposi¢es constantes da Lei Federal n° 8.666/1993, das Leis Municipais n°
4.484/1992 (no que couber), n° 6.148/2002 e n° 8.421/2013 (CADIN), bem como dos Decretos
Municipais n® 10.267/1993, n° 13.724/2002, n° 15.709/2005, n° 15.984/2005 e n°® 24.419/2013, e, ainda,
supletivamente, pelos principios da teoria geral dos contratos e as disposi¢@es de direito privado.

3.9. Os servicos executados deverdo obedecer rigorosamente a todas as normas aplicaveis a
este Contrato, quais sejam: Leis, Decretos, Portarias, Instrucbes e Resolugdes, e demais Normas
Federais, Estaduais e Municipais que sejam pertinentes.

3.10. Integram o presente Contrato, como Se aqui transcritos fossem, a proposta de preco da
CONTRATADA, as especificagdes e demais elementos que compuseram 0 processo de licitacdo, em
especial o Edital e 0 Termo de Referéncia e seus anexos, caso 0s tenha.

3.11.  Havendo divergéncia entre este Contrato e o Termo de Referéncia, prevalecerdo as
disposicdes deste ultimo.

CLAUSULA TERCEIRA - DO OBJETO

3.1. Constitui objeto do presente Contrato a prestacdo de servicos de locacdo com instalacéo,
treinamento, e manutengdo preventiva e corretiva, com assisténcia técnica, de sistema telefonico para a
CONTRATANTE,a ser executado/gerenciado por empresa especializada e devidamente autorizada, de

=



CAMARA MUNICIPAL DE

SALVADOR

O futuro da cidade
passa por aqui.

PROCURADORIA JURIDICA / CMS .
PREGAO
EXAMINADO E APROVADO .
ELETRONICO
N° 10/2020

forma a tornar a estrutura daquela mais moderna e funcional, atendendo com maior eficiéncia as suas
necessidades de comunicag0es internas e externas.

CLAUSULA QUARTA — DAS ESPECIFICACOES DO OBJETO

4.1. Das caracteristicas gerais:

4.1.1.

4.1.2.

4.1.3.

4.1.4.

4.1.5.

4.1.6.

4.1.7.

4.1.8.

4.1.9.

4.1.10.

As centrais PABX que compordo um sistema Unico da rede da CONTRATANTE
deverdo ser do mesmo fabricante, modelo, software e familia de produtos;

O Sistema Mestre (a ser instalado no Bahia Center) podera ser de modelo diferente,
devendo, porém, ser da mesma familia, a fim de garantir total transparéncia de
facilidades nas interligacGes, de forma que as 03 (trés) centrais funcionem como um
SO sistema;

O Sistema Mestre (a ser instalado no Bahia Center) serd o de maior porte, e podera
ser modular, desde que mantenha a integralidade de suas funcionalidades sem perdas
de qualquer natureza decorrentes da interligacdo com os demais Sistemas;

A central de que tratam os itens 4.1.2. e 4.1.3. devera ser do principal modelo e de
maior capacidade final, lancado no mercado pelo fabricante, que atenda ao dobro da
capacidade exigida neste Contrato;

As centrais PABX deverdo permitir a execucao, entre si, de todas as facilidades, sem
qualquer tipo de restricdo, conforme as especificagdes técnicas minimas descritas nos
itens subsequentes deste instrumento contratual;

Sera obrigatorio o uso de protocolo proprietario nas comunicagfes entre 0s Sistemas,
visando garantir a total transparéncia de facilidades;

O software proprietario que comanda as facilidades do PABX, e sua respectiva
licenca de uso, devera ser fornecido sem limite de quantidade de ramais/portas;

Todas as centrais deverdo ser entregues juntamente com seus acessorios
(equipamentos, sistema de forca com retificador, estabilizador e banco de baterias e
demais componentes), cabos, conectores, armarios e tudo o que for necessario a sua
montagem, testes e perfeito funcionamento;

As centrais deverdo ser da tecnologia mais recente de sua linha de fabricacéo e serem
novas, isto é, esta devera ser a sua primeira locacéo; e

Além das tradicionais facilidades de um sistema de telefonia tais como
entroncamentos digitais, aparelhos digitais com multifuncdes, tarifador, rotas de
menor custo, correio de voz e outras, deve-se considerar que a CONTRATANTE
pretende introduzir em sua rede de telefonia interna, futuramente, a tecnologia VolIP.

4.2. Séao especificacdes das centrais privadas de comutacao telefénica tipo PABX CPA-T:

4.2.1.

Os equipamentos objeto dessa especificacdo constituem-se Centrais Privadas de
Comutacdo Telefénica - CPCT do tipo PABX, comandadas por programa
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4.2.2.

4.2.3.

4.2.4.

4.2.5.

4.2.6.

4.2.7.

4.2.8.

4.2.9.

4.2.10.

4.2.11.

4.2.12.

armazenado (CPA), temporal, totalmente digital, utilizando a técnica de comutacéo,
multiplexacdo e transmissaio TDM-PCM, que suportem a tecnologia VolIP,
permitindo a comutacéo de voz;

Os PABX deverdo obedecer ao disposto na Norma ABNT-NBR 13083 - Centrais
Privadas de Comutacdo Telefonica - CPCT, (tipo PABX CPA de JUN 1996), no que
diz respeito as caracteristicas funcionais basicas e as caracteristicas técnico-
operacionais de CPCT CPA-T,;

Todos o0s equipamentos e servigos associados aos PABX deverdo estar de acordo com
o certificado de homologacédo emitido pela ANATEL;

Todas as centrais deverao utilizar a mesma versao de software, exceto se necessario, 0
Sistema Mestre (a ser instalado no Bahia Center);

Os Sistemas deverdo permitir recarga automatica do software através de memoria
interna, bem como a realizacdo de backups em qualquer midia removivel de acesso
nédo sequencial,

Os PABX deverdo ser unicos, isto €, sem a interconexdo de estagios, ndo sendo
admitidas ampliacfes baseadas na substituicdo dos equipamentos inicialmente
fornecidos ou o acoplamento de vérias centrais de menor capacidade a fim de se
alcancar a capacidade final desejada;

Os PABX deverdo incorporar todos os componentes de hardware e software
necessarios ao seu perfeito funcionamento nas configuracGes ora estipuladas para o
acesso as redes privadas e publicas de telefonia e comutacdo de dados;

Os PABX componentes do sistema telefonico da CONTRATANTE deverdo ser
interligados entre si em forma de estrela, do tipo multipontos, em rede, para o trafego
de voz na forma convencional, voz digitalizada comprimida ou néo;

Todo o meio fisico necessario as interligacdes de 2 Mb das centrais PABX, devera ser
cotado e fornecido pela CONTRATADA (modem, conectores, etc.), eis que
necessarias as conexdes com 0 PABX;

Tais conexdes, ainda que geograficamente sejam do tipo pontos multipontos, deverdo
ser individuais;

Devera ser fornecido um sistema de gerenciamento completo, com interface grafica
para o usuario, para a analise do desempenho do PABX na comutacdo de chamadas
com a rede publica, entre os ramais e a rede corporativa, além de medir a ocupacao de
troncos, rotas e ramais;

O terminal de operacdes deverd ter interface grafica em ambiente Windows ou
equivalente, a fim de facilitar a transferéncia de ramais e programacdo das
facilidades, além de administrar diferentes niveis hierarquicos de acesso, bem como
devera registrar as atividades dos operadores em arquivo do tipo “LOG”, o que
servira de suporte a auditorias; e
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4.2.13.

Os equipamentos deverdo manter suas funcionalidades em temperaturas situadas na
faixa de 15° C a 40° C e umidade relativas do ar entre 15% (quinze por cento) e 85%
(oitenta e cinco por cento).

4.3. Sdo especificagdes dos sistemas de alimentacéo:

43.1.

4.3.2.

4.3.3.

4.3.4.

4.3.5.

4.3.6.

4.3.7.

4.3.8.

4.3.9.

4.3.10.

Os sistemas de alimentacdo, compostos de retificador dividido em modulos, baterias,
cabos de alimentacdo e de interligacdo, deverdo ser fornecidos de forma a atender a
capacidade inicial configurada descrita neste Contrato, acrescida do aumento previsto
de 30% (trinta por cento), bem como alimentar eletricamente os bastidores com os
equipamentos de telecomunicacdes da CONTRATANTE e equipamentos de suporte
aos entroncamentos digitais com as operadoras de telecomunicagoes;

Os modulos dos retificadores deverdo suportar as demandas elétricas dos novos
PABX e de seus acessorios, acrescidos da expansdo prevista de 30% (trinta por
cento), bem como a demanda dos equipamentos de telecomunicacdes e
entroncamentos digitais da CONTRATANTE com as operadoras de telefonia;

Os retificadores a serem fornecidos deverdo operar com tensdes de 110/220V e
frequéncia de 50/60Hz da rede comercial local e possuir mostradores digitais de
tensdo e corrente que permitam a perfeita monitoracdo do seu funcionamento;

Os retificadores deverdo ser protegidos contra sobretensdes, sobrecargas e deveréo ser
do tipo ndo chaveado para todos os Sistemas;

Os PABX deverdo operar com o positivo aterrado, sendo que a CONTRATANTE
cabera prover o aterramento adequado;

As baterias a serem instaladas nos Sistemas deverdo garantir a alimentacao elétrica do
sistema telefonico, de telecomunicacfes e dos equipamentos de controle de acesso no
caso da falta do fornecimento de energia de corrente alternada ou falha dos
retificadores, por um periodo minimo de 6 (seis) horas ininterruptas;

Para fins de dimensionamento do previsto no subitem 4.12.6., deve ser considerada a
descarga correspondente & hora de maior movimento (HMM) do PABX, equivalente
a uma ocupacdo média de 70% (setenta por cento) dos entroncamentos/troncos e de
50% (cinquenta por cento) dos ramais;

As baterias a serem instaladas em todas as representagcdes da CONTRATANTE
deverdo ser do tipo selada, ndo automotiva, sem qualquer emissdo de gases e que ndo
requeiram manutencao;

Deverdo ser fornecidas as estantes e/ou cavaletes necessarios e apropriados a
acomodacédo das baterias em seu ambiente; e

As baterias deverdo ser recarregadas, em caso de descarga, no tempo maximo de 12
(doze) horas.

4.4, Sdo especificagdes da unidade central de processamento (CPU):
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4.4.1. O PABX deverd estar equipado com CPU de 32 bits e memorias ndo volateis; e
4.4.2. A CPU devera ser hibrida e permitir comutacdo TDM, IP e Mista TDM/IP.
4.5. Séo especificagdes dos quadros de distribuicdo geral (DG):

45.1. Os DG dos equipamentos deverdo ser fornecidos equipados para a capacidade inicial
especificada neste Contrato, acrescida da expansdo de 30% (trinta por cento) para as
unidades da CONTRATANTE;

4.5.2. Os DG deverdo ter blocos de corte para todos os ramais, troncos e linhas de juncéo; e
4.5.3. Os blocos de conexdo dos DG deverao ser do tipo “engate rapido”.
4.6. Sdo especificagdes relativas ao cabeamento:

4.6.1. Os equipamentos PABX deverdo aproveitar integralmente a malha de fios e cabos
internos atualmente existentes nos prédios e nas unidades da CONTRATANTE; e

4.6.2. Caberd 8 CONTRATADA prover o lancamento de um novo cabo de 50 (cinquenta)
metros com capacidade de até 100 (cem) pares — o cabo deve ser distribuido em
blocos N10B e voice panel com seus respectivos patch cord cat 5 1.5m.

4.7. S&o especificagdes dos entroncamentos:

4.7.1. Qualquer um dos PABX que comporéo o sistema de telefones da CONTRATANTE
devera suportar 0s entroncamentos e conectividades que constam nos subitens a
sequir, dependendo das condi¢Oes ofertadas pelos provedores de servicos de
telecomunicacdes contratos por aquela;

4.7.2. Redes de Comutacédo Publica:
¢ Linha tronco anal6gica, com sinalizacdo decadica ou multifrequencial,
e DDR Analdgico R2;
e DDR Digital R2;

e Enlace digital de 2 Mbps PCM 30 R2 (interface G703), com sinalizagdo CAS
(Channel Associated Signaling) — canal associado;

e Acesso ISDN Primario (30B+D), com sinalizagdo CCS (canal comum).
4.7.3. Redes Privativas:

e Tie lines digitais tipo E1;

e Tie line digital E1 com protocolo proprietério;

e Protocolos QSIG ou DPNSS;

e Canais IP proprietario ou SIP.
4.7.4. Conectividade de Terminais:

e Interface analGgica, para terminais analdgicos com identificagdo de chamadas
recebidas e originadas;

¢ Interface digital, para terminais proprietarios;

&
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¢ Interface/Licenca IP, para terminais proprietarios.

4.75. Os PABX deverdo possibilitar a interligacdo digital com outros PABX de outros
fabricantes, por meio de transmissdo digital, via protocolo proprietario ou QSIG.
Neste caso, o software devera ser implantado na central quando necessario e
solicitado, com 0nus paraa CONTRATANTE.

4.8. Sdo especificagdes das funcionalidades do sistema:

4.8.1. As centrais PABX deverdo ser fornecidas com as facilidades descritas abaixo,
possiveis de se executar a partir de todos os tipos de terminais telefénicos:
¢ Interligacdo automatica entre ramais;

e Chamada dos ramais para o terminal atendedor (mesa) através do codigo 9 (nove);

e Interligacdo dos ramais segundo suas categorias, com a rede publica, nas
chamadas de entrada e saida;

e Captura de chamada em grupo e individual,

e Busca em grupo;

e Permissdo, pelo equipamento, de chamadas em grupo de modo circular ou linear.
Todos os ramais do grupo deverdo manter seus nimeros individuais e suas classes
de servicos;

e Consulta nas chamadas de entrada/saida, sendo, inclusive, permitido a um ramal
consultado que faga outra consulta;

e Consulta pendular entre um e outro ramal,

e Transferéncia nas chamadas de entrada e saida sem a necessidade do ramal
chamado atender;

e “Siga-me”, externo e interno, ativado a partir de fung¢6es do ramal,

e Chamada de retorno automatico quando o ramal chamado desligar, ap0s estar
ocupado em outra ligacéo;

e Agenda individual;

e Redirecionamento de chamada em caso de ocupado ou ndo atendimento, para uma
posicdo de atendimento comum, para uma posi¢do de atendimento individual ou
transposicdo de redirecionamento, dependendo da classe de servico do ramal
chamador.

4.8.2. O sistema devera possibilitar a programacédo das classes de servigcos ou categoria de
ramais de modo a permitir ou ndo ligagdes urbanas (local), interurbanas (DDD),
internacionais (DDI), para celulares e a cobrar (DDC/DLC);

4.8.3. No caso especifico das ligacbes DDC/DLC os PABX deverdo bloqueé-las por

software por tronco e por ramais, em funcao das informacdes disponibilizadas pelas
centrais publicas;
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4.8.4.

4.8.5.

4.8.6.

4.8.7.

4.8.8.

4.8.9.

4.8.10.

4.8.11.

4.8.12.

4.8.13.

4.8.14.

4.8.15.

O sistema devera possuir diferentes niveis de acesso as areas de programacédo. Para
cada nivel de acesso, deverdo existir senhas programaveis, permitindo, desta forma,
protecdo contra 0 acesso ndo autorizado e a definicdo de usuérios com diferentes
niveis de autorizagdo;

Os PABX deverdo possuir um sistema de monitoracdo ou programa de autodiagnose
que sinalize no préprio equipamento e no terminal de opera¢des ou, adicionalmente,
no terminal atendedor ou em hardware especifico para este fim, a ocorréncia de
falhas nos circuitos internos, troncos, placas ou acessorios que possam comprometer
o funcionamento da central;

Qualquer atualizacdo do software do PABX, seja a inclusdo de novos pacotes ou
correcBes de programas, devera ser feita de tal forma que a area de dados com as
programac0es de rotas, ramais, troncos e demais facilidades sejam mantidas;

Os PABX deverdo permitir a execu¢do de comandos de programacdo de ramais,
rotas, classes de servicos, facilidades dos ramais e emissdo de relatorios sem a
interrupcéo do sistema;

Os sistemas deverdo possibilitar a divisdo dos troncos em feixes, de modo a permitir a
conexdo da central & rede publica de telefonia, troncos de entrada e saida e feixes
bidirecionais;

Os PABX deverdo permitir a discagem direta a ramal (DDR), através de todos os
entroncamentos;

Os PABX deverdo habilitar a medicao de trafego nos troncos, rotas e ramais de forma
a permitir o registro e recuperacdo de dados, praticamente em tempo real (almost real
time), para serem processados pelo sistema de gerenciamento;

Os PABX deverao prover a interligacdo com o sistema que recepciona os bilhetes das
ligagdes saintes para tarifagdo, bem como das ligagdes entrantes, transferidas e entre
ramais para a contabilizacdo, administracdo e posterior emissdo de relatorios e
graficos estatisticos;

O sistema devera permitir a discagem de rotas especiais para a contabilizacdo e
tarifacdo das ligacOes particulares;

Os equipamentos deverdo permitir a identificacdo dos nimeros chamadores nos
displays dos aparelhos digitais, analdgicos e na mesa operadora da telefonista, desde
que a central publica disponibilize esta facilidade;

Os aparelhos deverdo mostrar um aviso no display, caso exista, indicando que a
fungdo “siga-me” esta ativada para um ramal ou nimero externo de destino;

O equipamento deverd permitir que um ramal redirecione, temporariamente, as

chamadas internas, ou externas para um telefone da rede puablica de telefonia, em
funcéo da classe de servico;
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4.8.16.

4.8.17.

4.8.18.

4.8.19.

4.8.20.

Os sistemas poderdo permitir que se programe o desvio de um ramal para um
determinado numero, interno ou externo, em funcdo dos horérios, dias da semana e
feriados previamente cadastrados em um calendario;

Os PABX deverdo permitir a realizacdo de audioconferéncia, com a reunido de pelo
menos 6 (seis) participantes combinados entre ramais (internos) e troncos (externos);

Os PABX deverdo permitir que determinados ramais, especialmente os conectados a
modems, sejam protegidos para a transmissdo de dados, ndo permitindo que recebam
qualquer intervencdo, a exemplo de sinalizacdo de chamada em espera com a
interferéncia de um sinal sonoro ou intercalacdo — interferéncia em uma chamada em
curso;

Os PABX deverdo possuir (cotar e fornecer) placas ou adaptadores para a entrada de
sinal de &udio para musica de espera para chamadas retidas pelo operador e durante
consultas e transferéncias entre ramais; e

Os PABX deveréo possuir a facilidade de servigo noturno de modo a permitir que as
chamadas externas destinadas as telefonistas, ausentes, sejam automaticamente
desviadas, podendo ser programado de diversas formas, a saber:

e Todos os troncos desviados para um ramal especifico;

e Todos os troncos desviados para um grupo de ramais programados em busca
automatica;

e Todos os ramais de cada site desviados para ramais especificos de cada site.

4.9. Sdo especificacbes das funcionalidades da rede digital de telefonia com a interligacao

dos PABX:
49.1.

4.9.2.

4.9.3.

4.9.4.

4.95.

A CONTRATANTE interligara as centrais descritas neste Contrato através de rede
digital de telecomunicagdes (HDSL), em que as facilidades descritas nos subitens
seguintes deverdo estar presentes;

Os PABX interligados deverdo se comportar com total transparéncia de facilidades
via placas de entroncamento E1 ISDN, com protocolo proprietario do fabricante;

Os entroncamentos entre as centrais deverdo ser feitos através de placa digital E1
ISDN para 30 (trinta) canais, instalada em cada um dos PABX e nas representacdes
da CONTRATANTE, conforme configuragdo e dimensionamento de cada Sistema;

O atual plano de numeracdo de ramais deverd ser mantido com quatro digitos, bem
como a atual faixa de ramais DDR;

Os sistemas deverdo permitir que cada usuario possua um codigo de autorizagdo de
no minimo seis digitos, que permita ao usuario viajar para qualquer ponto da rede
corporativa da CONTRATANTE, ou se deslocar dentro de sua rede, levando
consigo todas as caracteristicas do seu ramal de origem, sendo sempre bilhetado pelo
cédigo de autorizacdo independentemente do telefone utilizado;




ARA MUNICIPAL DE

LVADOR

O futuro da cidade
passa por aqui.

PROCURADORIA JURIDICA / CMS .
PREGAO
EXAMINADO E APROVADO .
ELETRONICO
N° 10/2020

4.9.6.

4.9.7.

4.9.8.

4.9.9.

4.9.10.

4.9.11.

Os sistemas deverdo permitir que cada aparelho possua um cddigo de bloqueio
(cadeado eletronico);

O PABX devera permitir bloqueio por ramal para discagem a cobrar e para nimeros
especificos, ou iniciados por sequéncia de nimeros pré-definidos (por exemplo: 0900,
900 ou 0300);

Os sistemas deverdo permitir inserir, suprimir ou modificar digitos aos numeros
discados, a fim de adequar as discagens realizadas a situacdes operacionais pré-
definidas pela CONTRATANTE;

Além das agendas particulares, com pelo menos 10 (dez) nimeros cada, devera ser
possivel programar uma agenda telefénica (discagem abreviada) comum para toda a
rede, com pelo menos 250 (duzentos e cinquenta) nimeros;

Os sistemas deverdo ser capazes de comutar ligacdes realizadas para ramais de outro
PABX da CONTRATANTE que estejam desviadas para 0 mesmo PABX do ramal
que originou a ligacéo; e

O sistema podera permitir toques diferenciados da campainha, definidos de forma
padronizada para todos os aparelhos das dependéncias da CONTRATANTE, de
forma a permitir que o usuério faga distincdo entre chamadas internas, externas e
rechamadas.

4.10.  S&o especificacOes dos aparelhos telefonicos:

4.10.1.

4.10.2.

4.10.3.

Os equipamentos PABX deverdo ser fornecidos com o0s respectivos aparelhos
telefonicos digitais e analégicos de um mesmo modelo e fabricante do PABX, nas
quantidades definidas;

Caracteristicas dos aparelhos telefénicos digitais:

e Modelo completo com display em cristal liquido;

e Conter, no display, no minimo 02 (duas) linhas de pelo menos 20 (vinte)
caracteres cada;

e Possuir, no minimo, 08 (oito) teclas de funcdo com indicacdo luminosa;
e Apresentar, no minimo, 08 (oito) teclas programaveis;

o Oferecer recursos de viva-voz.

Caracteristicas dos aparelhos telefénicos sem fio:

e Tecnologia DECT 6.0;

e Tecla localizadora de monofone;

e Tempo de flash: 300ms (trezentos milissegundos);
e Display luminoso;
¢ Indicador de bateria fraca;

=
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4.10.4.

4.10.5.

4.10.6.

Ajuste de volume de recepcdo (monofone);
Ajuste de volume de campainha;

Selecédo tom/pulso;

Teclas flash, rediscar e mudo;

Bateria/pilha recarregavel, com duracdo de, no minimo, 90 (noventa) horas em
modo repouso e, no minimo, de 9 (nove) horas em uso continuo;

Fonte bivolt 110/220V;

Compatibilidade com os padrdes, protocolos e sinalizacdes do sistema brasileiro
de telecomunicacdes;

Embalagem individual, em material reciclavel;
Cor preta, grafite, argila, cinza ou branca;
Garantia de, no minimo, 90 (noventa) dias.

Caracteristicas dos aparelhos telefénicos analégicos:

Possuir ajuste de volume de campainha;

Permitir selecdo tom/pulso;

Proporcionar display luminoso;

Apresentar as teclas flash, rediscar, pausa e mudo;
Tempo de flash: 300ms (trezentos milissegundos);
Cor preta, grafite, argila ou branca;

Compatibilidade com os padrdes, protocolos e sinalizagdes do sistema brasileiro
de telecomunicacdes;

Embalagem individual, em material reciclavel;
Garantia de, no minimo, 90 (noventa) dias.

Caracteristicas dos aparelhos para audioconferéncia:

Telefone analdgico;

Né&o expansivel;

Grande visor LCD para ID ou informac@es da chamada;
Voltagem 100V AC,;

Alcance do microfone de até 03 (trés) metros;

Suporte de 07 (sete) a 12 (doze) participantes em sala de reuniéo;
Poténcia 110V-127V AC.

Caracteristicas comuns a todos os aparelhos:
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e Ser conectados a central através de dois fios, devendo ser telealimentados pela
mesma;

e Ser fornecidos com tomadas fémeas tipo RJ-11 e uma secdo de fio de (trés) metros
cada, com um conector macho tipo RJ-11 em cada extremidade;

e Possuir barra ou tecla de controle de volume que permita alterar os volumes do
toque de campainha, do &udio do monofone, e do alto-falante do viva-voz, caso
existam,;

e Possibilitar o desvio em caso de ocupado (call diversion on busy);

e Suportar a realizacdo de conferéncia a trés (three party);

e Permitir a realizacdo de consulta pendular (split);

e Realizar chamada de retorno automatico quando um ramal que ndo atende tirar o
fone do gancho pela primeira vez (ring again on no answer);

e Efetuar a ativacdo e cancelamento do desvio de qualquer ponto da rede (follow
me);

e Possuir teclas de programacao com led ou display associado;

e Possibilitar a formacéo de grupos de aparelhos multifuncionais (KS).

4.10.7. Caracteristicas do sistema dos aparelhos digitais:

Os aparelhos digitais deverdo estar preparados para a transmissdo simultanea de
voz e dados (2B+D) com a simples instalacdo de interfaces adicionais ou
acoplamento de mddulos ao corpo do aparelho, sem Onus para a
CONTRATANTE;

Os aparelhos digitais deverdo permitir ser programados para receber ou fazer
ligacGes sem a retirada do fone do gancho, em viva-voz, com 0 acionamento de
tecla para este fim;

Nas ligagGes originadas no aparelho digital, o display alfanumérico devera
apresentar 0 ndmero e nome do usuadrio chamado, se pertencer a rede da
CONTRATANTE, o mesmo acontecendo com usuarios externos, caso estejam
cadastrados na agenda pessoal, com a possibilidade de se restringir esta
apresentacao;

Da mesma forma, nas ligacdes recebidas, o numero do aparelho chamador, caso
disponibilizado pela central publica, acrescido do nome, caso esteja cadastrado na
agenda pessoal, e 0 numero e nome do usuario do aparelho chamador nas ligacoes
internas e da rede corporativa da CONTRATANTE deveréo ser apresentados no
display, havendo também a possibilidade de se restringir esta apresentacao;

Os aparelhos deverdo poder receber um aviso sonoro, uma mensagem no display
ou led aceso, quando ocupado, informando uma tentativa de ligagédo para o seu
aparelho;
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e Os aparelhos digitais poderdo possuir a tecla mute, capaz de agir sobre o viva-voz
(hands free), inibindo 0 som captado pelo microfone do aparelho;

e Os aparelhos deverdo poder ser bloqueados para realizar chamadas externas,
locais, DDD ou DDI, dependendo do quer for convencionado através da discagem
de codigo especial do servigo de cadeado eletronico e senha;

e No caso acima, a liberacdo do ramal sera efetuada pelo usuério, através de
discagem de codigo de desbloqueio do servico e da senha individual,

e O usuario podera ter a opcdo de programar sua senha;

e Os bloqueios e desbloqueios poderao ser feitos ligagéo a ligacao, pela discagem do
cddigo de autorizacdo seguido da senha do usuario;

¢ O sistema devera permitir que os usuarios facam ligacdes de qualquer tipo (locais,
interurbanas ou internacionais), de qualquer aparelho, mediante a digitacdo do seu
coédigo de autorizacdo e senha, sendo mantida a bilhetagem/tarifacdo ao ramal
vinculado a senha;

e Devera ser possivel a interligacdo automatica entre ramais (hot-line);

e O aparelho digital deverd permitir a programacdo de uma tecla para a
intercomunicacdo com outros ramais de 2 (duas) formas:

o Automética para chamar um determinado ramal pelo simples acionamento
desta tecla; e

o Para um grupo de ramais pré-programados, com o acionamento da tecla de
intercomunicacgdo seguida de um codigo ou outra tecla pré-programada, para o
acionamento simultaneo dos ramais pertencentes ao grupo.

e O aparelho digital deverd implementar as fungdes de “chefe e secretaria”;

e Os aparelhos digitais deverdo implementar a funcdo ‘“siga-me” para o
redirecionamento de chamadas internas e externas, de modo a permitir que
determinados ramais categorizados para tal, mediante senha, a partir de qualquer
ramal, desviem as ligacdes que a ele se destinem para um outro ramal ou para um
nUmero externo;

e O sistema podera permitir o redirecionamento para destinos diferentes (ramal
interno ou externo), se a ligagéo for interna ou externa;

e Os ramais poderdo ser agrupados de forma a permitir a busca em grupo através da
discagem de um Unico numero ou prefixo independentemente do nimero do ramal
pertencente a esse grupo;

e Os ramais pertencentes a um mesmo grupo poderao, através da discagem de um
determinado co6digo ou tecla, capturar as chamadas destinadas a um outro ramal do
mesmo grupo;

=
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e O sistema devera emitir um sinal sonoro em um ramal ocupado, se houver alguém
ligando para este ramal, avisando ao usuario da nova ligagdo (segunda chamada),
ativando a fungdo de chamada em espera e permitindo a retencdo da chamada em
curso para o atendimento da outra (consulta pendular).
4.10.8. Facilidades aos usuarios dos ramais permitidas pelo software béasico dos

equipamentos de que trata o subitem anterior:

Durante uma conversagdo interna, cada um dos ramais podera efetuar consulta a
outro ramal pertencente ao sistema, sem que seja desfeita a ligacao;

Durante uma conversagdo entre ramais ou entre um assinante externo e um ramal,
o ramal poderé consultar a outro ramal ou assinante externo, repetidas vezes, sem
desconexao das ligacdes;

Deverd ser possivel a todos os ramais, exceto aqueles categorizados como
restritos, transferir ligacfes externas a outro ramal também nao restrito, com ou
sem o auxilio da telefonista. Quando da operacdo de transferéncia para a
telefonista, a ligacdo externa deverd ser sinalizada para esta como chamada de
retorno;

A transferéncia devera se dar de forma automaética, ou acionada por uma tecla,
antes ou apo6s o atendimento no ramal que recebe a transferéncia;

Os ramais do sistema poderao, ao fazer uma ligagéo interna e encontrando o ramal
chamado ocupado, registrar a condi¢do de rechamada automatica, por tecla pré-
programada, c6digo ou temporizagdo, recolocando, a seguir, o monofone no
gancho. Tao logo os dois ramais estejam desocupados, 0 sistema indicara ao
telefone que originou a ligacdo que esta apto para realizar a ligacdo solicitada,
bastando retirar o monofone do gancho para que a ligacdo se complete
automaticamente;

Determinados ramais ou grupos de ramais, deverdo poder oferecer atendimento
diferenciado através de troncos exclusivos, de forma que as chamadas de entrada e
saida destes ramais sejam escoadas por estes troncos;

Os usuarios do sistema poderdo desbloquear qualquer ramal pertencente a
qualquer categoria dentro do PABX, a fim de efetuar uma ligagdo, atraves de seu
cddigo de autorizacdo. Ao repor o monofone no gancho o ramal deverd voltar a
condicdo inicial;

O sistema devera permitir a um ramal redirecionar a outro ramal,
temporariamente, as chamadas internas ou de entrada via rede publica. Tal
facilidade devera ser ativada e cancelada pelo proprio ramal e/ou pela telefonista;

O sistema devera impedir que um ramal seja desviado para outro que ja esteja
desviado para o primeiro;
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e Devera ser disponibilizada aos ramais a facilidade “ndo perturbe”, que podera ser
ativada/desativada tanto pelo ramal como pela mesa da telefonista;

e Os ramais restritos ou semirrestritos poderdo ter acesso a rede externa, através de
cddigo de liberacdo (senha) ou cédigo de autorizagdo, que ao ser digitado o libera
para uma chamada especifica;

e Da mesma forma, um usuério fora de sua mesa de trabalho podera, a partir de
qualquer ramal, digitar seu codigo de autorizacdo e efetuar uma ligacdo externa.
Estas ligacbes deverdo ser bilhetadas, tarifadas e atribuidas ao codigo
correspondente, sendo relacionadas de modo destacado nos relatérios do sistema
de tarifacao;

e Os monofones dos aparelhos digitais deverdo ser lacrados, impossibilitando a sua
abertura para 0 acesso as capsulas transmissoras e receptoras.

4.11.  Sdo especificacbes concernentes a seguranca:

4.11.1.

411.2.

O PABX devera suprimir do bilhete das ligacGes a ser enviado para o sistema de
tarifacdo, todo e qualquer digito teclado apds o nimero principal, independentemente
de a conversacdo ter sido estabelecida ou ndo; e

Nos aparelhos digitais com display, o sistema devera substituir ou inibir os digitos da
senha por asterisco ou outro caractere especial, ao ser digitado, bem como elimina-la
da memodria do ultimo ndmero discado, evitando que a funcdo de rediscagem
automatica contenha a senha.

4.12.  S&o especificacbes do gerenciamento de rota de menor custo (LCR):

412.1.

4.12.2.

4.12.3.

4.12.4.

O software de encaminhamento de chamadas para as rotas de menor custo permitira o
desvio da ligacdo de forma direta ou indireta, que ofereca 0 menor custo para a
chamada realizada naquele momento para uma determinada localidade. Este servigo
devera ser transparente para os usuarios, e independente da conexdo fisica com a
operadora;

O numero chamado podera ter o codigo da operadora modificado (pela adicéo,
remogdo ou conversdo de digitos, independente dos que foram discados pelos
usuarios). Tanto o numero discado como o numero modificado deverdo ser
armazenados em bilhetes para a posterior tarifacao;

Caso a rota de menor custo nao esteja disponivel podera ser possivel avisar ao usuario
através de uma mensagem de voz, um sinal sonoro ou mensagem no display
indicando que ele devera aguardar na linha até que o sistema providencie uma rota
alternativa (dependendo da classe do ramal), ou ainda poderd encaminhar
automaticamente para uma rota alternativa; e

Para ramais com classe de servico sem privilégio, caso as rotas de menor custo
estejam ocupadas, 0 usuario recebera um tom de ocupado.

&
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4.13.  S&o especifica¢bes do sistema de tarifacéo:

4.13.1.

4.13.2.

4.13.3.

4.13.4.

4.13.5.

4.13.6.

4.13.7.

4.13.8.

4.13.9.

Devera ser fornecido e instalado um sistema centralizado de tarifacdo para os bilhetes
de saida gerados pelas 03 (trés) centrais da rede de telefonia da CONTRATANTE;

Os bilhetes deverdo ser enviados para o edificio Bahia Center, onde estara localizado
o sistema central de tarifacdo e gerenciamento dos bilhetes tarifados de forma
automatica, bilhete a bilhete ou, alternativamente, em tempo real;

Devera ser fornecido 1 (um) microcomputador Quad Core 15, SSD 128Gb, 8Gb de
RAM, Placa de Rede Ethernet 10/100/1000, monitor LCD colorido 17”’(dezessete
polegadas), impressora de velocidade de, no minimo, 10 (dez) paginas por minuto,
licencas Windows 7;

O sistema devera estar dimensionado para processar em torno de 10.000 (dez mil)
ligagdes por dia;

Devera ser cotado e fornecido um buffer para cada site com capacidade para
armazenamento de no minimo 4.000 (quatro mil) bilhetes;

O SW de tarifacdo centralizado ofertado deverd operar em ambiente WEB,
comunicar-se com cada sistema via rede TCP/IP para coleta de bilhetes e contemplar
a facilidade de “pré-pago” para todos os ramais, dos 03 (trés) sites;

O sistema “pré-pago” devera permitir ao administrador geral do sistema, o cadastro
de limites de créditos aos ramais ou contas dos 03 (trés) sites, que quando excedidos
impedirdo o acesso a troncos para ligacOes externas até que novos limites sejam
cadastrados;

O SW de tarifacdo ofertado devera permitir que os bilhetes gerados estejam no
formato texto (extensdo TXT), possibilitando a compatibilidade para o processo de
exportacdo/importacdo para banco de dados;

O sistema de tarifacdo devera ter suas funcionalidades divididas basicamente nos
seguintes médulos:

e Gerenciador:

o Devera ser mantido um arquivo “log” de coletas e processamento, com um
resumo dos bilhetes processados e rejeitados;

o Este modulo devera permitir a pesquisa e localizacdo de bilhetes por periodo,
PABX, nivel hierarquico, custo, duracdo, ramal, circuito e tarifa;

o A manutencdo das tabelas de tarifas das operadoras devera ser gerenciada neste
modulo e de responsabilidade da CONTRATADA,;

o O sistema deverd permitir a exportacdo dos dados em formatos abertos e
flexiveis para serem trabalhados em Excel, Word ou outros sistemas;

o O sistema devera permitir o agrupamento de ramais por diferentes niveis
hierarquicos, tais como empresa, diretoria, superintendéncia, geréncia e
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coordenacdo, utilizados na CONTRATANTE, além do agrupamento de ramais
por grupo, formado eventualmente;

o O sistema deverd permitir o controle de despesas por projetos, com a
vinculacdo de ramais e numeros discada.

e Consultas via Intranet:

o O sistema devera permitir a geracdo de relatérios e graficos, no formato de
paginas HTML, que virdo a ser acessadas através da Intranet da
CONTRATANTE;

o Este acesso devera estar disponivel a todos os usuérios a partir de qualquer
ponto da rede;

o O administrador do sistema poderd definir um periodo e disponibilizar os
registros para a consulta dos usuarios;

o O sistema devera administrar os niveis de acesso do usuério, geréncia, geréncia
administrativa e administracdo do sistema, por PABX;

o O sistema devera permitir a alteracdo de senha pelos usuarios;
o O sistema devera gerenciar o cadastro de ramais, nomes e lotacao;

o O sistema devera disponibilizar a todos os usuarios autorizados, consultas as
Contas Telefénicas:

= Por ramal e por geréncia;
= Discriminacdo de ligagGes particulares e a servico;
= Pesquisa de ligacdes através do nimero discado e/ou ramal;
= Pesquisa de ligacdes através da duracao, custo e tipo;
= Controle de ramais 0Ci0s0s;
= Controle de categoria de ramais;
= Consultas a tarifas, tipos de tarifas, feriados, prefixos e concessionarias.
e Gréficos e relatorios:
o O sistema devera produzir os seguintes gréaficos e relatorios:
» Relatorios detalhados e consolidados por centro de custo;
= Custos, tempos e numeros de ligac6es por localidade-destino;

= Grafico estatistico de evolugdo de custos e tempos més a més: geral, por
PABX e por area, departamento e geréncia.

o O sistema também devera ser capaz de, utilizando os dados fornecidos pelo
PABX, gerar relatorios de trafego;

o O sistema de tarifacdo devera possuir software adequado para apresentacdo de
listagens contendo no minimo as seguintes informagdes:
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= Data e hora;
= Numero do ramal que originou ou recebeu a ligacao;
= Nome do usuério;
= Numero e localidade que originou ou recebeu a ligacao;
= Tempo de duracédo de cada chamada;
= Centro de custo;
= Numero do tronco;
= Custo da ligacéo;
o Para assegurar o sigilo, de acordo com as regras de seguranca de dados da

CONTRATANTE, devera ser possivel remover parte dos nimeros chamados
exibidos nos relatorios;

o A CONTRATADA ficara responsavel pela atualizagdo das tarifas telefénicas
para fixo e mével no software de tarifacdo no prazo maximo de 24 (vinte e
quatro) horas apdés a divulgacdo dos valores pela Agéncia Nacional de
Telecomunicag6es — Anatel.

4.14.  S&o especificagbes dos ramais, terminais e linhas tronco de jungao:

Interligagcdo automaética entre o terminal e ramais, terminal e linhas tronco/linhas
de juncao;

Indicagéo visual ou sonora da condi¢do do ramal e da linha tronco/linha de juncéo;
Chamada em cadeisa;

Chamada em espera;

Intercalacdo;

Ativacdo de desvio atraves do proprio terminal;

Interface para fone de cabega;

Retencdo das chamadas entrantes;

Rechamada automatica a telefonista no caso de uma ligacdo externa de entrada ser
transferida e ndo atendida pelo ramal chamado ap6s determinado tempo, com
sinalizacdo adequada;

Reconhecimento dos ramais restritos (sem acesso a rede publica) no momento da
transferéncia da linha tronco;

Servico noturno;
Sinalizacdo sonora e visual das chamadas;
Consulta e transferéncia das chamadas de entrada e saida por telefonista;

Transferéncia de auxilio e dispositivo de indicacdo de chamadas ndo atendidas em
30 (trinta) segundos.
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4.15.  S&o especifica¢bes do terminal de operacdes:

4.15.1.

4.15.2.

4.15.3.

4.15.4.

4.15.5.

O software de operacdodo PABX deverd poder operar e realizar manutencdes,
remotamente, em todos os demais PABX, troncos e ramais do sistema da
CONTRATANTE;

O terminal de operacGes deverd ser instalado, por motivos de seguranga, em sala
reservada ao técnico/operador, fora da sala do PABX;

Para esta interconexdo, devera ser fornecido um cabo de, pelo menos, 30 (trinta)
metros;

O sistema deverd permitir que as funcdes de manutencdo, normalmente feitas
localmente, possam, de forma segura, ser feitas remotamente; e

Periodicamente e de forma totalmente automatica, a central devera executar
programas de autodiagnose, tirando os elementos avariados de servico e registrando
tal acontecimento, indicando e alarmando ao operador essa e qualquer outra anomalia
observada no sistema.

4.16. Do fornecimento e da especificacdo das interfaces celulares:

4.16.1.

4.16.2.

Devera ser cotada e fornecida 01 (uma) interface com capacidade para 30 (trinta)
chips de tecnologia GSM, alojadas em sub-bastidores, cuja responsabilidade pela
obtencdo junto a operadora celular serd da CONTRATANTE; e

Os sub-bastidores que alojardo as interfaces deverdo utilizar entroncamento com o
PABX, via E1 ou ISDN.

4.17. Datopologia do sistema:
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Paco 02 links ISDN

Municipal

PABX MASTER.
Ed. BAHIA CENTER

RTPC Tarifador Central,
04 Telefonistas e Interface
feixes celulares
2Mbits E1 * Ed. Rio Lima

02link’s
ISDN

Ed. Sul
América

Ed. Martins
Catharino

Cabo CTPAPL 200

4.18. Dos locais de instalagdo e da capacidade do sistema:

4.18.1. As centrais PABX deverdo ser fornecidas e instaladas com as capacidades minimas

iniciais de:

e Edificio Bahia Center / Edificio Rio Lima:
Ramais digitais = 150;

Aparelhos digitais = 150;

Ramais analégicos = 200;

Aparelhos analdgicos = 200;

Links ISDN (interligacGes das centrais) = 04;
Links E1 (rede publica) = 04.

e Pac¢o Municipal:

o O O O O O

o Ramais digitais = 50;

o Aparelhos digitais = 50;

o Ramais analdgicos = 100;

o Aparelhos analégicos = 100;

o Links ISDN (interligacéo das centrais) = 02.
e Edificio Sul América:

o Ramais digitais = 15;
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o Aparelhos digitais = 15;
o Ramais analdgicos = 85;
o Aparelhos analogicos = 85;
o Links ISDN (interligacdo das centrais) = 02.
4.18.2. Quadro-resumo dos quantitativos:
Item Material Quantidade
demandada
01 | Quantidade de centrais telefonicas 03
02 | Quantidade de aparelhos analdgicos, com ID. 335
03 | Quantidade de aparelhos analdgicos sem fio, com ID. 50
04 | Quantidade de aparelhos digitais, com ID. 215
05 | Quantidade de ramais analdgicos, com ID. 385
06 | Quantidade de ramais digitais, com ID. 215
07 | Quantidade de aparelhos para audioconferéncia 02
08 | Computador com configuracdo apta ao suporte 01

4.18.3. Os quantitativos sdo estimados, podendo sofrer acréscimo em virtude da ampliacdo
do parque tecnologico da CONTRATANTE. Neste caso, as aquisi¢des referentes aos
aparelhos telefénicos serdo realizadas conforme necessidade da Camara Municipal de
Vereadores.

CLAUSULA QUINTA — DAS CONDICOES GERAIS DE_GARANTIA, MANUTENCAO,
INSTALACAO E TREINAMENTO

5.1. A CONTRATADA garantira, pelo prazo igual ao periodo de locacdo, a todos 0s
equipamentos fornecidos, contra todo e qualquer defeito que ndo seja atribuido, e devidamente
comprovado, ao seu uso inadequado, sem 6nus para a CONTRATANTE, nas instalagdes desta, a
reposicdo de pecas e equipamentos defeituosos por originais, nos prazos maximos estabelecidos nesta
CLAUSULA.

5.2. O equipamento seré considerado instalado, somente apos o treinamento operacional a ser
efetuado aos usuarios pré-determinados pela CONTRATANTE, que terdo a funcdo de multiplicadores.

5.3. Dever&o ser previstas e computadas, 02 (duas) vagas para treinamento de gerenciamento
do sistema de modo a garantir a supervisao e acompanhamento do sistema a ser instalado.

5.4. A manutencdo preventiva devera ser realizada mensalmente pela CONTRATADA.

5.4.1. Paraesse tipo de manutencdo, a CONTRATADA devera iniciar os procedimentos de
acordo com plano de manutengdo e agendamento acordado e autorizado pela
CONTRATANTE, revisado a cada més, caso seja necessario.

5.4.2.  As visitas para realizacdo das atividades pontuais e periddicas serdo de frequéncia

minima quinzenal e deverdo levar em conta 0 minimo de interrup¢do do sistema
telefonico da CONTRATANTE.

&



A MUNICIPAL DE

SATVADOR

O futuro da cidade
passa por aqui.

PROCURADORIA JURIDICA / CMS -
PREGAO

EXAMINADO E APROVADO .
ELETRONICO

N° 10/2020

5.4.3.

5.4.4.

5.4.5.

5.5.

Atendimentos a chamados pontuais deverdo ter inicio em até 1 (um) dia, contado da
comunicacdo verbal e deverdo ser finalizados em, no maximo, 2 (dois) dias.

Em caso de impossibilidade de cumprimento do referido prazo, devidamente
justificada por escrito a fiscalizacdo deste contrato, a CONTRATADA devera
substituir o equipamento defeituoso por outro em perfeito funcionamento com as
mesmas capacidades e demais especificacbes do mesmo.

Os custos com instalagdo de equipamentos, pecas, materiais e mdo de obra, deverdo

correr por conta da CONTRATADA, néo cabendo cobrancas extras e/ou alteracéo da
composicao do valor estabelecido em contrato

A manutencédo corretiva devera ser realizada, apos solicitacdo da CONTRATANTE,

no prazo maximo de 02 (dois) dias corridos, prazo este também aplicavel para os chamados relativos a
instalacdo, desinstalacdo e realocacdo dos equipamentos.

5.5.1.

5.5.2.

5.5.3.

5.54.

Os servicos de manutencdo corretiva serdo eventualmente ou emergencialmente
demandados pela CONTRATANTE tantas vezes que se comprovar serem
indispensaveis, tratando-se da execugdo dos trabalhos necessarios e suficientes para a
imediata correcdo de defeitos e anormalidades nos equipamentos que compdem o
sistema telefénico, para a sua utilizacdo de forma segura e eficiente.

As execucOes destes servicos deverdo ser realizadas de segunda a sexta-feira, no
horério entre 8:00 e 16:00 horas, e aos sabados, entre 8:00 e 12:00 horas.

No caso de servicos de manutencdo corretiva para a solucdo de anormalidades
eventuais, a CONTRATADA devera iniciar os procedimentos de conserto em até 1
(um) dia contado da comunicagdo verbal da CONTRATANTE, consideradas ainda
as seguintes especificagdes:

e A ssolucédo dos problemas, incluindo o fornecimento de todo o material que se fizer
necessario, devera ocorrer no prazo maximo estabelecido no item 5.5.

e Em caso de impossibilidade de cumprimento do referido prazo, devidamente
justificada por escrito a fiscalizacdo deste contrato, a CONTRATADA devera
substituir o equipamento defeituoso por um em perfeito funcionamento com as
mesmas capacidades e demais especificagdes, até que se solucione o problema.

e Os custos com a instalacdo do equipamento, pecas, materiais e médo de obra,
deverdo correr por conta da CONTRATADA, ndo cabendo cobrancas extras e/ou
alteracdo da composicédo do valor estabelecido em contrato.

No caso de servigos de manutencdo corretiva emergencial relativa a acidentes de
qualquer natureza, a CONTRATADA devera, ap6s a comunicacdo da
CONTRATANTE, adotar urgentes providéncias no sentido de sanear o problema em
até 2 (duas) horas, devendo, ainda, disponibilizar-se para atendimento de servigo
extra-expediente em casos de eventos ou reformas nos prédios e instalagdes
pertencentes & CONTRATANTE, incluindo finais de semanas e feriados, caso
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necessario. Nessa situacdo, a CONTRATANTE deve avisar com razoavel
antecedéncia para organizacdo da CONTRATADA no sentido de realizar o servico.
5.6. No caso de servigos de movimentacdo de equipamentos e pecas, a CONTRATADA

devera iniciar o procedimento em até 3 (trés) horas, contadas da comunicacdo verbal da
CONTRATANTE, devendo realizar o servigo, incluindo o fornecimento de todo o material que se fizer
necessario, no prazo maximo de 2 (dois) dias.

5.6.1.

5.6.2.

5.6.3.

5.7.

A realocacéo, em especial, por se tratar de servico mais longo, admite-se 1 (um) dia a
mais de prazo, mediante autorizacdo da fiscalizacdo deste contrato.

Eventuais atrasos que decorram de acdes da CONTRATANTE em relacdo a
administracdo de seus espagos e patrimonio, suspendem, pelo intervalo proprio do
impedimento gerado, o prazo dos servi¢cos de movimentacao.

Os custos com a instalagdo ou trocas de equipamentos, pecas e materiais, deverao
correr por conta da CONTRATADA, néo cabendo cobrancas extras e/ou alteracdo da
composicao do valor estabelecido em contrato.

Caso a CONTRATADA ndo promova o devido atendimento nos prazos fixados, fica a

CONTRATANTE autorizada, na forma da legislagdo, a contratar os necessarios servigos de outra
empresa e a cobrar da CONTRATADA 0s custos respectivos, sem que tal fato a isente da aplicacdo de

sancao contratual.

5.8.

A requisicao de servicos de manutencgdo corretiva, eventuais ou emergenciais, podera ser

formalizada por meio de comunicacdo verbal (telefone, presencial) ou escrita (oficio, mensagem

eletronica, etc.).

5.9.

Os servigos de manutencdo preventiva e corretiva executados e 0s materiais empregados

deverdo obedecer rigorosamente:

5.9.1.

5.9.2.
5.9.3.

5.9.4.
5.9.5.
5.9.6.
5.9.7.

5.9.8.

As prescrigbes e recomendacdes dos fabricantes relativamente ao emprego, uso e
manuseio do equipamento;

As normas, especificagdes técnicas e rotinas constantes do presente documento;

As normas técnicas mais recentes da ABNT (Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas) e do INMETRO (Instituto Nacional de Metrologia); em especial a NBR
5.410 — Instalac@es elétricas de baixa tensdo;

As disposices legais federais e distritais pertinentes;
Aos regulamentos das empresas concessionarias de energia;
As normas técnicas especificas, se houver;

As publicagdes da ASHRAE (American Society of Heating, Refrigerating and Air
Conditioning Engineers), HVAC Systems Duct Design — SMACNA (Sheet Metal and
Air Conditioning Contractor's National Association), sendo 0 caso;

As normas internacionais consagradas, na falta das normas da ABNT ou para melhor
complementar os temas previstos por essas;




PROCURADORIA JURIDICA / CMS B
PREGAO
EXAMINADO E APROVADO
NS ELETRONICO
S e N° 10/2020

5.9.9. A Portaria MARE n° 2.296/1997 e atualizacBes — Praticas (SEAP) de Projetos, de
Construcgéo e de Manutencdo;

5.9.10. As normas regulamentadoras do Ministério do Trabalho, em especial (i) & NR-6:
Equipamentos de Protecdo Individual — EPI; (ii) a NR-10: Seguranca em InstalacGes e
Servicos em Eletricidade; (iii) a NR-18: CondicGes e Meio Ambiente de Trabalho na
Industria da Construcdo; e (iv) & NR-23: Protecdo Contra Incéndios;

5.9.11. A Resolugdo CONFEA n° 425/98 (ART); e

5.9.12. A Portaria n° 3523/GM e 176/GM do Ministério da Salde, & Resolucdo n° 09/2003,
da ANVISA, bem como o preenchimento do PMOC, de acordo com as necessidades
dos equipamentos.

5.10.  Na execucdo das rotinas dos servigos de manutencdo dos equipamentos do sistema de
telefonia, a CONTRATADA deve, ainda:

5.10.1. Observar estritamente as recomendacdes dos fabricantes e as instru¢@es constantes de
normas técnicas indicadas para a elevagdo da vida Util e melhoria do rendimento dos
equipamentos;

5.10.2. Zelar pela integridade fisica das instalacdes, mediante eliminacdo de focos de
corrosao; e

5.10.3. Manter os ambientes climatizados dentro dos padrdes normalizados de temperatura,
umidade relativa e velocidade do ar, conforme definido nas especificagdes do
equipamento.

CLAUSULA SEXTA — DA FORMA, DO LOCAL E DOS PRAZOS PARA A EXECUCAO E DO
RECEBIMENTO DOS SERVICOS

6.1. A execucdo do contrato dar-se-a de forma indireta, sob o regime de empreitada por preco
global.

6.2. O objeto deste Contrato deverd ser entregue e instalado nos edificios Bahia Center e
Rio Lima,amboslocalizados na Rua Ruy Barbosa, Centro, Salvador, Bahia;no Paco
Municipal,localizado na Praga Thome de Souza, s/n° Centro, Salvador, Bahia; e no edificio Sul
América, situado na Travessa d’Ajuda, Centro, Salvador, Bahia, em conformidade com o estabelecido
neste instrumento de contrato.

6.3. O prazo para a execucao dos servicos de entrega e instalacdo dos equipamentos ndo
poderd ser superior a 30 (trinta) dias corridos, contados da assinatura deste instrumento
contratual, devendo ser observado o sequinte cronograma basico:

6.3.1. Sera de 20 (vinte) dias corridos 0 prazo para a entrega dos materiais para a instalacdo
e dos equipamentos utilizados na prestacdo dos servicos; e

6.3.2. Serd de 10 (dez) dias corridos, a contar do fim do prazo antecedente, 0 prazo para a
instalacdo, configuracdo e implantacdo do sistema de telefonia.

&
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6.4.

6.4.1.

6.4.2.

6.5.

O recebimento dos servicos dar-se-4 nos seguintes prazo:

escrita da CONTRATADA; e

A CONTRATANTE rejeitara, no todo ou em parte, 0s servicos ou fornecimentos

executados em desacordo com as especificagdes contidas neste Contrato.

CLAUSULA SETIMA — DO PRECO, DO REAJUSTE E DO PAGAMENTO

7.1. Pelos servicos indicados neste instrumento contratual, a CONTRATANTE pagara a
CONTRATADA o valor mensal de R$ ( reais), perfazendo um total de R$
( reais), para todo o periodo de vigéncia do contrato, conforme

discriminado na tabela abaixo e constante da proposta apresentada por esta Gltima, de acordo com o

preco final obtido no procedimento licitatério:

provisoriamente, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagdo, mediante
termo circunstanciado, assinado pelas partes em até 15 (quinze) dias da comunicagao

definitivamente, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente,
mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes, apds o decurso do prazo de
10 (dez) dias, a contar da data do recebimento provisorio.

Item Produto/Servico Unidade | Valor unitario | Qtd. Valor total
01 Central telefénica Ed. Bahia Und. RS 01 RS
Center - -
02 Central telefénica Paco Und R$ 01 R$
03 Central telefloplca Ed. Und RS 01 RS
Sulamérica — —
04 Aparelhos arI\IaDIoglcos, com Und. RS 345 RS
05 Aparelhgs analogicos sem Und. RS 50 RS
fio, com ID - —
06 Aparelhos digitais, com ID uUnd. R$ 225 R$
07 Ramais analdgicos, com ID uUnd. R$ 385 R$
08 Ramais digitais, com 1D Und. R$ 215 R$
09 Aparelnos para Und. R$ 02 | R$
audioconferéncia
10 _Computador com Und. R$ 0L | Rs
configuracdo apta ao suporte E— E—
Valor global do contrato R$

|
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7.2. Motivado por desativacdo de equipamento, mediante solicitacdo da fiscalizacdo, ou em

caso de rescisdo contratual, o valor relativo aos servicos prestados serd proporcional ao nimero de dias
no més vigente.

7.3. A CONTRATADA ¢ considerada empresa especializada nos servicos objeto deste
ajuste e, por conseguinte, tem-se como computado no valor global, também, as complementacdes e
acessorios, por acaso omitidos no Termo de Referéncia, mas implicitos e necessarios ao perfeito e
completo funcionamento, de todas as instalagdes, maquinas, equipamentos e aparelhos.

7.4. Os valores inicialmente cotados poderdo ser reajustados 01 (um) ano ap6s a assinatura
deste Contrato, nos termos do art. 3° da Lei 10.192/2001, apds negociacdo entre as partes, utilizando a
variacdo do Indice de Precos ao Consumidor Amplo-Especial (IPCA-E) apurado pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) acumulado no exercicio anterior, ou outro indice oficial que
venha a ser adotado para atualizacdo monetaria dos tributos municipais nos termos do art. 276 da Lei n°
4.279, de 28 de dezembro de 1990, alterado pela Lei n° 6.250, de 27 de dezembro de 2002, adotando-se
0 indice acumulado de 12 (doze) meses, a partir da da proposta, conforme disposi¢des do Decreto
Municipal n°. 15.709/2005.

7.5. Os pagamentos serdo efetuados mensalmente, em até 10 (dez) dias Uteis apos a
apresentacao dos originais da nota fiscal/fatura mensal no Setor de Protocolo da CONTRATANTE, na
qual deve constar o valor mensal ofertado pela CONTRATADA.

7.6. Condiciona-se o pagamento a:
7.6.1.  Apresentacao da nota fiscal/fatura discriminativa da execugdo do objeto contratado;

7.6.2. Declaracdo da fiscalizacdo do contrato de que o fornecimento se deu conforme
pactuado;

7.6.3. Comprovacdo da regularidade da CONTRATADA perante a Seguridade Social e a
Fazenda Federal (Certiddo Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e a
Divida Ativa da Unido); o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (Certiddo de
Regularidade de Situacdo — CRS); a Justica Trabalhista (Certiddo Negativa de
Débitos Trabalhistas — CNDT); e a Fazenda Estadual e Municipal (Certiddes de
Quitacdo de Tributos Estaduais e Municipais ou equivalente), sendo obrigacdo da
empresa a apresentacdo destas certiddes quando do faturamento; e

7.6.4.  Se for o caso,apresentacdo de declaracdo, em duas vias, de que a CONTRATADA é
optante pelo Regime Especial Unificado de Arrecadacdo de Tributos e Contribui¢des
devidos pelas Microempresas e Empresas de Pequeno Porte (Simples Nacional), nos
termos do disposto no art. 6° da Instru¢cdo Normativa RBF 1.234/2012 e na forma dos
anexos I, 111 e IV da referida norma.

7.7. A nota fiscal devera ser protocolada na Supervisdo de Protocolo da CMS, ou
encaminhada por e-mail a citada Supervisdo, nos sequintes enderecos: Rua Ruy Barbosa, n°.19,
edf. Rio Lima, CEP 40020-070, Centro, Salvador Bahia; protocolocms@cms.ba.gov.br. Apds

&
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apresentacdo, a Supervisdo de Protocolo instaurara processo administrativo de pagamento e o
encaminhard a fiscalizacdo do contrato;

7.8. A CONTRATADA indicara na nota fiscal/fatura mensal o nome do Banco e os nimeros
da agéncia e da conta corrente para efetivacdo do pagamento.

7.9. A nota fiscal serd atestada pela fiscalizacdo deste Contrato, ou pela Diretoria
Administrativa da CONTRATANTE.

7.10.  Nenhum pagamento sera efetuado enquanto pendente de liquidacdo qualquer obrigacéo
financeira que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, salvo se ja houver retengédo
cautelar, ou garantia contratual, suficientes para satisfazer o valor da multa e/ou indenizacdo devidas,
sem que isso gere direito a reajustamento de prec¢os.

CLAUSULA OITAVA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

8.1. Com vistas ao fiel cumprimento das obrigacdes advindas, a CONTRATADA, durante a
vigéncia deste Contrato, compromete-se a:

8.1.1.  Proporcionar estrutura técnica, recursos humanos e materiais suficientes e necessarias
ao pleno cumprimento das obrigacBes contratuais ora firmadas, referentes ao objeto
contratado, em especial quanto ao atendimento dos chamados de manutencdo, de
modo a respeitar o0 prazo de cumprimento;

8.1.2.  Fornecer todos os cabos e conectores para a interligacdo das placas digitais dos
PABX com os conectores dos distribuidores intermediarios digitais fornecidos pelas
operadoras de servicos de telecomunicacdes;

8.1.3. Realizar, durante o periodo da prestacdo dos servicos contratados, se solicitada pela
fiscalizacdo deste Contrato, com custo, a adaptagdo dos entroncamentos das centrais
PABX, conforme a evolucédo das condicOes ofertadas pelas concessionérias;

8.1.4. Cotar e fornecer interface que permita a manutencéo remota via modem ou IP, pelo
fabricante ou pelo responsavel da CONTRATANTE por esta atividade, de modo a
obter-se, em qualquer momento, uma avaliacdo das func¢des operacionais do PABX,
permitindo, dessa forma, identificar ou solucionar as falhas eventualmente detectadas;

8.1.5.  Prover 2 (duas) mesas de telefonistas/Terminal de Operacéo;

8.1.6.  Entregar o terminal de operac@es, ou microcomputador, com o respectivo software de
funcionamento, no que se refere ao PABX a ser instalado no Bahia Center (Sistema
Mestre);

8.1.7.  Manter pagos e atualizados todos os encargos e obrigacfes que resultem ou venham a
resultar da execucdo dos servi¢os, bem como por todas as despesas decorrentes da
execucao de eventuais trabalhos em horarios extraordinarios (diurno ou noturno); e,
em suma, todos os gastos e encargos com material e mdo de obra, necessarios a
completa realizacdo dos servigos contratados;

8.1.8. Manter, em compatibilidade com as obrigacdes ora assumidas, as condi¢es de
habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo, devendo comunicar, imediatamente, a
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8.1.9.

8.1.10.

8.1.11.

8.1.12.

8.1.13.

8.1.14.

8.1.15.

8.1.16.

8.1.17.

8.1.18.

8.1.19.

8.1.20.

CONTRATANTE, qualquer alteracdo que possa comprometer a manutencdo do
Contrato, sendo condicionante para receber o pagamento;

Submeter-se a fiscalizacdo da CONTRATANTE, por meio de seus prepostos, a
qualquer época durante a vigéncia deste Contrato, no que compete ao rigoroso
cumprimento das obrigagdes contratuais;

Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, qualquer dificuldade eventual que
inviabilize a execugdo dos servigos, a fim de serem adotadas as providéncias
pertinentes em tempo habil;

Arcar com quaisquer compromissos assumidos com terceiros, ainda que vinculados a
execucdo deste Contrato, isentando a CONTRATANTE de qualquer
responsabilidade;

Cumprir, durante a execucdo deste Contrato, todas as leis e posturas federais,
estaduais e municipais a ele concernentes;

Né&o subcontratar, ceder ou transferir, no todo ou em parte, objeto deste Contrato a
terceiros;

Responder por todos os danos e prejuizos decorrentes de paralisagbes na execugao
dos servigos, salvo na ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, sem que haja
culpa da CONTRATADA, desde que devidamente apurados na forma da legislacédo
vigente e sejam comunicados a CONTRATANTE,no prazo maximo de até 48
(quarenta e oito) horas da ocorréncia;

Arcar com todos os encargos de naturezas tributaria, social e parafiscal e as
obrigagdes trabalhistas e previdenciérias, vez que ndo havera vinculo empregaticio
dos empregados da CONTRATADA com a CONTRATANTE;

Arcar com todas as obrigacOes estabelecidas na legislacdo de acidentes de trabalho
qguando forem vitimas os seus empregados no desempenho das suas tarefas, ainda que
ocorrido nas dependéncias da CONTRATANTE;

Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civil ou penal
relacionada a este Contrato, originariamente ou vinculados por prevencdo, conexao
ou contingéncia;

Arcar com despesas decorrentes de qualquer infracdo, desde que praticada por seus
empregados que prestam servicos direta ou indiretamente 8 CONTRATANTE;
Atender, com presteza, as reclamagdes sobre a qualidade dos servicos executados,
providenciando sua corre¢do sem 6nus paraa CONTRATANTE; e

Manter os seus empregados, quando da execucdo dos servigos, devidamente
identificados e uniformizados.

8.2. A inadimpléncia da CONTRATADA quanto aos encargos sociais, comerciais, civeis e
fiscais ndo transfere a responsabilidade por seu pagamento a CONTRATANTE, nem podera onerar o
objeto contratado, razdo pela qual a licitante vencedora renunciara expressamente a qualquer vinculo de
solidariedade, ativa ou passiva, com a Camara Municipal de Salvador.
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8.3. Além das obrigacdes previstas no item 8.1., incumbird a CONTRATADA disponibilizar
3 (trés) nobreaks, sem 0Onus adicional para a CONTRATANTE, para preservar a continuidade do
servico e a integridade dos equipamentos em caso de pane elétrica/queda de energia, 0s quais serao
instalados nos enderecos referidos no item 6.2. deste Contrato.

CLAUSULA NONA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

9.1. Com vistas ao fiel cumprimento das obrigacdes advindas, a CONTRATANTE, durante
a vigéncia do contrato, compromete-se a:

9.1.1.  Cumprir e fazer cumprir o disposto no Edital e seus anexos do Pregédo Eletronico;

9.1.2. Fornecer a CONTRATADA todos os esclarecimentos e facilidades necessarios a boa
execucdo dos servicos e demais informagdes solicitadas para o desempenho dos
servicos contratados;

9.1.3. Promover, periodicamente, 0 acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos prestados
pela CONTRATADA, designando servidor responsavel, bem como realizar pesquisa
de mercado de modo a aferir a modificacdo no custo dos servigcos ofertados,
especialmente quando de eventual prorrogacdo do ajuste;

9.14. Assegurar 0 acesso do pessoal autorizado pela CONTRATADA, devidamente
identificado, aos locais onde deva executar 0s servicos, tomando todas as
providéncias necessarias para facilitar o atingimento do escopo contratual;

9.1.5. Comunicar, imediatamente, 8 CONTRATADA, ou a seu representante devidamente
autorizado, a existéncia de qualquer defeito ou deficiéncia que venha a constatar nos
equipamentos locados, fixando-lhe prazo para a corre¢éo;

9.1.6. Promover os pagamentos dentro do prazo estipulado e nas condigdes estabelecidas; e

9.1.7.  Aplicar san¢Bes ou rescindir o contrato, no caso de inobservancia pela contratada de
quaisquer das clausulas e condices estabelecidas neste Contrato.

CLAUSULA DECIMA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

10.1.  As despesas do presente contrato correrdo a conta da Atividade 01.031.0018.250101 —
Manutencéo dos Servigos Tecnicos e Administrativos - CMS, Classificacdo da Despesa 33.90.39 0.1.00
— Outros Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica, do Orcamento vigente da CONTRATANTE, sendo
revisado, em havendo alteracdo nos anos subsequentes, mediante apostilamento, no caso de prorrogacao
da vigéncia contratual.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO PRAZO DE VIGENCIA, DA PRORROGACAO E DO
REAJUSTE CONTRATUAIS

11.1. O prazo de vigéncia deste Contrato serd de 12 (doze) meses, a ser iniciado da data da
assinatura deste instrumento pelas partes.

=
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11.2.  Por interesse comum das partes, poderd haver a renovagdo da vigéncia deste negdcio
juridico por periodos iguais e sucessivos, limitada sua duracdo a 60 (sessenta) meses, nos termos do
inciso 1l do art. 57 da Lei Federal n® 8.666/1993.

11.3. No eventual processo administrativo que tratar da prorrogagdo da vigéncia deste
Contrato, ter-se-a em consideragdo, para a decisdo pela continuidade do vinculo ou ndo, se 0s Servigos
foram prestados dentro dos padrfes de qualidade exigidos, e se ha compatibilidade entre o seu valor e 0s
entdo praticados no mercado, por meio de pesquisa de precos.

11.4. A correcdo monetéria para fins de reajuste contratual, se for o caso de sua aplicagéo,
devera respeitar o intersticio minimo de 01 (um) ano a partir da data da apresentacdo da proposta ou do
orcamento a qual ela se referir. Para os reajustes subsequentes, serd considerada como termo inicial a
data a que o reajuste anterior tiver se referido.

11.5.  Na hipotese de haver reajuste, o indice a ser considerado para a atualizacdo monetaria
seré o Indice de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA), apurado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), visto ser o mesmo aplicavel a correcdo dos tributos municipais, na forma dos arts.
327, caput da Lei Municipal n® 7.168/2006 (Cddigo Tributario e de Rendas do Municipio de Salvador) e
1°, caput, doDecreto Municipal n° 15.709/2005.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO

12.1. O acompanhamento deste Contrato ficara a cargo do servidor Sr. Pablo Tadeu Luz da
Silva, matricula n° 6.172, ocupante do cargo de Assistente Legislativo e atualmente lotado na
Coordenacdo de Servicos Gerais da CONTRATANTE, competindo-lhe:

12.1.1. Transmitir as determinacdes julgadas necessarias a CONTRATADA,;

12.1.2. Recusar os servi¢os que ndo tenham sido executados de acordo com as condigdes
especificadas neste Contrato e em seus eventuais anexos; e

12.1.3. Solicitar os atendimentos através de oficio ou e-mail, diretamente a
CONTRATADA.

12.2. O servidor responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo anotara em registro préprio
todas as ocorréncias relacionadas com a execucdo dos servigos contratados, determinando de imediato o
que for necessario a regularizacao das faltas ou defeitos observados.

12.3.  As decisOes e providéncias que ultrapassem a competéncia desse servidor deverdo ser
solicitadas a Autoridade Superior Competente da CONTRATANTE.

12.4. A fiscalizacédo seré exercida no interesse da CONTRATANTE e néo exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por quaisquer irregularidades, e, na
sua ocorréncia, ndo implica corresponsabilidade do Poder Publico ou de seus agentes e/ou prepostos.

12.5.  Qualquer exigéncia da fiscalizacdo, inerente ao objeto e termos do presente instrumento,
devera ser prontamente atendida pela CONTRATADA, sem 6nus paraa CONTRATANTE.

12.6. Ao fiscal do Contrato cabera solicitar e atestar os servigos e realizar avaliagoes.

&
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS SANCOES CONTRATUAIS

13.1. A CONTRATADA sujeitar-se-a, no caso de cometimento de infragdes ou
inadimplemento de suas obrigacdes, as penalidades previstas na Lei Municipal n°® 6.148/2002, no que
couber, no Decreto Municipal n°® 15.984/2005, aplicando-se subsidiariamente, as disposi¢Ges contidas na
Lei Federal n° 8.666/1993, em suas atuais redacdes, €, no que couber, na Lei Municipal n° 4.484/1992,
sem prejuizo das demais cominacdes legais.

13.2.  Em conformidade com o estabelecido nos artigos 86 e 87 da Lei Federal n® 8.666/1993,
bem como nos termos do Decreto Municipal n® 15.984/2005, a CONTRATADA que descumprir as

condicdes deste Contrato, do edital e seus anexos, garantida a ampla defesa prévia, o contraditério e o
devido processo administrativo, ficara sujeita as seguintes penalidades:

13.2.1. Adverténcia - comunicacdo formal ao fornecedor, sobre o descumprimento do
contrato ou outras obrigagdes assumidas, quando ocorrer atraso na entrega de
materiais, ou do inicio da prestacdo do servico ou obra, conforme o caso deste
contrato, em até 10 (dez) dias da data estipulada para tanto, ou seja, para o
cumprimento.

13.2.2. Multa - pena pecuniaria em favor desta Administracdo pelos prejuizos causados
decorrentes do descumprimento de obrigacdes legais e contratuais.

13.2.3. Suspensdo — ato formal de impedimento temporario para licitar, e contratar com a
Administracao.

13.2.4. Declaracaodeinidoneidade — declaracdo da qualidade de improprio, de
desqualificado, de inconveniente, de incapaz e inapto. A declaragdo de inidoneidade
impede o fornecedor de licitar e contratar com a Administracdo Publica.

13.3.  Sem prejuizos das hipoteses de incidéncias descritas nos instrumentos editalicios e
contratuais, apds processo administrativo conclusivo, serdo aplicadas as penalidades previstas neste
Contrato, a CONTRATADA que:

a) ndo atender as especificacOes técnicas relativas a materiais, servicos ou obras,
conforme o caso deste Contrato, previstas no edital, neste instrumento ou documento equivalente:
multa de 10% (dez por cento) a 20% (vinte por cento), a critério da Administracdo, conforme o
caso concreto, além de suspensdo temporaria de 12 (doze) meses, a depender do prejuizo causado
a Administracdo Publica Municipal,

b) retardar imotivadamente o fornecimento de materiais, a execucdo de obras, de
servigos, ou de suas parcelas, conforme o caso deste contrato, quando houver reincidéncia de
atraso por mais de 15 (quinze) dias, no caso de fornecimento ou por mais de 30 (trinta) dias no
caso de execucdo de obras ou servicos, conforme o caso deste contrato:

I. multa de 0,3% (trés decimos por cento) ao dia, até o trigésimo dia de atraso,
sobre o valor da fatura o fornecimento de materiais ou servigos ndo realizados, ou, ainda,
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sobre o valor da fatura correspondente a etapa do cronograma fisico de obra ou servi¢o nao
cumprido, além de suspensdo de 3 (trés) meses, conforme o caso deste contrato;

I1. multa de 10% (dez por cento) a 15% (quinze por cento) sobre o valor da fatura
do fornecimento de materiais, execucao de servigos ou obras, conforme pertinéncia com o
objeto deste contrato, realizados com atrasos superiores a 30 (trinta) dias, em gque ndo tenha
havido o cancelamento da nota de empenho ou documento correspondente, e suspensdo de
3 (trés) meses, a depender do prejuizo causado a Administracao;

I1l. multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor da fatura do fornecimento de
materiais, execuc¢do de servicos ou obras, conforme pertinéncia com o objeto deste contrato,
realizados com atraso superiores a 30 (trinta) dias, em que haja o cancelamento da nota de
empenho ou documento correspondente, e suspensao de 6 (seis) meses.

c) deixar de cumprir garantia, caso prevista, sobre maquinas e equipamentos fornecidos,
conforme pertinéncia com o objeto deste contrato: multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor da
fatura e suspensao de 6 (seis) meses;

d) paralisar obras, servicos ou fornecimento de materiais, conforme pertinéncia com o
objeto deste Contrato, sem justa causa e prévia comunicacdao a Administracao: multa de 10% (dez
por cento) a 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato ou empenho e suspensdo de 12
(doze) meses, a depender do prejuizo causado a Administracao;

e) entregar, como verdadeira ou perfeita, mercadoria falsificada, furtada, deteriorada ou
danificada, conforme pertinéncia com o objeto deste contrato: multa de 20% (vinte por cento)
sobre o valor do contrato ou empenho e declaragdo de inidoneidade, por um prazo de 2 (dois)
anos;

f) alterar qualitativa e quantitativamente substancias dos produtos fornecidos, conforme
pertinéncia com o objeto deste contrato: multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato
ou empenho e suspensado de 12 (doze) meses;

g) prestar servico em desacordo com 0s projetos bésicos, executivos e termos de
referéncia, conforme pertinéncia com o0 objeto deste contrato, que apresente inseguranga no
desenvolvimento das atividades ou que comprometa a seguranca de pessoas: multa de 10% (dez
por cento) a 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato ou empenho, conforme
discricionariedade desta Casa, e suspensao de 12 (doze) meses, a depender do prejuizo causado a
Administracao;

h) descumprir, no caso de pessoas juridicas prestadoras de servicos, conforme
pertinéncia com o objeto deste contrato, obrigacdes relativas a relagdo de trabalho com seus
empregados e prepostos, quanto a verbas previstas e orgcadas nas planilhas que compdem a
proposta da CONTRATADA, especialmente o atraso de pagamento de salario, 13.° salario, férias
acrescidas de 1/3, atraso ou ndo fornecimento de vales-transporte, vales-refeicdo ou auxilio
alimentacdo, constantes das respectivas planilhas de precos: multa de 1% (um por cento) sobre o
valor mensal da fatura, por evento ocorrido, e suspensao de 3 (trés) meses;
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i) recusar-se a prestar a garantia contratual, caso exigida, a assinar o contrato ou a
receber o empenho: multa de 15% (quinze por cento) sobre o valor do contrato ou empenho e
suspensao de 6 (seis) meses;

J) quebrar sigilo de informagbes confidenciais sob quaisquer formas: multa de 20%
(vinte por cento) sobre o valor do contrato e declaracédo de inidoneidade, por um prazo de 2 (dois)
anos;

K) adulterar ou alterar substancias quimicas, caracteristicas fisicas, quimicas ou
bioldgicas dos materiais fornecidos, conforme pertinéncia com o objeto deste contrato: multa de
20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato ou empenho e declaragdo de inidoneidade, por um
prazo de 2 (dois) anos;

[) praticar ato ilicito visando frustrar os objetivos do contrato, no ambito da
Administracdo: declaracdo de inidoneidade, por um prazo de 2 (dois) anos;

m) apresentar documentos falsificados, adulterados ou inveridicos para a contratacdo:
declaracdo de inidoneidade, por um prazo de 2 (dois) anos;

n) sofrer condenacdo definitiva por praticar, por meio doloso, fraude fiscal no
recolhimento de qualquer tributo: declaracdo de inidoneidade, por um prazo de 2 (dois) anos.

13.4.  As multas aplicadas, respeitado o devido processo administrativo, deverdo ser pagas
espontaneamente no prazo maximo de 5 (cinco) dias ou serdo deduzidas do valor correspondente ao
valor do fornecimento de materiais, servi¢co ou obra, conforme o objeto contratado, garantida a ampla
defesa e o contraditorio ou, ainda, cobradas judicialmente, a critério da Administragao.

13.5.  Caso o valor da multa seja superior ao valor da garantia prestada, no caso de ter sido
exigida neste contrato, o contratado responderd pela sua diferenca, a qual sera descontada dos
pagamentos eventualmente devidos pela Administracdo, ou, ainda, cobrada judicialmente.

13.6. A multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais penalidades, a depender do
grau da infragdo cometida pelo contratado e dos prejuizos causados a esta Casa.

13.7.  Podera ficar impedida de participar de licitacdo e de contratar com a Administracéo e, se
for o caso, podera ser descredenciada no SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, mediante
entendimento da autoridade federal competente que receba a noticia desta esfera municipal, sem
prejuizo das multas previstas neste Contrato, no Edital e Termo de Referéncia, e seus anexos, em
havendo, e das demais cominagdes legais, garantida a defesa prévia 8 CONTRATADA quando, dentro
do prazo de validade de sua proposta:

13.7.1. Ensejar o retardamento da execucdo de seu objeto;
13.7.2. Falhar ou fraudar na execucao do contrato;
13.7.3. Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal;

13.8. A CONTRATANTE notificara 8 CONTRATADA a instauracdo de processo punitivo
pelo inadimplemento contratual, através de aviso de recebimento — AR, ou entregue ao fornecedor
mediante recibo ou na sua impossibilidade, publicada no Diério Oficial do Legislativo, quando
comecara a contar o prazo de 05 (cinco) dias Uteis para apresentacao de defesa prévia.
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13.9. Em caso de ndo entrega do objeto, de ndo substituicdo do objeto rejeitado em vista da
desconformidade com as especificagdes deste Contrato e em outras hipoteses de inexecucdo parcial das
obrigacGes assumidas, sera aplicada a CONTRATADA multa de 30% incidente sobre o valor total do
pedido do seu remanescente.

13.10. Havendo divergéncia entre esta clausula e as disposi¢cbes do Termo de Referéncia,
prevalecerdo estas Ultimas.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS ALTERACOES NO CONTRATO

14.1. O presente contrato podera ser alterado, com as devidas justificativas, nos casos
previstos no art. 65 da Lei Federal n° 8.666/1993.

14.2.  Este Contrato poderé ser alterado mediante Termo Aditivo:

14.2.1. Unilateralmente, pela Administracéo:
e Quando necessario, por motivo devidamente justificado;

e Para modificacdo do valor decorrente do aumento ou diminui¢do dos quantitativos
do objeto contratual, até o limite permitido por lei.
14.2.2. Por acordo, quando:
e Necessaria a modificacdo do regime ou modo de execucdo, por verificacdo da
inadequacao das condicOes originarias;
e Necessdria a modificacdo da forma de pagamento, por motivos relevantes e
supervenientes, mantido o valor inicial;
14.3. A CONTRATADA obriga-se a aceitar, nas mesmas condi¢des deste contrato, 0s

acréscimos ou supressdes efetuadas até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial do
Contrato, na forma da Lei Federal n® 8.666/1993.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA SUBCONTRATACAO, DA FUSAO, DA CISAO OU DA
INCORPORACAO

15.1. A CONTRATADA ndo podera subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente,
0 objeto deste Contrato.

15.2. A fusdo, cisdo ou incorporacdo somente serdo admitidas, a titulo de continuidade da
avenca, devendo a CONTRATADA comunicar formal e imediatamente a CONTRATANTE, para sua
analise e consentimento prévio e por escrito, e desde que ndo afetem a boa execucdo do objeto, e
mantenham as mesmas condi¢Oes contratadas, inclusive o prego.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA INEXECUCAO E DA RESCISAO CONTRATUAL

16.1. O presente Contrato podera ser rescindido, ocorrendo qualquer das hipoteses previstas
no art. 78 da Lei Federal n° 8.666/1993.

|
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CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA GARANTIA DE EXECUCAQO DO CONTRATO

17.1. A CONTRATADA devera apresentar 8 CONTRATANTE, no prazo maximo de até 10
(dez) dias uteis, contados da data de assinatura do contrato, comprovante de prestacdo de garantia
correspondente ao percentual de 5% (cinco por cento) do valor anual atualizado do contrato, podendo
optar por cau¢do em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianca bancaria.

17.2. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

17.2.1. Prejuizo advindo do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento
das demais obrigaces nele previstas;

17.2.2. Prejuizos causados 8 CONTRATANTE ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo
durante a execucdo do contrato;

17.2.3. Sancdes pecuniarias moratdrias e punitivas aplicadas pela CONTRATANTE a
CONTRATADA; e de

17.2.4. Obrigac¢0es trabalhistas, fiscais e previdenciarias de qualquer natureza, ndo honradas
pela CONTRATADA.

17.3.  Nao serdo aceitas garantias na modalidade seguro-garantia em cujos termos ndo constem
expressamente os eventos indicados nos subitens 17.2.1. a 17.2.4.

17.4. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em instituicdo bancéaria indicada pela
CONTRATANTE, em conta especifica com corre¢cdo monetaria, em favor da Camara Municipal de
Salvador.

17.5. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicacdo de
multa de 0,2% (dois décimos por cento) do valor do contrato, por dia de atraso, até 0 maximo de 5%
(cinco por cento).

17.6. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a CONTRATANTE a promover a
retencdo dos pagamentos devidos a CONTRATADA, até o limite de 5% (cinco por cento) do valor
anual do contrato, a titulo de garantia, a serem depositados em instituicdo bancaria, com corre¢do
monetaria, em favor da Camara Municipal de Salvador.

17.7. O garantidor devera declarar expressamente que tem plena ciéncia dos termos do edital,
do Termo de Referéncia e das clausulas contratuais.

17.8. O garantidor ndo é parte interessada para figurar em processo administrativo instaurado
pela Camara Municipal de Salvador com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sancdes a
CONTRATADA.

17.9.  Seré considerada extinta a garantia:

17.9.1. Com a devolucdo da apdlice, carta-fianca ou autorizacdo para o levantamento de
importancia depositada em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracao
da CONTRATANTE, mediante termo circunstanciado, de que a CONTRATADA
cumpriu todas as clausulas do contrato; ou
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17.9.2. No prazo de 90 (noventa) dias ap6s o termino da vigéncia, caso a Administragdo ndo
comunique a ocorréncia de sinistros.

17.10. A CONTRATANTE ndo executara a garantia na ocorréncia de uma ou mais das
seguintes hipoteses:

17.10.1. Caso fortuito ou de forga maior;

17.10.2. Alteracdo, sem previo conhecimento da seguradora ou do fiador, das obrigacdes
contratuais;

17.10.3. Descumprimento das obrigacdes pela CONTRATADA decorrentes de atos ou fatos
praticados pela Administracdo; ou

17.10.4. Dos atos ilicitos dolosos praticados por servidores da CONTRATANTE.
17.11. Cabera a propria CONTRATANTE apurar a isencdo da responsabilidade prevista nos

subitens 17.10.3. e 17.10.4., ndo sendo a entidade garantidora parte no processo instaurado pela
CONTRATANTE.

17.12. Nao serdo aceitas garantias que incluam outras isenc¢des de responsabilidade que ndo as
previstas neste item.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DAS PROVIDENCIAS ACAUTELADORAS

18.1. Ocorrendo inadimplemento contratual, a CONTRATANTE podera, com base no art.
45 da Lei n° 9.784/1999 e no art. 26, § 1°, da Portaria n°® 305/2019, da Camara Municipal de Salvador,
reter, de forma cautelar, dos eventuais pagamentos devidos a CONTRATADA, o valor relativo a
eventual multa a ser-lhe aplicada.

18.2.  Finalizado o processo administrativo de apuragédo das faltas contratuais cometidas pela
CONTRATADA, tendo a CONTRATANTE decidido pela penalizacdo, o valor retido cautelarmente
seré convertido em multa.

18.3.  Nao havendo decisdo condenatéria, o valor serd restituido, monetariamente corrigido
pelo mesmo indice de reajuste dos pagamentos devidos a CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA NONA — DA COBRANCA JUDICIAL

19.1.  As multas devidas pela CONTRATADA serdo cobradas atraves de processo de
execucdo, ressalvada a cobranca direta mediante retencdo de créditos, desde que tenha tramitado o
processo administrativo adequado, no qual fora assegurada a ampla defesa e o contraditorio, nos termos
do Decreto Municipal n° 15.984/2005.
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CLAUSULA VIGESIMA — DO FORO COMPETENTE

20.1.  Fica eleito o foro da Comarca de Salvador, Estado da Bahia, para dirimir as davidas
decorrentes deste contrato.

E, por estarem, assim, justas e acertadas, assinam este instrumento em 03 (trés) vias de igual teor,
na presenca de 02 (duas) testemunhas.

Salvador,  de de 2020.

GERALDO ALVES FERREIRA JUNIOR
Representante da CONTRATANTE Representante da CONTRATADA

TESTEMUNHAS:

CPF n° CPF n°

102



